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 شكـر 

ــاركوا      ــرم وشـ ــهم بكـ ــوا وقتـ ــذين أعطـ ــن الأشـــخاص الـ ــد مـ ــكر العديـ أود أن أشـ
بخبرام ومعرفتهم في مسـاعدتي في كتابـة هـذا الكتـاب ومـن بينـهم كينـث كـروز،         
وربنا بنتالوني، وجيل ديكسترا، وكين واش، والشكر موصول إلى جيرمي كلايـد،  

  .وليزا جوبرت

ي تحـدث إليّ مسـبقًا عـن كتابـة هـذا      كما أقـدم شـكري إلى تارشـيل بـيردس الـذ     
الكتاب، وإلى باتريك هوجان، مدير التحرير، وآخرين من بينهم مـاري هاشـتينج   

ــا محــرر هــذا   . )ALA(بمكتــب إصــدارات جمعيــة ا كتبــات الأمريكيــة     وأشــكر أيض
  .الكتاب باول مينديلسون

ها في وأشكر كل الأشـخاص الـذين أرسـلوا إليَّ أسـئلة بالبريـد الإلكتـروني لضـم       
وإلى الذين وجهـوا إليّ أسـئلة أثنـاء العديـد مـن الحلقـات الدراسـية        . الفصل السابع

التي درستها عن الترخيص والذين جعلوني أفكر في العديد من ا سائل التي جرت 
  .مناقشتها في هذا الكتاب 

  

                                                                             



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  شكر وتقدیر

6 ا كتبات الرقمية

  المؤلفة
  

  

  

  

 
 
 



  
  
  
  
  
  
  

 9 

  لمقدمةا
) بيانـات (هل أنا في حاجة إلى اتفاقية مكتوبة عندما أقوم بترخيص محتويات 

  رقمية ؟
  من له الحق في استخدام المحتوى الرقمي الذي يرخص  كتبتي باستخدامه ؟
  ماذا لو كانت طريقة الترخيص ا عروضة على مكتبتنا غير قابلة للتفاوض ؟

  لال ترخيصنا ؟هل يسمح بالأرشيف الإلكتروني من خ
هذه عبارة عن عينـة مـن الأسـئلة الكـثيرة الـتي طرحـت خـلال السـنوات الأربـع          
ا اضية في الحلقات الدراسية التي قمت برئاستها في موضوع الترخيص بـالمحتوى  

وأمنــاء . والأســئلة نفســها تطــرح مــرارا وتكــرارا  . الرقمــي لأمنــاء ا كتبــات وغيرهــم 
صـادر الــتي تمـدهم بإجابـات عـن هـذه الأســئلة      ا كتبـات محبطـون بسـبب نقـص ا     

وقــد أعـد هــذا الكتــاب ليضـع الأساســيات الخاصـة بــالتراخيص الرقميــة    . وغيرهـا 
ولكي يناقش ا سائل والقضايا التي تنشأ عند تفسير أو مناقشـة  ، لأمناء ا كتبات

ومـا آملـه مـن هـذا الكتـاب هـو أن أطلعـك علـى         . أو الدخول في تـراخيص إلكترونيـة  
وكيــف تتفــاوض ، وق القانونيــة والالتزامــات ا ترتبــة علــى اتفاقيــة التــرخيصالحقــ

وترتيبــات التــرخيص ا ختلفــة ، للحصــول علــى أحســن تــرخيص يلــبي احتياجاتــك
  .التي يمكن استخدامها

ويطــرح الفصــل الســابع مــن هــذا الكتــاب العديــد مــن الأســئلة المحــددة والــتي      
الحلقـات الدراسـية أو عـن طريـق البريـد      وجهت إليَّ من القائمين علـى ا كتبـات في   

  .متبوعة بالإجابات لكي تساعدك خلال عملية الترخيص، الإلكتروني
ويقــوم بممارســته ، ويبــدو أن تــرخيص المحتويــات ظهــر علــى نحــو غــير متوقــع 
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في بعض ا كتبات اختصاصي مكتبات واحد في الأقل وقتـا كـاملاً لسـد هـذا     ، الآن
  .اال

طبوعــة في موضــوع التــراخيص الرقميــة وا وجهــة لأمنـــاء      وتعتــبر ا صــادر ا   
والغـرض مـن هـذا الكتـاب هـو ا سـاعدة علـى إزالـة         . ا كتبات قليلة جدا حـتى الآن  

ــن        ــحة عـ ــاهيم واضـ ــزودك بمفـ ــا يـ ــرخيص كمـ ــة التـ ــف عمليـ ــذي يكتنـ ــوض الـ الغمـ
وهــو موجــه  . التــراخيص في البيئــة عينــها  كتبــة مــا أو مركــز للمصــادر التعليميــة      

كتبات من جميع الأحجام والأنواع، سواء كانت عامة أو حكوميـة أو مكتبـة كليـة    للم
  .أو جامعة، وكذلك ا كتبات ا تخصصة

وعلى الـرغم مـن أن ا علومـات الـواردة في هـذا الكتـاب قـد قـدمت مـن منظـور           
مكتبــة مــا إلا أــا يجــب أن تكــون مفيــدة أيضــا للناشــرين ومــالكي المحتويــات أو          

ن يرخصــون محتويــام للمكتبــات ، كمــا إن هــذا الكتــاب يعلمهــم       البيانــات الــذي 
كمــا يجــب أيضــا علــى  . عمليــة التــرخيص مــن وجهــة نظــر القــائمين علــى ا كتبــات  

: ا ستخدمين الآخرين لقواعد البيانات الإلكترونية والـدوريات الإلكترونيـة، مثـل    
ركات أن يجـدوا  دور المحفوظات وا تاحف والحكومات وا ؤسسات التعليمية والش ـ

في هـــذا الكتـــاب معلومـــات قيمـــة عنـــدما يقومـــون بتـــرخيص ا صـــادر الرقميـــة         
  .للاستخدام بمؤسسام

ة شــاملة لهــذه       دم مراجعــ و لا يقــ دليل عملــي؛ فهــ د هــذا الكتــاب كــ د أعــ وقــ
وق التــأليف       وانين حقــ ود وقــ مل قــانون العقــ د تشــ الشــعبة مــن القــانون والــتي قــ

أن يعتمد علـى هـذا الكتـاب باعتبـاره يقـدم      كما لا ينبغي . والنشر وشعب أخرى
نصائح قانونية، حيث إن الاستشـارات القانونيـة الصـحيحة يجـب طلبـها عنـد       

  .الضرورة
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. وككتاب عملي، فقد زودناه بقوائم مراجعـة وسـوابق قانونيـة أو أشـرنا إليهـا      
ويمكنــك اســتخدامها بعــد تعديلــها لتناســب احتياجاتــك الفعليــة في نطــاق ظــروف    

وعليــك أن تقــرر مــا إذا كانــت الفقــرات ا وجــودة با راجعــة تناســب الحالــة   . بعينــها
وضع في الاعتبار أن اتفاقية الترخيص التي تصلح  كتبة مـا يمكـن   . ا وجودة لديك

بــل إــا قــد لا تكــون صــالحة لاحتياجــات    . أن لا تناســب احتياجــات مكتبــة أخــرى  
  .ت رقمية مختلفةا كتبة نفسها في حالتي ترخيص مختلفتين لمحتويا

وقــد بــدأت في تــوفير ا علومــات حــول هــذا اــال مــن خــلال بعــض ا ــؤتمرات  
الــــتي حضــــرا والــــتي قمــــت أثناءهــــا برئاســــة جلســــات نــــدوات حــــول موضــــوع  

وبعــد ذلــك بقليــل بــدأت في تنظــيم النــدوة نفســها مــن خــلال    . التــراخيص الرقميــة
وغالبـا  ، www.copyrightlaws.com :ومـوقعي علـى الإنترنـت هـو     . شركتي الخاصـة 

ما يكـون هـذا بالاشـتراك مـع جمعيـات ا كتبـات ا تنوعـة وهيئـات أخـرى،  ـتلقين           
وقــد قــدمت هــذه الحلقــة الدراســية . يتــراوح عــددهم مــن ســتة أشــخاص إلى ســتين

والــتي أســتمر في التــدريس فيهــا اليــوم، في جميــع أنحــاء كنــدا والولايــات ا تحــدة     
لبــات مــن أمــاكن أخــرى حــول العــالم لتقــديم هــذه   وقــد تلقيــت ط. وكــذلك في لنــدن

وعادة ما كان عدد ا تلقين ثابتا، وفي بعـض ا ـدن   . الحلقة الدراسية في دول أخرى
ــة  ــزداد     الـــتي كنـــت أدرس في الحلقـ ــتلقين يـ ــدد ا ـ ــان عـ ــرة كـ ــن مـ ــر مـ ــية لأكثـ الدراسـ

تبـات  كما كنت مشغولة أيضا بكتابة مقالات عن التـراخيص الرقميـة للمك  . باستمرار
للنشــر في مجــلات أو إصــدارات ا كتبــات في أمريكــا الشــمالية وإصــدارات ا كتبــات   

حقوق التأليف والنشر ووسائل الإعلام الجديـدة   الدولية، وأيضا في صحيفة قانون
 The copyright and new Media Law Newsletter للمكتبـات والأرشـيفات وا تـاحف   

for Libraries, Archives and Museums ،   وبالإضـافة إلى ذلـك   . والـتي أقـوم بتحريرهـا

http://www.copyrightlaws.com
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فقــد قمــت بمســاعدة مجموعــة مــن العمــلاء لتحديــد اســتراتيجيتهم في التــراخيص    
وقد دفعتني هذه الخبرات لإعداد هذا الكتاب لكـي أوفـر مصـدرا متكـاملاً     . الرقمية

  .للقائمين على ا كتبات يجدون به معلومات عن تراخيص المحتويات الرقمية
ل قراءتـك لهــذا الكتـاب، ضـع في اعتبــارك أن التقنيـات الرقميـة تتطــور      وخـلا 

بسرعة كبيرة وكذلك تتطور طرق الترخيص الصالحة في البيئـة الرقميـة، وأن أيـة    
مناقشات لبنود وشروط مؤاتيـة للتـراخيص ينبغـي أن تراجـع بعنايـة في ضـوء آخـر        

دة معلومـات إلكترونيـة   فمـثلاً مكتبـة مـا تـرخص قاع ـ    . التطورات التقنية والقانونية
سوف يكون لديها اهتمامات مختلفة عن مكتبـة تـرخص صـورة فوتوغرافيـة لأجـل      
ــا مــن        ــى الإنترنــت، أو مكتبــة تــرخص مخطوطً ــا الخــاص عل ــى موقعه ــها عل تحميل
ــر علـــى الإنترنـــت أو    ــتخدم علـــى موقـــع شـــخص آخـ ــي يسـ ــة لكـ مجموعتـــها الخاصـ

  .الإنترانت

  :كلمة أخيرة 
؛  الترخيص الرقمي مجـال لطيـف  . »تستمتع« قدمة هو أن إن تعليقي الأخير في ا

ــة   ــول إبداعيـ ــاج إلى حلـ ــد ويحتـ ــية   . لأنـــه جديـ ــة مرضـ ــام اتفاقيـ ــوم بإتمـ ــدما تقـ فعنـ
وضــع في اعتبــارك أنــك قــد تســهم مــن . للطــرفين، فإنــك تحصــل علــى خــبرة كــبيرة

خــلال هــذه الاتفاقيــة، فيمــا قــد يتحــول في يــوم مــا إلى مواصــفة قياســية في عــالم   
راخيص الرقميــــة وهــــي ا واصــــفة القياســــية الــــتي نســــعى جميعــــا جاهــــدين التــــ

  .لإنجازها، أثناء محاولتنا لفهم هذه الجزئية ا عقدة من القانون 

  الإلكتروني وأنا حريصة دائما على تلقي اقتراحاتك عن التراخيص على بريدي
 libraries@copyrightlaws.com  .  

mailto:libraries@copyrightlaws.com
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  :ن خارج الولايات ا تحدة تبصرة للقراء الكنديين وغيرهم م
حيـــث إن هـــذا الكتـــاب ينشـــر مـــن خـــلال جمعيـــة ا كتبـــات الأمريكيـــة، فقـــد  

لـذا دعنـا نصـحح هـذا     . يفترض بعض القراء أنـه موجـه أساسـا للقـراء الأمـريكيين     
  .الانطباع الخاطئ

ــى      ــة علـ ــوي بداهـ ــة تنطـ ــها الذاتيـ ــي بطبيعتـ ــرخيص الرقمـ ــنح التـ ــة مـ إن عمليـ
لى مستوى العالم ونطاقه، وهذا يعني أن مالـك البيانـات   استطراق هذه العملية ع

وقـد يعـني   . قد يكون في دولة ما، وا كتبة ا ستخدمة لهذه البيانات في دولـة أخـرى  
أيضـــا أن كـــلا مـــن مالـــك البيانـــات وا كتبـــة ا ســـتخدمة لهـــا موجـــودان في الدولـــة  

ت ا رخصــة قــد  نفســها، ولكــن مرتــادي ا كتبــات أو ا ســتخدم النــهائي للمحتويــا    
وهنـاك اختلافـات كـثيرة    . يكونون موجودين بشكل مؤقـت أو دائـم في دولـة مختلفـة    

حول هـذه السـيناريوهات والـتي يمكـن أن توضـح أكثـر الطبيعـة العا يـة للتـرخيص          
  . الرقمي

وفي بعـض ا واقـف   . إن هذا الكتاب معد من منظور الترخيص الرقمي العـا ي 
ففي الولايـات ا تحـدة   . عات خاصة بدولة معينةسوف تكون هنالك مناقشة  وضو

مثلاً، نجد أن ا ؤسسات لها متطلبات خاصة يجب أن تظهر في جميع التراخيص 
وثمة مثال آخـر يتعلـق بـالحقوق الأدبيـة الـتي توجـد في بعـض الأمـاكن         . الخاصة ا

ل في الولايات ا تحدة، وأكثـر مـن هـذا في كنـدا وإنجلتـرا، وعلـى نحـو أوسـع في دو        
كمــا يشــتمل هــذا الكتــاب علــى مناقشــات أخــرى لهــذه القضــايا   . الاتحــاد الأوروبي

العا يــة مثــل الأجــزاء الــتي وردت في الفصــل الثــاني حــول القــانون الــدولي لحقــوق      
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الــتي وردت في الفصــل الرابــع عــن ا ســتخدمين ا ــرخص لهــم      ا ؤلــف، والأجــزاء 
ة بالفصــل الخــامس عــن القــانون وا واقــع الإلكترونيــة ا رخصــة، والأقســام الــوارد

  .الحاكم للاتفاقية

وأيــا كـــان موقــع مكتبتـــك وموقــع مالـــك المحتــوى ا ـــرخص ومكــان اســـتخدام      
مرتادي مكتبتك، فسرعان ما تجد أن التفاوض بشأن ترخيصاتك الرقمية ينبغي 

  .أن يأخذ في حسبانه قضايا عا ية

  :أفكار مبدئية سريعة لاتفاقية ناجحة 
يء بالأفكار التي تساعدك على التأكد مـن صـلاحية اتفاقيـات    هذا الكتاب مل

ومع ذلك فـإلى أولئـك الـذين يبحثـون عـن برنـامج دراسـي        . التراخيص الخاصة بك
عاجــل، نــورد فيمــا يلــي النقــاط الســبع الأساســية الــتي يتوجــب علــيكم وضــعها في   

  :الاعتبار عند التفاوض بشأن التراخيص الرقمية 
فمع أنه ليس دائمـا أمـرا إلزاميـا، فـإن عليـك      . هيةتجنب التراخيص الشف -١

ــة  ــات مكتوبـ ــتخدام اتفاقيـ ــود   . اسـ ــة للبنـ ــو خلاصـ ــوب هـ ــك ا كتـ فترخيصـ
والـتي سـوف   .  والشروط الـتي تحـدد طـرق اسـتخدام المحتويـات ا رخصـة      

تسـتخدم لأغــراض تفسـيرية مــن قبلـك ومــن قبـل الآخــرين داخـل مكتبتــك      
  .طوال فترة سريان الترخيص

فقبـل أن توقـع علـى الاتفاقيـة تأكـد أنـك تـدرك        . م جيـدا التزاماتـك   تفه  - ٢
الالتزامــات الــتي يفرضــها عليــك التــرخيص وأنــك راضٍ عنــها، ولا تــبن    

وإذا رأيت مادة لا تناسبك ولكـن الطـرف   . اتفاقياتك على مزاعم شفهية
الآخر يؤكد لك بأن لا تقلق لأـا لـن توضـع موضـع التنفيـذ أبـدا، يجـب        
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وتأكد من أنه لن يقـع عليـك أي ضـرر    . هذه الجملة من الاتفاقيةأن تلغي 
  .من الالتزامات ا فروضة عليك بالاتفاقية

ــايا   -  ٣ ــل القضـ ــة كـ ــب تغطيـ ــة    . يجـ ــا متعلقـ ــألة تراهـ ــافة أي مسـ ــب إضـ لا تتجنـ
با وضــوع إلى الاتفاقيــة لشــعورك بــأن هــذه ا ســألة ســوف تحــرج الطــرف      

مائــدة النقــاش منــذ البدايــة    ومــن الأفضــل أن تضــع كــل شــيء علــى   . الآخــر
  .وتتجنب التراعات في ا ستقبل

إن اللغــة البســيطة غــير القانونيــة هــي ا ــدخل      . تجنــب الصــيغ القانونيــة   - ٤
الأفضـــل للاتفاقيـــة، فأنـــت بحاجـــة إلى وضـــع صـــياغة واضـــحة لكـــل مـــن 
الطرفين اللذين يوقعان على الاتفاقية، ولأي شخص يحتاج إلى تفسير أو 

إن تعريف أية كلمات غامضة أو كلمات فنيـة  . ية في أي وقتتطبيق الاتفاق
  .جديدة يمكن أن يساعدك على ذلك

في مـادة،  » محتويـات «فـلا تسـتخدم كلمـة    . استخدم كلمات وبنـودا محـددة   -٥
في مــادة » مطبوعــات«في مــادة أخــرى، و material» مــواد«وتســتخدم كلمــة 

  .ثالثة

  .كن مبدعا وصبورا ومرنا - ٦

  .متى يجب أن تنسحب أدرك - ٧
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  الفصل الأول

  متى ترخص

  .»حكمة أ انية« " الرجل الحكيم يسمع كلمة واحدة ويفهم كلمتين"
لقد أحدثت الثورة الرقميـة تغـييرا مهمـا، وأحيانـا مـذهلاً، في الطريقـة الـتي        
تتبعهــا ا كتبـــات لإدارة وإتاحـــة وتخــزين ا علومـــات ا تاحـــة للاســتخدام مـــن قبـــل    

  .مرتادي هذه ا كتبات

م ما قبل الإنترنت وما قبل الإلكترونيات كانت ا كتبـات تشـتري بشـكل    وفي أيا
. منتظم نسخا مطبوعة من ا واد لتضـمها إلى مجموعاـا وتوفرهـا للمسـتفيدين     

ونح ن الآن  . مـن هـذه ا ـواد    physical وكانت ا كتبات تمتلك نسخا مادية مطبوعة

ومـع هـذه الثـورة    . ا وإتاحتهانشهد ثورة في كيفية الحصول على ا علومات وتخزينه
ــا أمنـــاء         ــب أن يواجههـ ــة يجـ ــائل الإداريـــة والقانونيـ ــن ا سـ ــة مـ ــتجدت مجموعـ اسـ

فلم يعد القائمون علـى   .)١(Pandora Box »صندوق بندورا«البعض يقول . ا كتبات
ا كتبــات معنــيين فحســب بمســائل قــوانين حقــوق التــأليف والنشــر مثــل التصــوير     

ما إذا كان عرض شريط فيديو قد ينشئ نوعا من أنواع الضوئي في مكتبام، أو 
                                                           

أسطورة يونانية تروي أن امرأة أرسلها زيوس عقابا للجنس البشري بعد سرقة بروميثيـوس للنـار،   ) ١(
وأعطاهــا علبــة مــا إن فتحتــها بــدافع الفضــول حــتى انطلقــت منــها جميــع الشــرور والرزايــا فعمــت       

دار العلـم  : بـيروت . منير البعلبكـي / عربي -قاموس إنجليزي : ا ورد. (غير الأمل البشر ولم يبق فيها
؛ شيء مـا أن يبـدأ الإنسـان عملـه حـتى تنشـأ مشـكلات كـثيرة لا يمكـن السـيطرة           )م٢٠٠٠للملايين، 

  ).ا ترجمان(  (The Oxford English dic./ed.by Judi & others. Oxford.etc. OUP.1995)  عليها



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الأول

  18

 قــانونيلقــد أصــبح أمنــاء ا كتبــات طــرف تفــاوض وتفســير  . النشــر العــام لمحتوياتــه

للاتفاقيات والتي تفتح الباب أمام تشكيلة واسعة من المحتويات الإلكترونية ا تنوعـة  
  .التي توفر  رتادي ا كتبات

يـة أصـبح جـزءًا متوقعـا مـن إدارة اموعـات       إن ترخيص المحتويـات الإلكترون 
وخصوصا أن هناك ميزانيات للمجموعات أصبحت تخصص باطراد لدوريات لم 

ولقد أصبح كـثير مـن أمنـاء ا كتبـات منـهمكين فعـلاً       . تعد متاحة إلا في شكل رقمي
في ترخيص معلومات إلكترونية ورقمية، ولسـوف ينـهمك كـثيرون غيرهـم  في هـذه      

  . القريب العاجلالعملية في
إن تــرخيص المحتويــات الإلكترونيــة، بــدلاً مــن اقتنــاء النســخ ا طبوعــة، يــثير    

ــاء ا كتبــات مــن قبــل         ــدها أمن ــتي لم يعه ــة مــن القضــايا ال وبخــلاف . سلســلة كامل
التوقيــع علــى أمــر شــراءٍ لكتــاب طُبــع مــؤخرا أو دوريــة مطبوعــة، فــإن تــرخيص          

اوض على اتفاقية ترخيص أو علـى عقـد مـع    معلومات رقمية غالبا ما يتضمن التف
مالك ا علومات الرقمية لاستخدامها في مكتبتـك، وعلـى الأقـل فهـو يتضـمن فهـم       
وتفســير مثــل هــذه الاتفاقيــات ســواء كــان التفــاوض عليهــا مــن قبــل اتحــاد أو هيئــة  
بالنيابــة عــن مكتبتــك أو كانــت غــير قابلــة للتفــاوض أو تمّ التفــاوض عليهــا مــن قبــل  

  .منفردةمكتبتك 
؟  ولكن متى تحتاج مكتبة ما إلى ترخيص مكتوب، وكيف تبدأ عملية التـرخيص 

وما البنود والشروط التي تحقق أفضل مصلحة للمكتبـة ؟ ومـاذا تعـني هـذه البنـود      
  والشروط ؟

  متى تفرض عملية الترخيص نفسها ؟
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تبدأ عملية الترخيص عندما تريد أن تسـتخدم محتويـات رقميـة أو إلكترونيـة،     
قاعدة بيانات أو دورية أو عندما يريد شخص ما استخدام مثل هذا المحتـوى  : مثل

ويمكـــن أن يبـــدأ ذلــك بمكا ـــة هاتفيـــة أو برســـالة بريـــد  . بعــد أن تمتلكـــه مكتبتـــك  
أو نمــوذج ) يشــار إليـه عـادة بالبريـد البطـيء    (إلكتـروني أو بخطـاب بالبريـد العـادي     

  .مكتوبةتوريد أو عندما تعرض عليك اتفاقية ترخيص 
  : Consumer/Licensee  ا ستفيد أو ا ُرخص لـه

بحاجــة إلى اتفاقيــة تــرخيص عنــدما تســتخدم   -مســتهلكًا للمحتويــات  -أنــت 
محتويات مملوكة للآخرين، فمثلاً أنـت تريـد أن تسـتخدم صـورة لشـخص مـا مـن        
خلال موقعك علـى الإنترنـت أو أنـك تريـد أن تطلـع علـى محتويـات قاعـدة بيانـات          

في » فالاسـتخدام « . احة على الخط ا باشر أو دورية متاحة علـى الخـط ا باشـر   مت
ــوانين   ــة عمــــا ورد مــــن قــ ــاهيم أو حقوقًــــا كــــثيرة مختلفــ هــــذا الســــياق يشــــمل مفــ

ومـن ضـمن هـذه الحقـوق حـق إعـادة الإنتـاج أو        . ومعاهدات حقوق التأليف والنشر
كما . الأداء العلني للعمل  النشر الرقمي أو ا طبوع والإرسال من خلال الإنترنت أو

إلى المحتويــات المحميــة بحقــوق التــأليف والنشــر وليســت تلــك   » الاســتخدام«يشــير 
  .التي تعد ملكية عامة

وكمكتبــة أو مســتخدم  ــواد محميــة بقــوانين حــق التــأليف والنشــر فقــد تعــرض    
نفسك  واقف تحتاج فيها إلى ترخيص هذه المحتويات، وبشكل عام فقد تحتاج إلى 

  :رخيص ت
  .online subscription   اشتراك إلكتروني في مجلة أو قاعدة بيانات ●
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  .Lexis-Nexis محتويات معدة من خلال شركة ذات مسؤولية مثل  ●

  .دائرة معارف أو مجموعات أخرى من المحتويات ●

  .معلومات مالية ومصادر مجموعات أخرى من المحتويات ●

محملة علـى أقـراص مدمجـة ذاكـرة قـراءة      برامج حاسوب وقواعد معلومات  ●
  .DVD والأقراص ا رئية الرقمية  CD-ROM فقط 

محتــوى موجــود قــبلاً مــن أجــل اســتخدامه علــى موقعــك بالإنترنــت أو علــى     ●
شبكتك الداخلية ويشمل نصا ومحتوى بيانيا، مثل خـرائط وصـور ضـوئية،    

  .وموسيقى وفيديو

  .محتويات موقع على الإنترنت ●

  ).إنترانت(ات شبكة إنترنت خاصة محتوي ●

وعلـى وجــه العمـوم فــإن ا كتبــات تعتـبر نفســها مــن ا سـتفيدين أو ا ــرخص لهــا     
ومـع ذلـك، فـإن كـثيرا مـن ا كتبـات تـرخص        . باستخدام المحتويات ا ملوكة للآخرين

وهذا صـحيح  .  Licensors المحتويات التي تملكها ولذلك فهي أيضا مانحة تراخيص
التجــارة الإلكترونيـــة تنمــو بشــكل مســـتمر، وا كتبــات تنــهمك أكثـــر في      وخاصــة أن  

  .التجارة الإلكترونية وبيع حقوق فكرية إلكترونية
  :مالك المحتوى  أو  مرخصه 

بحاجــة إلى اتفاقيــة تــرخيص عنــدما يريــد شــخص    - مالكًــا للمحتويــات  - أنــت 
ــك    ــات الخاصــة ب ــتي تملكه ــ . آخــر اســتخدام المحتوي ا ا كتبــة يمكــن أن  والمحتويــات ال

وكمالـك  . تشمل الصور والشرائح والتقـارير وا طبوعـات وا ـواد السـمعية البصـرية      
  :لمحتوى ما، فقد تجد نفسك منهمكًا في بعض السيناريوهات المحتملة التالية 
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ـــ مــنح التــرخيص باســتخدام مجموعــة صــغيرة مــن الأعمــال مصــاحبة لأعمــال     ـ
خيص باستخدام ثلاث صور مـن مجموعـات   مبدعين آخرين، فمثلاً منح التر

مكتبتك للاستخدام من خلال أحد ا واقع على الإنترنت وسط صور أخـرى  
  .إلخ... ونصوص ورسوم متحركة

منح الترخيص باستخدام محتوى تملكـه مكتبتـك ، وهـذا المحتـوى سـوف        - 
 new يشكِّل كلا من الأعمال الـتي سـوف تظهـر كمنـتج علـى وسـط جديـد       

media product .      ـا بالحقــوق الرقميــةفمثلاً، قد تمنح مكتبــة مــا ترخيص
 أحـد منتجـي الأقـراص ا دمجـة     في مجموعة ا خطوطات كي يسـتخدمها 

CD-ROM    اـا مـدمجذاكـرة قـراءة فقـط     - الذي ينشئ منها حينـذاك قرص
  .للمخطوطات التي تقتنيها مكتبتك

. relicensing» إعـادة التـرخيص  «منح ترخيص باستخدام أعمال لأغـراض    -

تحويــل إلى الشــكل (فمـثلاً يمكنــك أن تمــنح إحــدى الشـركات حقــوق تــرقيم   
صحيفة مكتبتك والتي سـوف تقـوم بعـد ذلـك بإعـادة مـنح هـذه        ) الإلكتروني

الحقــوق إلى شـــركة أخــرى لإنتـــاج الأقــراص ا دمجـــة أو الأقــراص ا رئيـــة     
  .ن أو  الك موقع على الإنترنت أو مؤسسات أو آخري DVD الرقمية

ويركـــز هـــذا الكتـــاب علـــى تصـــورات مكتبـــة مـــا تحصـــل علـــى تـــرخيص            -
ــرون ــا الآخـ ــات يملكهـ ــتخدام محتويـ ــنح  . باسـ ــد مـ ــك فـــإذا كنـــت تريـ ــع ذلـ ومـ

تــرخيص باســتخدام محتوياتــك فســوف تقــوم بــالإجراء نفســه كمــا لــو كنــت 
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مستخدما للمحتويات، ويمكنك استخدام قوائم ا راجعـة نفسـها ا وجـودة    
ع والخامس في هذا الكتاب، وسوف يتوجـب عليـك معالجـة    بالفصلين الراب

ــك كمالــك          هــذه القضــايا مــن منظــور مختلــف لكــي تحمــي مصــلحة مكتبت
  .للمحتويات

  :اتفاقيات أخرى 
 digital world  هناك اتفاقيات أخرى يمكن أن تحتـاج إليهـا في العـالم الرقمـي    

  :وهي تشمل ما يلي 
  .تبنود وشروط استخدام موقع على الإنترن ●

  .privacy policy/ release سياسات الخصوصية والعمومية  ●

  .اتفاقية تطوير موقع على الإنترنت ●

   .chat room agreement)  الدردشة(اتفاقية بشأن التحادث الحر  ●

 click اتفاقية من خلال النقـر بالفـأرة أو اتفاقيـة التغليـف المحكـم المحـيط       ●

through or webwrap agreement.                                                                    

  .Linking agreement اتفاقية الوصل بالشبكة ●

  .domain name اتفاقية إعطاء اسم نطاق ●

ومع أن هذه الاتفاقيات قد لا تمثـل اتفاقيـات تـرخيص محتويـات إلا أن كـثيرا      
ا في هـذا الكتـاب سـوف تكـون مفيـدة      من الفقـرات وا ـواد القانونيـة الـتي ناقشـناه     

  .عند الدخول في مثل هذه الاتفاقيات 
  :التراخيص القابلة وغير القابلة للتفاوض 

ويتناقشـون   الاتفاقية القابلة للتفاوض هي التي يتفاوض فيها أطراف الاتفاقية



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  متى ترخص

 23 

حــتى يتوصــلوا إلى اتفــاق علــى البنــود والشــروط الــتي ســوف تتضــمنها الاتفاقيــة،   
ك على ترخيص معلومات رقمية للاستخدام في مكتبتك سـوف يكـون   وعند حصول

بمقــدورك التفــاوض مــع مالــك هــذه المحتويــات حــول البنــود ا ختلفــة والشــروط         
  .ا تضمنة في الاتفاقية؛ مثل ثمن ا ادة، ومن لـه حق استخدامها

أما الاتفاقية غير القابلة للتفاوض فهي التي تحدد فيها البنـود والشـروط مـن    
واحــد، ويجــب علــى الطــرف الآخــر أن يوافــق عليهــا إذا كــان يريــد ا ــواد أو    طــرف

ــة  ــعة لهـــذه الاتفاقيـ ــدمات الخاضـ ــة   . الخـ ــير قابلـ ــة غـ ــد اتفاقيـ ــن أن تجـ ــثلاً يمكـ فمـ
للتفاوض عند شرائك لبرمجيات من محل تجاري لبيع الحواسيب با نطقة المحلية 

  .التي توجد ا مكتبتك
استخدام  سبقًا البنود والشروط التي تحكمإن شركة مثل ميكروسوفت تحدد م

فـإذا أردت أن تشــتري برمجياــا وتسـتخدمها فأنــت مضــطر   . الآخـرين لبرامجهــا 
  .عادة لقبول البنود والشروط الخاصة باتفاقياا

والشيء نفسه ربما يكون حقيقيا عندما تقـوم بـإنزال برنـامج مـن أحـد مواقـع       
 فقـة علـى اتفاقيـة التغليـف المحكـم المحـيط      الإنترنت، وفي هـذه الحالـة يمكنـك ا وا   

webwrap license   مـن خـلال شاشـة الإنترنـت     » أوافـق «من خلال الضغط علـى زر .
ــا مــا تكــون قابلــة        ومــع ذلــك فحــتى التــراخيص الــتي تبــدو غــير قابلــة للنقــاش غالب
ــك المحتويــات كمــا يتوجــب عليــك مناقشــة         ــا الاتصــال بمال للنقــاش، وعليــك دائم
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وينـاقش الفصـل   . وط التي تجعـل التـرخيص أكثـر صـلاحية لظروفـك     البنود والشر
  .السادس مسائل التفاوض ا تعلقة باتفاقيات التراخيص

  :نظرية إدراك مفاهيم ا واد الإلكترونية 
المحتويـات   من التغيرات الرئيسة في الحصول على محتويات رقمية، علـى عكـس  

ت الآن قيمة لمحتويات لا يحصـلون  ا طبوعة، أنه في كثير من الحالات تدفع ا كتبا
فمثلاً يمكن  كتبة ما أن تدفع قيمة الاشتراك في مجلة إلكترونية . عليها ماديا قط

إلا إذا قامـت ا كتبـة بطباعتـها علـى     (والتي ربما لن تراها أبـدا في صـورة مطبوعـة    
لـة  والذي تدفعه ا كتبة هـو مقابـل إمكانيـة الاطـلاع علـى ا     ) الطابعة الخاصة ا

. إلكترونيا وليس مقابل امـتلاك نسـخة مطبوعـة يمكـن وضـعها علـى أرفـف ا كتبـة        
ــة الإلكترونيــة يمكــن أن       ــك أن مــدى الإتاحــة أو الاســتخدام للمجل بالإضــافة إلى ذل

فمثلاً  ليس مـن الضـروري   . يكون محدودا أكثر من مدى استخدام الة ا طبوعة
وعة ولكن من الضروري الحصول علـى  الحصول على إذن للاطلاع على مجلة مطب

  .إذن للاطلاع على محتوى إلكتروني
وفي حـين يمكـن   . وا كتبات مهتمة جدا باستخدام محتويات الأرشيفات الرقمية

الاحتفاظ بالكتاب ا طبوع على أرفف ا كتبـة وإتاحتـه للاطـلاع  ـدة غـير محـدودة،       
.  عــادة مــا يكــون محــدود ا ــدة فــإن الوصــول إلى المحتويــات الرقميــة والاطــلاع عليهــا  

  .وقد نوقشت هذه الأمور بالتفصيل في أجزاء مختلفة من هذا الكتاب
ومع أن الناشرين عادة ما يكونـون  قلقـين بشـأن عمليـة تصـوير مطبوعـام،       
فإن ناشري ا واد الإلكترونية يشعرون بأم مهـددون أكثـر بسـبب سـرعة وسـهولة      

ــروني    ــل إلكتـ ــن أي عمـ ــخ مـ ــل نسـ ــص عمـ ــال   . ورخـ ــالتحكم في الأعمـ ــك فـ ــى ذلـ وعلـ
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وفي هـذا الخصـوص فـإن    . الإلكترونية ومراقبتها يعـد مشـكلة في عـالم ا طبوعـات    
ــفير  ــل التشـــ ــة مثـــ ــة encryption تقنيـــ ــتعمال وحمايـــ ــات الاســـ ــرور بكلمـــ ــرية مـــ  ســـ

passwords   والعلامات ا ائية واستخدام ملفات من نوع ملف علـى قـرص محمـول ، 

)PDF (ــروري ــون ضـ ــن أن يكـ ــديهم  يمكـ ــن لـ ــوى إلا  ـ ــتخدام المحتـ ــدم اسـ ــمان عـ ا لضـ
  .ترخيص

ــات       ــها ا كتبــ ــتخدام الــــتي تطلبــ ــواع الاســ ــف أنــ ــذا تختلــ ــافة إلى هــ وبالإضــ
فمــثلاً في العــالم  . ومرتادوهــا مــع المحتويــات الرقميــة عنــها مــع ا ــواد ا طبوعــة     

ــا مــا تحتــوي ا قــررات ا طبوعــة علــى مقتطفــات مــن مقــالات؛     الأكــاديمي، غالب
مــع ا كتبــات الرقميــة تكــون ا ــواد المحجــوزة ومــواد ا قــررات متاحــة علــى      ولكــن

الخط ا باشر، حيث أصبحت هـذه ا كتبـات مكانـا أكثـر شـيوعا لوضـع مقـالات        
وكـثير  . كجزء من هذه اموعـات الرقميـة   - وليس مجرد مقتطفات منها - كاملة

دل كمـا أن  من الناشـرين ليسـوا ضـد ذلـك، بشـرط أن يحصـلوا علـى تعـويض عـا         
ــع في    ــن التوسـ ــة مـ ــام الرقميـ ــة محتويـ ــبة لحمايـ ــوابط ا ناسـ ــاك بعـــض الضـ هنـ

  .الاستنساخ أو الاستنساخ غير ا رخص

  :خمسة هموم رئيسة في عملية الترخيص 
في ظـل الحداثـة النسـبية لتــرخيص المحتويـات الإلكترونيـة، تواجـه ا كتبــات       

والاحتياجــات الــتي يجــب أن   وناشــرو المحتويــات الإلكترونيــة عــددا مــن ا ســائل   
ــراخيص      ــات التـ ــأن اتفاقيـ ــاوض بشـ ــات أو تفـ ــار في أي مناقشـ ــذ في الاعتبـ . تؤخـ
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وطـــوال عمليـــة التـــرخيص يجـــب علـــى كـــل مـــن طـــرفي الاتفاقيـــة أن يضـــعا في         
اعتبارهمــا أن التــرخيص الــذي يقومــان بــالتوقيع عليــه يجــب أن يكــون مربحـــا         

كــن أن يبــدو أن للطــرفين مصــالح ومــع إنــه في بعــض الأحيــان يم. للطــرفين دائمــا
متعارضــة إلا أن طلبــهما يســير نحــو الهــدف نفســه، إتاحــة عادلــة في مقابــل ثمــن   

بالنســبة  كتبــة مــا  » عــادل«وقــد تعــني كلمــة  . fair access at fair fee عــادل
الإتاحة المحكمة  كما يمكن أن تعني بالنسبة لناشر ما. الاستخدام وفقًا لاحتياجاا

كما سوف ترتبط هذه الصفة لكلا الطرفين بالثمن . ا رخص لهاللاستخدامات 
  .الذي يدفع مقابل استخدام المحتوى الرقمي

ونـــورد فيمـــا يلـــي العناصـــر الأساســـية الخمســـة الـــتي يتوجـــب علـــى ا كتبـــات 
استهدافها عند ترخيص أعمال رقمية، وأن تعمل هذه العناصر كمبـادئ أساسـية   

ــا الت. يــبنى عليهــا التــرخيص  ة علــى هــذه ا بــادئ فســوف  يــفاصــيل الخاصــة ا بنأم
  :نناقشها في جميع فصول هذا الكتاب 

وتحميل  أي استرجاع(سهولة الوصول إلى الأعمال التي يجرى البحث عنها   - ١
  ).سهل على الخط ا باشر

تصاريح   معاملات ذات حركة واحدة للحصول على ا علومات حيث لا توجد  - ٢
جمركي مطلوبـة بمجـرد اختيـار ا كتبـة للأعمـال      أو مدفوعات أو ترخيص 

  .التي تحتاج إليها وقامت بدفع القيمة ا طلوبة

 تحديـــدات واضـــحة للاســـتخدامات ا ســـموح ـــا وغـــير ا ســـموح ـــا        - ٣
  .وللمستفيدين منها ولأماكنها
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  .الاستخدام بعد انتهاء اتفاقية الترخيص - ٤

وللجمهـــور   ويـات ا رخصـة للبـاحثين   ا سؤولية القانونية تجاه اسـتخدام المحت  - ٥
فمــثلاً كيــف تتحقــق ا كتبــة مــن أن باحثًــا يســتخدم مقالــة منشـــورة   . العــام

  .إلكترونيا طبقًا للبنود والشروط الخاصة باتفاقية الترخيص
  :العلاقة بين الاشتراكات في ا طبوعات والاشتراكات الإلكترونية 

الاشـتراك   راا الإلكترونية في بنودتميز بعض الات شكلها ا طبوع عن إصدا
وتسمح مجلات أخرى ببعض الصلاحيات الإلكترونيـة مضـمنة مـع    . وحدوده وقيمته

ومــع انتشــار أســلوب النشــر الإلكتــروني ســوف يقــوم  .  الاشــتراك في الــة ا طبوعــة
الكــثير مــن اــلات بالنشــر إلكترونيــا فقــط دون الطباعــة، وفي الوقــت الحــالي مــن    

  :وجود أي من السيناريوهات التالية ا مكن 

ــتخدام   ● ــلاحية اسـ ــة وحـــدهم صـ ــون للمشـــتركين في النســـخة ا طبوعـ قـــد يكـ
  .المحتويات الإلكترونية لها 

تكـون   قد يتوجب على ا كتبة رسـوما إضـافية للمحتويـات الإلكترونيـة، أو     ●
  .اتالمحتويات الإلكترونية مجانية وتعتبرا جزءًا من الاشتراك في ا طبوع

أن تعالج الاشتراكات في ا طبوعات أو في  المحتويات الإلكترونية كـل منـها    ●
على نحو منفصل، أي سواء كانت ا كتبة مشتركة في الشـكل ا طبـوع أو لا،   
فإــا تــدفع القيمــة نفســها للمحتــوى الإلكتــروني كمكتبــة تشــترك فقــط في    

  .الشكل الإلكتروني فقط
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وا ؤسسات الوصول إلى المحتويات الإلكترونية  يمكن للمشتركين من ا كتبات ●
ولهــم حــق الحصــول علــى ا طبوعــات (ولكــن لا يحــق للمشــتركين الأفــراد ذلــك 

  ).فقط

  :Timing of online publications مدة الاشتراك في ا طبوعات الإلكترونية  ●

  .مدة الاشتراك نفسها في ا طبوعات -

  .قبل صدور ا طبوع -

  .بوعبعد صدور ا ط -

  .ا طبوعات ا ؤرشفة فقط -

  :يمكن أن تكون إتاحة النسخ الإلكترونية   ●

  .كاملة للمحتوى الإلكتروني كله -

  .لمحتوى إلكتروني معين -

أسعارها مختلفة باختلاف محتوياا، فأسعار الأعمـال الحديثـة ـ علـى       -
  .تختلف عن أسعار الأعمال ا ؤرشفة -سبيل ا ثال 

 print د ا كتبـات الـتي تحـول اشـتراكاا مـن النشـر ا طبـوع       ومـع تزايـد أعـدا   

acquisitions ا لتخـــزين ا طبوعـــات داخـــل  إلىالنشــر الإلكتـــروني، لكـــي تـــوفر حيـــز 
ا كتبة وتوفر استغلالاً أوسع  رتادي ا كتبـة، فـإن مـن ا ـرجح أن يتجـه الناشـرون       

مكتبــات اشــتراك في نســخها إلى تــوفير الاشــتراك الإلكتــروني لمحتويــات لا يكــون لل
لتحقيـق   ومرة أخرى سوف يكون هذا طريقًا مناسـبا . ا طبوعة أو غير مطالبة بذلك

  .أهداف كل من مالكي المحتويات وا كتبات
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  :السمات الفارقة بين الإصدارات الإلكترونية وا طبوعة 
فالإصــدار . قــد لا تكــون الإصــدارات الرقميــة والإصــدارات ا طبوعــة متماثلــة 

إلخ، الــتي ... الرقمــي قــد لا يحتــوي علــى الإيضــاحات والصــور والرســوم البيانيــة    
تظهــر في الإصــدار ا طبــوع، كمــا أن كــثيرا مــن الإصــدارات الرقميــة تكــون نصــية     

أضف إلى ذلك أن الإصدار الرقمي قد لا يحتوي إلا على جزء من النصوص . فقط
لإصــدار الرقمــي يمكــن أن  ومــن جهــة أخــرى فــإن ا  . ا وجــودة في الإصــدار ا طبــوع 

يكون تفاعليا وأسهل في البحث ويمكن أن يحتوي على رسوم متحركة غير موجودة 
والإصدار الرقمي ا نشأ من الإصدار ا طبوع يمكـن أن يحتـوي   . بالإصدار ا طبوع

وكــثيرا مــا يحــدث هــذا عنــدما يكــون الإصــدار     . علــى أخطــاء مثــل أخطــاء الهجــاء  
لضــوئي للإصــدار ا طبــوع باســتخدام التعــرف الضــوئي الرقمــي قــد أعــد با ســح ا

  .Optical Character Recognition على الحروف 

  ومـما ينبغـي أخـذه في الحسبـان حين الحصـول علــى الإصــــــدار ا طبــوع أو 
ــروني الــذي يكــون غــالي        ــروني للمحتــوى أن ســعر الاشــتراك الإلكت الإصــدار الإلكت

بمـا يكـون أرخـص حقيقـة إذا كـان لـديك الإصـدار ا طبـوع         الثمن من نواح كثيرة، ر
ويفــرض بعــض الناشــرين الاشــتراك في الإصــدار ا طبــوع حــتى تــتمكن مــن   . أيضــا

هذه بعض الأشـياء الـتي يمكـن أن    . استخدام الإصدار الإلكتروني أو الاشتراك فيه
  .تسأل عنها قبل عمل الترخيص الرقمي للمحتوى

  تراخيص ؟هل توجد مواصفات قياسية لل
فـالمحتوى الرقمـي   . ليس هناك مواصفة قياسية لترخيص المحتـوى للمكتبـات   
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والتطـورات الجاريـة في هـذا اـال تعتـبر      . والتوزيع الرقمي شيئان جديدان نسبيا
ــى وجــه العمــوم       . الجيــل الأول ــة عل ــرخيص الرقمــي في البداي وكانــت اتفاقيــات الت

ومـع ذلـك   . لكتـب واتفاقيـات الأفـلام   مولدة من اتفاقيـات بـرامج الحاسـوب ونشـر ا    
ــا في ذاــا وبــدأنا نــرى قضــايا     ــا خالصفــإن هــذه الاتفاقيــات أصــبحت تشــكل نوع

  .واتجاهات مشتركة تظهر على الساحة، وكثير منها ناقشناه في هذا الكتاب
ــين اتفاقيــات          ــاء العــام ب ــرغم مــن وجــود بعــض سمــات الثبــات في البن ــى ال وعل

ايز بعضه عن بعض بسـماته الفريـدة، ومـن محتـوى     التراخيص، فإن معظمها يتم
فكل تـرخيص يجـب أن يختـبر ويقـيم في حـد      . مرخص إلى محتوى آخر مرخص به 

وهناك أوجه تشابه في البناء والتعريفات والبنود والشروط ا نصـوص عليهـا   . ذاته
وكلما أصبحت الاتفاقيات من الأمور ا ألوفة فمن ا مكن ظهور . في كل الاتفاقيات

ولكنـه مـن ا سـتحيل أن نتنبـأ بوقـت حـدوث ذلـك وإلى        . بعض ا واصفات القياسية
  .أي مدى يمكن أن تنشأ مواصفات قياسية لاتفاقيات التراخيص

وإن أحد أسباب عدم وجود مواصفة قياسية في هذا اـال، هـو أن تـرخيص    
فلـيس مـن   ومـع تقنيـة دائمـة الـتغير     . المحتوى الرقمي يعتبر موضوعا جديـدا نسـبيا  
ومما لــه الأهميـة نفسـها الحقيقـة     . ا مكن حتى الآن وجود مواصفة قياسية واحدة

ــة بــأن كــل مكتبــة، وحــتى مكتبــتين متمــاثلتين، يمكــن أن يكــون لهــا حقيقــة           القائل
أضــف إلى . احتياجــات مختلفــة، وبالتــالي فقــد تطلــب اتفاقيــات تــرخيص مختلفــة 

الترخيص  ب ترتيبات مختلفة لبنودذلك أن كل محتوى يراد ترخيصه يمكن أن يتطل
وهــذا كلــه يرجــع إلى حاجــات البــاحثين ومرتــادي ا كتبــات، والتقنيــات .  وشــروطه

ــة وقانونيــة      . ا ختلفــة ا تاحــة  بمعــنى آخــر  (هــذا فضــلاً عــن أســباب أخــرى تجاري
محــامون مختلفــون يمكــن أن يكــون لهــم وجهــات نظــر مختلفــة، ومكتبــات مختلفــة    
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ات مختلفـــة بشـــأن حقـــوق التـــأليف والنشـــر والتزويـــد يمكـــن أن تكـــون لهـــا سياســـ
  ).والخصوصية

  :التراخيص النموذجية ومبادئ التراخيص 
حيث ازداد استخدام ا كتبـات للتـراخيص الرقميـة فـإن السـؤال الـذي يطـرح        
نفســه هــو مــا إذا كــان اســتخدام تــراخيص نموذجيــة أو اتفاقيــات قياســية، تــوفر     

وفي الحقيقــة، فإنـه في وقــت  . التـرخيص  شـروط تـرخيص موحــدة، يبسـط عمليــة   
ــتي        إعــداد هــذا الكتــاب هنــاك مجموعــة صــغيرة مــن الخصــائص النموذجيــة، وال

أضف إلى ذلك أن هناك مبادئ للترخيص أقرـا جمعيـات   . سوف نناقشها لاحقًا
كما أن الإيجابيات والسلبيات الخاصة . ا كتبات وهذه سوف نناقشها لاحقًا أيضا

ذجيــة ومبــادئ التــراخيص وكــذلك التعليمــات الــتي ترشــد إلى       بــالتراخيص النمو
  .كيفية استخدامها بالشكل الأمثل سوف تناقش لاحقًا أيضا

ــت        ــرخيص ليسـ ــادئ التـ ــة ومبـ ــراخيص النموذجيـ ــديك أن التـ ــا لـ ــيكن معلومـ ولـ
فا واصفات القياسية هـي بنـود التـرخيص وشـروطه الـتي تنشـأ       . مواصفات قياسية

و الثابت لفقرات وبنود الترخيص من مكتبـة إلى أخـرى ومـن    عن الاستخدام ا طرد أ
فــالتراخيص النموذجيــة ومبــادئ التــراخيص تعتــبر تــراخيص   . مالــك محتــوى لآخــر 

مثالية ببنود وشروط توصي ا جمعيـات ا كتبـات وغيرهـا، وهـي تصـاغ في الغالـب       
  .لصالح ا كتبات ضد مالكي المحتويات
  :ذجية ومبادئ الترخيص الجوانب الإيجابية للتراخيص النمو
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  :إن فوائد التراخيص النموذجية ومبادئ الترخيص هي كما يلي 
يمكن أن تسـتخدم   :Industry Consistency الاتساق على مستوى الصناعة

مثل ا كتبات ا تخصصة أو العامة أو ا كتبـات  (ا ؤسسات ا عنية بصناعة معينة 
ــة ــة أو م) الأكاديميـ ــية متماثلـ ــات قياسـ ــتخدمها  اتفاقيـ ــك الـــتي يسـ ــع تلـ ــة مـ تكافئـ

لكـــي تزيـــد مـــن كفـــاءة الخدمـــة علـــى مســـتوى ا هنـــة أو الصـــناعة » منافســـوهم «
وعلى الرغم مـن  .  استخدام العميل أو مرتاد ا كتبة للمحتويات الرقمية وتحسن

عدم وجود مواصـفة قياسـية، فـإن وجـود سمـات الاطـراد أو الاتسـاق في شـروط         
يسـاعد كـلا الطـرفين علـى التفـاوض حـول هـذه         وبنود متنوعة داخـل التـراخيص  

  .التراخيص
باستخدام التراخيص النموذجية ومبادئ الترخيص   :قائمة مراجعة ا سائل 

ا سـائل   كقائمة مراجعة  سائل الترخيص ا مكن ظهورها، يمكن  كتبتك أن تـدرك 
  .ا همة التي يجب أن تؤخذ في الاعتبار أثناء الترخيص

ــت  ــوفر الوقـــت، في ا واقـــف الـــتي    :» التفـــاوض« التقليـــل في  وقـ ــن أن يـ يمكـ
يتفاوض فيها حول الاتفاقيات ا تشـاة أو ا تماثلـة علـى أسـاس أكثـر تطـورا بـين        

  .مكتبة ما وأحد مالكي المحتوى
. بتوفير وقـت التفـاوض فإنـك تـوفر كـذلك في التكـاليف      :  توفير في  التكاليف 

النموذجية ومبـادئ التـرخيص فإنـك تـوفر      أضف إلى ذلك أنه باستخدام التراخيص
ــك ســتكون في حاجــة إلى استشــارة محــام    . تكــاليف المحــامين  ــك فإن لتفســير  ومــع ذل

  .مسألة قانونية محددة
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إن اسـتخدام نمـاذج الاتفاقيـات ا عـدة مسـبقًا مـن        :تقليل ا خاطرة القانونية 
يـة المحتملـة والـتي    قبل أحد رجال القانون المحترفين يمكن أن يقلل ا خاطر القانون

يمكـن أن تحــدث مــن نـواح أخــرى حــين يتـولى صــياغة عقــود الاتفاقيـة أفــراد بــدون     
  .خبرة قانونية على أساس خاص

باسـتخدام التـراخيص النموذجيـة     : internal consistencyالاتساق الـداخلي   
ـا ومرتـاديه ــأن تضمــن أن عمــلاءها    للمؤسســةأو باتبــاع مبـادئ الترخيـص يمكـن 

. للمكتبـة  يحصلون على صلاحيات متساوية لاستخدام المحتويات الإلكترونية ا ختلفة
ويصــبح أيضــا أســهل علــى ا كتبــة أن تــدير هــذا التــرخيص لكــي تضــمن اســتخدام  

  .المحتويات طبقًا لبنود الترخيص وشروطه
باســتخدام ملاحــق وإضــافات مرفقــة مــع الاتفاقيــة يمكــن    :إمكانيــة ا رونــة

فـــالفقرات . أن تضــفي درجــة مهمـــة مــن ا رونــة علـــى اتفاقيــة معياريــة      للمكتبــة  
والبنود التي تبقى ثابتة من اتفاقية لأخرى يمكن أن تضم داخل صلب الاتفاقية، 
أما تلـك الـتي تـتغير مـن اتفاقيـة إلى أخـرى فـيمكن أن توضـع في ملحـق يرفـق مـع            

  .الاتفاقية
موذجيـة بلغـة عربيـة بسـيطة     يمكن صياغة التراخيص الن :سهولة الاستخدام 

  .غير معقدة، يمكن لغير المحامين فهم بنودها وشروطها بسهولة
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ــبر   ــة أكـ ــون      :ثقـ ــرخيص تكـ ــادئ التـ ــة أو مبـ ــراخيص النموذجيـ ــاع التـ ــد اتبـ عنـ
ا ؤسسة أقل قلقًا على ا سائل القانونية وأكثر تركيزا تجاه احتياجاا لاستخدام 

  .المحتويات
  :ص النموذجية ومبادئ الترخيص الجوانب السلبية للتراخي

  :هناك بعض الجوانب السلبية للتراخيص النموذجية ومبادئ الترخيص وهي
أي (إذا لم تكن التراخيص النموذجية أو مبادئ الترخيص مرنة   :نقص ا رونة 

فيمكن أن تظهـر مشـاكل   ) من حيث توفيرها لفقرات أو بنود بديلة للمواقف ا تنوعة
التــراخيص النموذجيــة قــد لا تغطــي كــل الاحتياجــات الخاصــة  كمــا أن. نتيجــة لــذلك

وهناك بعض الحالات التي لا تتناسب فيها حتى أكثـر التـراخيص مرونـة    . بمنظمتك
  .مع ما يتطلبه ا وقف

بسبب طبيعتها ا لائمـة فـإن التـراخيص النموذجيـة تكـون        :ا سائل القانونية
الآخـر أن يـدعي بأـا ليسـت     عرضة لإساءة الاستخدام في مواقـف يمكـن للطـرف    

  .معدة طبقًا لبنود العقد وشروطه

حيــث إن التـــراخيص النموذجيــة ومبـــادئ     :الإهمــال والثقــة غـــير ا ســتحقة   
الترخيص تكون غالبا معدة مسبقًا وسهلة الطباعة لذلك فقد يهمل مسـتخدموها  

واقــف في التأكـد مــن أن هـذه التــراخيص يــتم تعديلـها بانتظــام لكــي تتناسـب مــع ا     
  .ا تغيرة والتغير في القوانين والتقنيات أو التراخيص التطبيقية

  :أفضل أنماط الاستخدام للتراخيص النموذجية ومبادئ الترخيص 
إن مــن أفضــل أنمــاط الاســتخدام للتــراخيص النموذجيــة ومبــادئ التــرخيص    

ــة ــتخدامها أداة تعليميـ ــرخيص  . اسـ ــوذج التـ ــودة بنمـ ــود ا وجـ ــرات والبنـ اختـــبر الفقـ



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  متى ترخص

 35 

ثم اختبر كل بند وكل شرط لتقدير . ا بادئ من حيث مدى ملاءمتها لاحتياجاتكو
ثم فكــر في أيـة فقـرات قانونيــة أو بنـود تــود أن    . مـدى صـلاحيته لظروفــك الحاليـة    

اقـرأ الاتفاقيـة مـن البدايـة إلى     . تكون داخل الاتفاقية لتغطـي احتياجاتـك الخاصـة   
ص النموذجيـة أو مبادئهـا والحـذف منـها     تأكد من أن الإضافة إلى التراخي. النهاية

  .يترتب عليهما اتفاقية شاملة وأكثر منطقية بحيث تناسب احتياجاتك

كمــا أن وجــود تــرخيص نمــوذجي ومجموعــة مــن مبــادئ التــرخيص يمكــن أن      
تأكد من أن مناقشتك مع مالك المحتـوى  . تستخدم كقائمة مراجعة لنقط التفاوض
ــة ا وجـ ــ  ــر ا همـ ــع العناصـ ــمن جميـ ــادئ  تتضـ ــوذجي وفي مبـ ــرخيص النمـ ودة في التـ

وتــذكر أن تفاصــيل أيــة نقطــة معينــة ممــا يناســب مكتبتــك، يمكــن أن     . التــرخيص
  .تختلف عن الترخيص النموذجي أو مبادئ الترخيص 

والتــراخيص النموذجيــة قــد تكــون مفيــدة جــدا عنــدما تكــون معنيــا بمواقــف  
ــبر ي     تلاف الأكـ ــ ــاة والاخـ ود متشـ ــ ــى بنـ وي علـ ــ ــرخيص تنطـ وى  تـ ــ ون في المحتـ ــ كـ

ومع ذلـك فعليـك أن تكـون دائمـا حـذرا مـع أي نمـوذج أو        . قيد الترخيص الرقمي
اتفاقية قياسية حيث يمكن أن تجـد أن المحتـوى ا ختلـف يتطلـب بنـودا وشـروطًا       

فمثلاً إذا قمت بتـرخيص قاعـدة بيانـات فـإن مسـتخدمي هـذه القاعـدة        . مختلفة
أمـــا عنـــدما تـــرخص مجلـــة . ســـتفيدينيمكـــن أن يمثلـــوا مجموعـــة واحـــدة مـــن ا 

إلكترونية فمستخدموها يمكن أن يمثلوا مجموعات مختلفة من ا ستفيدين والخـط  
  .الفاصل في هذا هو أن تكون مدركًا للموقف التفصيلي الخاص بالترخيص
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  :التراخيص النموذجية ا وجودة 
دة والـتي  ربما يكون مـن ا فيـد أن تقـوم باختبـار التـراخيص النموذجيـة ا وجـو       

فكما هو الشأن مع كثير من التراخيص، كلمـا كـان   . نقدم بعض الأمثلة منها لاحقًا
إعدادها أكثر حداثة، كان الاحتمال أكثر لأن تعكـس أحـدث التنظيمـات القانونيـة     

  .والتقنية والترخيصية

 Liblicense وتعكــس الاتفاقيــة القياســية للتــرخيص الرقمــي للمكتبــات وا ســماة  

Standard Licensing Agreement وا وجودة با وقع )www. library. yale.edu/~llicense/ 

standlicagree. html(    ــة ــات الجامعيــ ــع ا كتبــ ــة بمجتمــ ــوم الخاصــ ــرين  الهمــ والناشــ
والاتفاقيــة تحتــوي علــى فقــرات وبنــود العديــد مــن ا ســائل الخاصــة    . الأكــاديميين

 ا علومـات الرقميـة بـين ا كتبـات،     تبـادل إعـارة  : بالقائمين على ا كتبات الجامعيـة 
ــة      ــتخدامات الخاصــ ــة، والاســ ــات الرقميــ ــعير للمعلومــ ــاذج التســ ــتغيرات في نمــ الــ

وعلى الـرغم  . للمعلومات الرقمية التي يواجهها ا ختصون في بيئة ا كتبة الجامعية
من أا موجهة  تلقين محددين إلا أن هـذه الاتفاقيـة سـوف تكـون مفيـدة لكـل مـن        

  .م٢٠٠١يات رقمية، وقد تم نشرها في مايو عام يرخص محتو

 www.licensingmodels.com: والتراخيص النموذجية الأربعـة ا تاحـة مجانـا بـا وقع    

أكاديميــة، ومكتبــات عامــة،     قــد صــممت  ؤسســات أكاديميــة مســتقلة، واتحــادات      
والتــراخيص عا يــة . ومكتبــات شــركات ومكتبــات حكوميــة ومكتبــات بحثيــة أخــرى 

يــق وقــد طــورت مــن خــلال استشــارات أمنــاء ا كتبــات والناشــرين ووكــلاء          التطب
وقد قام بإنشاء هذه التراخيص وتطويرها خبير النشر الـدولي جـون   . الاشتراكات

كما نشر . م١٩٩٩كوكس وكان أول إصدار لها من خلال الإنترنت في أغسطس عام 

http://www.licensingmodels.com
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مستخدمي التـراخيص   الإصدار الثاني والذي طور بناء على مناقشات إضافية مع
  .م٢٠٠١في مايو عام 

لاشــك أن أكثــر «: وعنــد صــياغته الأوليــة للتــراخيص النموذجيــة، قــال كــوكس
جــانبين إثــارة للخــلاف في التــراخيص يتعلقــان بتعريــف ا ســتخدمين ا ســموح لهــم 

إلخ، والحـق في اســتخدام  ... بـالاطلاع عـن بعــد والأعـداد الكـبيرة مــن ا سـتخدمين     
وتعطـي  ). أي الإعـارة بـين ا كتبـات   (ترونية لتوريد نسخ  كتبات أخرى ا لفات الإلك

وتجــدر . التــراخيص بــدائل تعكــس نتــائج ا ناقشــات الــتي دارت حــول هــذه ا ســائل
. الإشارة هنا إلى أنه ليس من وظيفة الترخيص أن يدل على فقرة شرطية منفصلة

دما يــتم التوصــل  ولكــن وظيفتــه هــي تــوفير الأداة في صــورة كلمــات لتســتخدم عن ــ    
  .»لاتفاقية

 National Electronic Site إن ا وقــع الإلكتــروني القــومي للتــراخيص الأوليــة 

Initiative License    لديــه تــرخيص نمــوذجي آخــر جيــد بــا وقع  /www.nesli.ac.uk

nesli8a.html  ـــة نمو ـــاس اتفاقيـــ ـــى أســـ ــوم علــــ ــدادها  يقـ ـــة قامـــت بإعـ ـــة أوليـــ ذجيــ
   :اللجنة ا شتركة لنظم ا علومات واتحاد الناشرين

 )www.ukoln.ac.uk/services/elib/papers/pa/license/pajisc21.html( .  

  :مبادئ الترخيص ا وجودة 
كمــا هــو الشــأن مــع التــراخيص النموذجيــة، فقــد يكــون مفيــدا أن تختــبر مبــادئ    

وكمـا هـو الحـال مـع أي     . والتي نعرض أمثلة قليلـة منـها فيمـا يلـي    الترخيص ا وجودة، 

http://www.nesli.ac.uk
http://www.ukoln.ac.uk/services/elib/papers/pa/license/pajisc21.html
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وثيقة تتعلق بترخيص المحتوى الرقمي، فكلما كانت ا بادئ أكثر حداثة في إعـدادها،  
  .كانت أكثر احتمالاً لأن تعكس أحدث التنظيمات القانونية والتقنية والترخيصية

مجموعـة   قـد أقــر   )IFLA(تبـات  إن الاتــحاد الدولـــــي لجمعيــات ومؤسسات ا ك
ــام     ــارس عـــ ــرخيص في مـــ ــادئ التـــ ــن مبـــ ــع ٢٠٠١مـــ ــا في ا وقـــ ــة حاليـــ  م وا تاحـــ

http://www.ifla.org/V/ebpb/copy.htm .     وهــــــذه ا بــــــادئ تعــــــنى بمســــــائل مثــــــل
وا ســــتخدمين  access and useالتـــرخيص والقـــانون، والإتاحــــة والاســـتخدام    

. الإعــارة بــين ا كتبــات والتــدريس والــتعلم   النــهائيين والإتاحــة الدائمــة والتســعير و  
وهــــي موجهــــة لجميــــع أنــــواع ا كتبــــات بمــــا فيهــــا ا كتبــــات العامــــة والأكاديميــــة  

  .وا تخصصة والوطنية
ــام  ــث  م ١٩٩٧وفي عـ ــات البحـ ــة مكتبـ ــرت جمعيـ  Association of Researchنشـ

Libraries    ا بعنوان تـرخيص ا صـادر الإلكترونيـةكتيب Licensing Electronic Resources 
وهـو  . با كتبـات  يعرض مختلف ا بادئ وا سائل ا تعلقـة بـالتراخيص الخاصـة    والذي

  .http://www.arl.org/scomm/licensing/licbooklet.html :موجود بالعنوان

  : الجمعيات التعاونية والترخيص الرقمي
ــارة ع ـــ   ــة عبـ ــة التعاونيـ ــإن الجمعيـ ــر، فـ ــأليف والنشـ ــوق التـ ــوانين حقـ ــة قـ ن بلغـ

مجموعة من أصحاب حقوق التأليف والنشر الذين يتحدون سـويا مـن أجـل تـوفير     
وهنالك منظمات تعاونيـة حـول العـالم    . فرص تسوق  ستخدمي نسخ مواد محمية

تمثــل أصــحاب حقــوق تــأليف الأعمــال ا وســيقية والأعمــال ا طبوعــة والأعمــال         
والجمعيــات التعاونيــة . الفنيــة وأشــكال أخــرى مــن ا ــواد المحميــة التــأليف والنشــر  

ــتعد        ــرخص أو تسـ ــا تـ ــا أـ ــالم إمـ ــاء العـ ــع أنحـ ــوغرافي في جميـ ــاخ الفوتـ للاستنسـ
والجمعيـات التعاونيـة لأنـواع أخـرى مـن      . لترخيص حقوق إلكترونية لنص إلكتروني

http://www.ifla.org/V/ebpb/copy.htm
http://www.arl.org/scomm/licensing/licbooklet.html
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ــا إلى تــرخيص محتويــات إلكترونيــة    ويمكــن للجمعيــات . الأعمــال في طريقهــا أيض
ا في مجـال التــرخيص الرقمــي وذلـك بتبســيط عمليــة   التعاونيـة أن تــؤدي دورا مهم ــ

ــراء     ــات شـ ــوفير عمليـ ــات، وكـــذلك بتـ ــاء ا كتبـ ــل أمنـ ــتخدمين مثـ ــرخيص للمسـ التـ
وفي الوقــت نفســه تــوفر لأصــحاب الحقــوق ، مثــل       one-stop shopping جماعيــة

ومــع نمــو التجــارة  . مــالكي المحتويــات، عمليــة توزيــع مركزيــة ومتزايــدة لأعمــالهم    
إن الســؤال الــذي يطــرح نفســه هــو مــا إذا كانــت ا نظمــات التعاونيــة   الإلكترونيــة فــ

لحقوق النشـر سـتؤدي دورا أكـبر في عـالم الرقميـات أم أن الأفـراد سـوف يقومـون         
  .بترخيص أعمالهم بشكل مباشر

ــاخ    ــدة للاستنسـ ــة عديـ ــات تعاونيـ ــوم بـــه جمعيـ ــا تقـ ــة تصـــف مـ والقائمـــة التاليـ
كما أن العديـد مـن الجمعيـات    . عالم الرقميالفوتوغرافي في أمريكا الشمالية في ال

التعاونيــة والــتي قامــت بتــرخيص أعمــال مطبوعــة أو أعمــال تناظريــة فقــط، قــد      
ــاخ . بـــدأت بتـــرخيص أعمـــال رقميـــة وفي مجـــال إعـــادة طباعـــة الأعمـــال أو استنسـ

 النصوص، فإن الاتحاد الدولي  نظمات حقوق الاستنسـاخ وإعـادة الطباعـة يضـم    

ــ ــات التعاونيـ ــا الجمعيـ ــالم، وموقعهـ ــول العـ ــاخ حـ ــوفر  www.ifrro.org ة للاستنسـ يـ
معلومـات عامـة عــن التعاونيـات في مجــال التصـوير وبعـض ا علومــات العامـة حــول       

كمــا أن للاتحــاد علاقــات . حقــوق النشــر، وتصــدر صــحيفة مفيــدة في هــذا اــال 
  .بالجمعيات التعاونية للتصوير في دول مختلفة حول العالم

  :ة الولايات ا تحد
يقــوم . Copyright Clearance Center مركــز التــرخيص بحقــوق التــأليف والنشــر

http://www.ifrro.org
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بـــالترخيص لكـــل شـــيء تقريبـــا مـــن الجرائـــد  )www.copyright.com(هـــذا ا ركـــز 
 course ومقالات الدوريات وما يشبه ذلك، إلى ا واد ا ساندة للمقررات الدراسية

packs   انيــةأو النشــرات الإعلاميــة ا handouts    ،وا ــواد الإلكترونيــة المحفوظــة
  .ومواد التعلم عن بعد المحمية بحقوق النشر

وهناك العديد مـن الحـزم ا ختلفـة وا علومـات والـتي يمكـن أن تختارهـا مـن         
، بالإضـافة إلى حـزم حقـوق النشـر     CCC حقوق التـأليف والنشـر   مركز ترخيص

لرقميــة خاصــة فيمــا  ويوجــد بعــض المحتويــات ا . للأعمــال الأكاديميــة والتجاريــة 
ــامج      يتعلــق بــالحجز الإلكتــروني ومــا شــابه ذلــك، وبســبب خدمــة محتويــات البرن

  .التي يقدموا )ECCS(الإلكتروني 

وهــذه الخدمــة ) RLS(وتشــمل هــذه الخدمــة، خدمــة تــرخيص إعــادة النشــر  
هـــي الـــتي تـــرخص بحقـــوق     www.copyright.com/Help/RLSFAQ.htm الأخـــيرة

. ميــة بحقــوق النشــر في الشــكل ا طبــوع أو الإلكتــروني    إعــادة نشــر الأعمــال المح  
ــر  ــوق النشـ ــرخيص حقـ ــز تـ ــن   CCCومركـ ــة مـ ــواع مختلفـ ــوق لأنـ ــل علـــى حقـ يحصـ

ــد    ــة والبريـ ــراص ا دمجـ ــل الإنترنـــت والإنترانـــت والأقـ ــة مثـ ــائط الإلكترونيـ الوسـ
  .الإلكتروني

  :كنـدا 
، CANCOPY ) كــــــان كــــــوبي(مركـــــز التــــــرخيص بحقـــــوق التــــــأليف والنشـــــر   

www.cancopy.com ،     هو النظير الكندي  ركز التـرخيص لحقـوق التـأليف والنشـر
وقــــد اضــــطلع مــــؤخرا بالقيــــام . باللغــــة الإنجليزيــــة في كنــــدا للمــــواد ا طبوعــــة

بالعمليــات الــتي تقــوم ــا وكالــة الحقــوق الإلكترونيــة والــتي كانــت قــد أنشــئت          
قلين الكنديين كمنظمة تعاونية لتطوير تراخيص رقمية لأعمال الصحفيين ا ست

http://www.copyright.com
http://www.copyright.com/Help/RLSFAQ.htm
http://www.cancopy.com
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وا صورين ومعدي الرسوم التوضيحية للاستخدام في قواعد البيانـات، ومواقـع   
ويعــنى . علــى الإنترنــت والأقــراص ا دمجــة والأشــكال الأخــرى متعــددة الوســائط 

ــوبي( ــان كـ ــطة في    ) كـ ــذه الأنشـ ــيع هـ ــل في توسـ ــة ويأمـ ــراخيص الرقميـ ــبعض التـ بـ
  .ا ستقبل

، COPIBEC)  كــوبي بيــك(ر الكنــدي مركــز التــرخيص بحقــوق التــأليف والنشــ
www.copibec.ac.ca،        هـــو مركـــز كنـــدي آخـــر منـــاظر  ركـــز التـــرخيص بحقـــوق

ولكــن للمــواد ا طبوعــة باللغــة الفرنســية ويعــنى بــالحقوق   ،CCC التــأليف والنشــر
  .الإلكترونية على أساس حالة بحالة بالتشاور مع أصحاب الحقوق ا عنيين

  :إضاءة 
التجــارة الإلكترونيــة للمكتبــات يمكنــك الاطــلاع علــى         علومــات إضــافية عــن   

عن التجارة الإلكترونيـة   E-LAM ا تعلق بتقارير www.copyrightlaws.com :ا وقع
  .لأمناء ا كتبات ودور الأرشيف وا تاحف 

  :جاهز للبداية 
بعــد هـــذه ا قدمـــة ا ختصـــرة إلى عالـــم التــرخيص الرقمــي، آمــل أن تكــون         

بعــة أساســيات التــراخيص ومــا بعــدها في الفصــول التاليــة مــن هــذا        مســتعدا  تا
  .الكتاب
  

 

http://www.copibec.ac.ca
http://www.copyrightlaws.com
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 الفصل الثاني
  جلاء تجربة الترخیص

Demystifying the Licensing Experience  

  .ليس ا هم ما أفعله، إنما ا هم هو الطريقة التي أفعله ا
  .ليس ا هم ما أقوله، إنما ا هم هو الطريقة التي أقوله ا

  Mae West  مي وست

ولى، يجـب  الخطـوة الأ . تنطوي عملية التـرخيص علـى ثـلاث خطـوات بسـيطة     
الخطوة الثانية، يجب أن تفهم احتياجات . أن تحدد احتياجات مكتبتك ومرتاديها

الخطـوة الثالثـة، يجـب أن تجـد حـلا متوازنـا       . الناشر الإلكتروني أو مالـك المحتـوى  
  .وجعل هذا سهلاً هو دور هذا الكتاب. بين مكتبتك وبين مالك المحتوى

  :ثلاث خطوات للتفاوض على الترخيص 
  :إعداد تقدير لاحتياجات الترخيص : طوة الأولى الخ

وقـد يبـدو هـذا    . إن أحسن صديق لـك في عمليـة التـرخيص هـو ورقـة بيضـاء      
غريبا، ولكن الطريقة التي أوصي أن تدخل ا في أي علاقـة تـرخيص جديـدة،    
ــى الحاســوب،        ــف فــارغ للكتابــة عل ــم رصــاص، أو بمل أن تبــدأ بورقــة بيضــاء وقل

واحـذر أن  . يع الأشياء التي تريدها بعيدا عن هذه الاتفاقيةوتبدأ في تسجيل جم
إن الاتفاقيــة عبــارة . تبــدأ علاقــة التــرخيص بمراجعــة اتفاقيــة التــرخيص نفســها

عن وثيقة يجب أن تلخص كـل مناقشـاتك ومفاوضـاتك، ولا يجـب أن تكـون أبـدا       
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ة وفنيــة وغالبـا مــا تكــون الاتفاقيــة مليئـة بمصــطلحات قانوني ــ . نقطـة البدايــة لــك 
يمكن أن تصرفك بسهولة عن بعـض الـنقط الأساسـية والأوليـة للتـرخيص والـتي       

  .يجب أن تنظر فيها
  : NEEDS - BASED LICENSING الترخيص ا بني على الاحتياجات 

ــا مــا تريــد أن تصــل إليــه قبــل أن تبــدأ في أي تفــاوض أو       يجــب أن تعــرف دائم
تك وما تريد أن تصل إليه يشـبه  إن تحديد احتياجا. صياغة أولية لترخيص جديد
أو أي عمليـات أخـرى لاتخـاذ     )request for proposal(تماما أي عمليـة طلـب عـرض    

فأنــت مــثلاً لــن تبــدأ بطلــب عــرض لنظــام آلي . قــرارات يســتخدمها أمنــاء ا كتبــات
وإن معظــم عمليــات تقيــيم إدارة اموعــات   . جديــد، ولكــن بتقــدير الاحتياجــات  

مـن مجموعـات وتحديـد حاجـات مرتـادي مكتبتـك، ولـيس         تبدأ بفحص مـا لـديك  
ــات الــتي تتلقاهــا مــن الوســيط      بــالاطلاع علــى آخــر مجــلات ا راجعــات أو الإعلان

ــه  ــل معـ ــا. الـــذي تتعامـ ــلات ا راجعـ ــات  review Journalت إن مجـ ـــة با راجعـ مليئـ
ــن    ــد مـ ــواد الـــتي لابـ ــد بالخصـــم وا ـ ــروض الـــتي تعـ ــور ا لونـــة والعـ الإيجابيـــة والصـ

ــات  شــــر ــاء قائمـــة اموعـ ــان لتبـــدأ منـــه في إنشـ ــون أحســـن مكـ ائها، وربمـــا لا تكـ
ا طلوبة، ذلك أن مثل هذه الأنواع من ا علومـات قـد تصـرفك عـن ا علومـات الـتي       

  .يحتاج إليها مرتادوك
وحــتى أهيئــك  ــلء ورقتــك البيضــاء، هنالــك قائمــة بالأســئلة أو الــنقط الــتي     

ــوف أ  ــار سـ ــايجـــب أن تأخـــذها في الاعتبـ ــا لاحقًـ ــر إلى هـــذه  . ذكرهـ ويجـــب أن تنظـ
اموعة من الأسـئلة والـنقط علـى أـا طريقـة توجـه مناقشـاتك مـع الآخـرين في          

شـاور زمـلاءك عنـد الإجابـة عـن هـذه       . مكتبتك حتى تكـون موجهـا في استشـاراتك   
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الأسئلة وتأكد من أن هذه النقط الخاصة بك تحتوي على وجهـات النظـر ا ختلفـة    
  .ملين في مكتبتك على اختلاف أنواعهمللأفراد العا

إن التفـاوض علــى تــرخيص مــا هــو مجهـود أو عمــل جمــاعي داخــل مؤسســتك   
ــم أمنــاء    . ســتكون لـــه مضــامين لوحــدات هــذه ا ؤسســة    وممــن يجــب التشــاور معه

ومـدير ا كتبـة وا ستشـار    ) آراء اختصاصي ا راجـع والتزويـد مفيـدة جـدا    (ا كتبة 
  .كتب نظم ا علوماتالقانوني وقسم الشراء وم

وإـــا لفكـــرة جيـــدة أن تســـأل مرتـــادي ا كتبـــة عـــن الكيفيـــة الـــتي ســـوف         
ولا يختلـف الحصـول علـى قاعـدة بيانـات عـن       . يستخدمون ا الأوعية ا رخصـة 

الحصول على مجلة أو كتاب للمكتبة لأنك مع جميع هذه المحتويات سوف تحتاج 
ــاج إل  ــات الـــتي يحتـ ــط ا علومـ ــيس فقـ ــد لـ ــا  إلى تحديـ ــن أيضـ ــادوك، ولكـ ــا مرتـ يهـ

الوسائط التي يريدون أن تأتي عليها هذه ا علومات لتسهيل مهمة الوصول إليها 
  .واستخدامها

ــع         ــيق جميـ ــن تنسـ ــؤول عـ ــد مسـ ــخص واحـ ــك شـ ــون هنالـ ــل أن يكـ ــن الأفضـ ومـ
ويفضل أيضـا أن يقـود   . الاستشارات لضمان وجود مدخل أو مأتى منظم للترخيص

  .عدم نشوء الاختلافا فاوضات شخص واحد بغية 

والـــنقط التاليـــة هـــي الـــنقط الأساســـية للاســـتخدام وهـــي الـــنقط العمليـــة         
. والاســتراتيجية والــتي ســوف تواجههــا حتمــا عنــد التوقيــع علــى اتفاقيــة تــرخيص  
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ويمكن أن تجدها مفيدة أيضا في جعلك دائما في قلب عملية وضع وتعديل سياسة 
مــن تنقــيح الأســئلة التاليــة وإضــافة أســئلة  وهــي مــا يمكِّــن )  انظــر أدنــاه(تــرخيص 

  .أساسية أخرى

  مسائل أساسیة للترخیص
KEY LICENSING ISSUES  

  :مسائل متعلقة با نتج 
  أن ترخص هذا المحتوى ؟  اذا تريد -
ا نافسة للمنتج الذي تريد ترخيصه؟ هل من ا مكـن أن تتوجـه    ما ا نتجات -

صـل إلى اتفـاق علـى بنـود وشـروط      لترخيص هذه ا نتجـات الأخـرى إذا لم ت  
  مناسبة للمنتج الذي تريد ترخيصه ؟ 

ــوى  - الــذي تقــوم بترخيصــه ؟ حــدد العنــوان والــرقم الــدولي ا وحــد      مــا المحت
ووصــف مختصــر  ISSN والــرقم الــدولي ا وحــد للمسلســلات ISBN للكتــاب

  .للمحتوى

ميـزات   فعـلاً في الشـكل ا طبـوع لهـذا ا نـتج، وهـل هنالـك أيـة         هل تشـترك  -
  مالية أو تفاوضية يمكن اكتساا نتيجة لذلك ؟

ســوف تــزود بالمحتــوى الإلكتــروني ؟ علــى أقـــراص مدمجــــة         في أي شكـل - 
ــبكات       ـــدى شـ ـــلال إحــ ــن خــ ــر أو مـ ــاص بالناشـ ــادم الخـ ـــلال الخـ ــن خـ أو مـ

  إلخ؟... الإنترانت 
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ة ؟ وكيــف لحصــولك علــى تحــديثات للمــادة الإلكتروني ــ    مــا ا ــدى الــزمني    -
  ستسلم إليك هذه التحديثات ؟

ــريان   هـــل ســـتحتاج - ــة حقـــوق أرشـــيفية بعـــد انتـــهاء فتـــرة سـ مكتبتـــك إلى أيـ
  ؟ الترخيص

  :مسائل متعلقة با ستخدم 
مســـتخدما لهـــذا المحتـــوى؟ فمـــثلاً، هـــل ســـيكون مســـتخدمو  مـــن ســـيكون  -

ن أعضـاء  من موظفـي ا كتبـة أو من مرتاديهـا أو من أعضائهـا، أو مالمحتوى 
التدريس، أو الطلبة أو من الخريجين أو من الأساتذة الزائرين أو مـن   هيئة

  إلخ ؟... الجمهور العام

المحتوى؟ هل سيطبع أم سـيتم تحميلـه علـى وسـط آخـر أو       كيف ستستخدم -
  إلخ ؟... اختزانه إلكترونيا أو سيرسل بالبريد الإلكتروني إلى الآخرين،

ذا المحتـوى ؟ هـل سـيكون هـذا داخليـا، خارجيـا،       مـن ه ـ  ما أوجه الاسـتفادة   - 
على موقع الإنترنت، من خلال شبكة الإنترانت مـن خـلال أجهـزة الحاسـوب     

  الخاصة با ستخدمين ؟

الضروري ؟ من جهاز واحد أو من شبكة ا كتبة أو من مكـان   ما نوع الإتاحة  -
  ؟ آخر بالجامعة أو من داخل الولاية أو الدولة أو من دول أخرى



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  انيالفصل الث

  46

الــذين يجــب أن يمكَّنــوا مــن اســتخدام المحتــوى في أيــة  كــم عــدد الأشــخاص  -
مــرة واحــدة ؟ كــم عــدد ا ســتخدمين الــذين هــم في حاجــة إلى الاطــلاع علــى  

  المحتوى في وقت واحد ؟

  :مسائل متعلقة با كتبة 
مــن الضــروري التثبــت مــن ا ســتخدمين ا صــرح لهــم ؟ هــل في    هــل ســيكون -

القيام ـذا بسـهولة أو بطريقـة غـير مكلفـة ؟ هـل سـيقوم        استطاعة مكتبتك 
  مالك المحتوى بوضع هذه الآلية لك ؟

  ا ناسبة التي لديك لضمان خصوصية ا ستفيد ؟ ما الآليات  -

ــتفرض  -  ــل سـ ــد     هـ ــات ؟ بالبريـ ــارة بـــين ا كتبـ ــتخراج نســـخة للإعـ ــرورة اسـ ضـ
  الإلكتروني أم بالطباعة ؟

المحتويـــات طبقًـــا لبنـــود التــــرخيص     ا كتبـــة اســـتخدام   كيـــف ستضـــمن    - 
وشروطـه ؟ وضع في اعتبارك أنه من المحتمل تعذر فرض نظام أمني على 
ــلال     ــن خـ ـــون عليـــه مـ ـــن يطلعـ ـــك الذيـ ـــل أولئـ ــن قبـ ـــوى مـ ـــدام المحتـ استخـ

  مكتبتك ؟
لهذا المحتوى؟ إن وضع قيمة تقريبية أفضل وأنسب مـن   ا قدرة ما ا يزانية -

ــغ معــين  ــا تجزئــة القيمــة إلى عناصــر مثــل تكلفــة     ويمك. تحديــد مبل نــك أيض
  .إلخ... التركيب، وتكلفة التخزين، وتكلفة الصيانة 

إلى أجهـزة أو بـرامج إضـافية لإتاحـة اسـتخدام هـذا المحتـوى ؟         هل ستحتاج -
  ومن سيكون مسؤولاً عن هذه التكلفة الإضافية ؟
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ابـت أم سـعر لكـل    الذي تفضله للوفـاء بالتزامـك ا ـالي ؟ سـعر ث     ما الأسلوب -
  استخدام أم اشتراك إلى آخره ؟

ناشــر المحتــوى الإلكتــروني بــالتوثيق والــدعم لاســتخدام هــذا   هــل ســيزودك -
  المحتوى ؟

لــك ناشــر المحتــوى الإلكتــروني عــدم وجــود أوقــات يتوقــف فيهــا     هــل سيضــمن - 
الاســتخدام بســبب لديــه ؟ أو سيضــمن لــك عــدم نقــل أيــة محتويــات مــن قاعــدة  

  البيانات ؟

  :مسائل متعلقة بالترخيص 
  سريان الترخيص ا ناسبة لك ؟ ما مدة -
  أن يتجدد الترخيص  دة جديدة بشكل تلقائي ؟ هل تريد -
  تود أن تتمكن من إاء الترخيص ؟ تحت أي ظروف -
  الولاية أو ا دينة أو الدولة الذي يحكم الترخيص ؟ ما قانون -
ادخالهـا إلى التـرخيص فيمـا يتعلـق     أية حالات خاصة تحتاج إلى  هل هنالك -

  ذا المحتوى ؟

  :مسائل إدارية 
ســيقوم بالتفـاوض بشــأن هـذا التـرخيص ؟ أو هــل سـيكون هنــاك      مـن الـذي   -

  ؟) وفي هذه الحالة من سيكون كبير ا فاوضين(فريق من ا فاوضين 
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مسؤولاً عن ضمان تنفيذ البنود والشـروط ا نصـوص عليهـا في     من سيكون -
  العقد أثناء مدة سريان الترخيص ؟اتفاقية 

تنفيــذ هـذا التــرخيص؟ وفي الوقــت نفسـه كيــف تســيطر علــى    كيـف ســنتابع  -
  التراخيص الأخرى ؟

  سيوقع على الترخيص ؟ من الذي -

  ما ا عروض عليك حاليا ؟:  الخطوة الثانية 
ما إن تنتهي من ملء الورقة البيضـاء، حـتى تكـون خطوتـك التاليـة هـي قـراءة        

ولكــي ) علــى افتــراض أــا معروضــة عليــك  (يــة التــرخيص ا عروضــة عليــك   اتفاق
الثالــث والرابــع  : تحــدد مــا ا عــروض عليــك، فربمــا تحتــاج إلى مراجعــة الفصــول    

والخامس من هذا الكتاب بعناية، حيث إن هذه الفصول مجتمعة تناقش مفـاهيم  
ــنص عليه ــ     ا داخــل التــرخيص الأساســية وكــذلك الشــروط والبنــود المحــددة الــتي ي

ودائمــا اســأل مالــك المحتــوى عــن معــنى الفقــرات والبنــود ا وجــودة في   . التــرخيص
فمالك المحتوى يمكن أن يمثل لك ا صدر الأكثـر قيمـة   . الترخيص والتي لا تفهمها

  .في فهم ما هو معروض عليك

  : Compare and Contrast  قارن وغاير
ليـك أن تضـع ملاحظـات    بعد أن فهمت ما هو معروض عليك وارتضيته، يجـب ع 

تقــارن فيهــا ا لاحظــات الــتي قمــت بإعــدادها علــى ورقتــك البيضــاء بمــا هــو موجــود     
الـتي تحتـاج    حدد الأقسام ا وجودة في الترخيص التي تناسـبك والأقسـام  . بالترخيص
هــذه . أعــد قائمــة بــا واد الــتي لم تــرد في التــرخيص وتــود إضــافتها إليــه  . إلى تعــديل
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كاا بين الأقسام الحالية للاتفاقية فيمـا بعـد أو قـد تسـتدعي     الإضافات قد تجد م
  .إنشاء أقسام جديدة داخل الاتفاقية

  :ترخيصك الذي تتفاوض بشأنه : الخطوة الثالثة 
ــوى في كيفيــة الوصــول إلى        ــك المحت ــى مناقشــة مال ــة عل تنطــوي الخطــوة الثالث

ل السـادس  ويقـدم لـك الفص ـ  . اتفاق وسـط بـين متطلباتـك ومـا هـو معـروض عليـك       
ضــع في اعتبــارك دائمــا . أفكــارا مفيــدة ترشــدك خــلال هــذه ا رحلــة مــن التفــاوض

إن . »صــحيحة «خــلال مناقشــتك أن لــيس هنــاك شــيء يســمى اتفاقيــة تــرخيص         
  .أفضل نوع من الاتفاقيات هو الذي يرضي كلاً من ا كتبة ومالك المحتوى

  وربما .  ـارة في حـد ذاتهفنا ومه إن التفـاوض على ترخيص مـا يمـكن أن يعتبر

ــك اســتخدام مصــادر عــن موضــوع التفــاوض نفســه، أو صــقل       يكــون  مــن ا فيــد ل
  .مهاراتك من خلال دورة تدريبية في هذا اال

  هل مكتبتك في حاجة إلى سياسة ترخيص ؟
إن سياسة الترخيص يمكن أن تكون أداة قيمـة لإدارة اموعـات الرقميـة؛ إذ    

تـرخيص أسـهل كـثيرا في مؤسسـتك، وذلـك بنصـها علـى عمليـة         يمكنها أن تجعل ال
وتضــمن السياســة الجيــدة أن مكتبتــك قــد اختــبرت مســائل       . متكاملــة للتــرخيص 

كما تضمن أيضا . الترخيص ا ناسبة قبل الدخول في أية ترتيبات ترخيص جديدة
ــد «أن  ــة واحـ ــرة أمـــين مكتبـ ــك   » ذاكـ ــرخيص  كتبتـ ــتراتيجية التـ ــاس إسـ ليســـت أسـ
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فمــع وجــود سياســة تــرخيص يكــون لــديك وثيقــة  . علــى مــواد إلكترونيــة والحصــول
  .مكتوبة تمثل الأساس لكل التراخيص التي تدخل فيها ا كتبة

ويمكـن  . ولكثير من ا كتبات سياسات تزويد، هي الـتي توجـه إدارة مجموعاـا   
أن تمثـل سياسـة التـرخيص لــديك جـزءًا مـن هـذه السياســة أو يمكـن أن تكـون وثيقــة         

  .مة بذااقائ
  :ثلاث خطوات لوضع سياسة ترخيص 

ــن       ــد الأدنى مـ ــى الحـ ــنص علـ ــب أن تـ ــعها يجـ ــرخيص الـــتي تضـ ــة التـ إن سياسـ
. ا طالب أو الاحتياجات التي يجـب أن تتـوفر في أيـة اتفاقيـة تـرخيص تـدخل فيهـا       

وعنــد ترخيصــك لمحتــوى مــا ســوف يتوجــب عليــك أن تأخــذ قــرارك علــى أســاس      
فالاتفاقيـة  . بة، وكيف ستنص على ذلك في اتفاقيتك الظروف، والترتيبات ا ناس

في حــدها الأدنى وثيقــة بســيطة تحــدد هويــة الطــرفين ا تعاقــدين والأعمــال الــتي      
 يجري ترخيصها والغرض من استخدامها، وطول فترة الاستخدام، وطريقة دفـع 
ا ستحقات، والحقـوق الـتي يجـري ترخيصـها، وضـمان يـنص علـى ملكيـة الأعمـال          

كمـا أن الاتفاقيـة   . لذي يمـنح ترخيصـا باسـتخدامها، وتوقيعـات الطـرفين      للطرف ا
. في حدها الأقصى يمكن أن تصل إلى عشرين صفحة مليئة با صـطلحات القانونيـة  

ــات نظــرك وأهــدافك، وأن تضــع في       وفي أي حالــة تــرخيص، عليــك أن تختــبر وجه
ــدل مفاو    ــه، وأن تعـ ــر وأهدافـ ــرف الآخـ ــر الطـ ــات نظـ ــارك كـــذلك وجهـ ــاتك اعتبـ ضـ

  .واتفاقياتك لكي تناسب ظروفك الخاصة
  :اطرح أسئلة :  الخطوة الأولى 
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عندما تقوم بوضع سياستك الترخيصية وإعدادها فربمـا تريـد أن تبـدأ بالحـد     
  :الأدنى من احتياجاتك لاتفاقية ترخيص أساسية 

  من أطراف الاتفاقية ؟ ●

  ما المحتوى الذي يجري ترخيصه ؟ ●

  لمحتوى ؟كيف سيتم استخدام ا ●

  ما مدة استخدام المحتوى ؟ ●

  ما تكلفة هذه المحتوى ؟ ●

  ؟) ما أوجه الإفادة من المحتوى (ما الحقوق التي يجري ترخيصها ؟  ●

  ما الضمانات التي يقدمها مالك المحتوى ؟ ●

وقد يكون من السهل كثيرا أن تغطـي هـذه ا سـائل ا عقـدة عـن طريـق الإجابـة        
مـن هـذا   » مسـائل أساسـية للتـرخيص   « سـابقًا داخـل قسـم    على الأسئلة ا طروحـة  

  .الفصل

  :مراجعة التراخيص ا وجودة :  الخطوة الثانية 
مــا إن بــدأت با تطلبــات الأساســية لاتفاقيــة التــرخيص، فلربمــا تكــون لــديك   
ــا، وأن تــدون كــل         ــت فيه ــتي دخل الرغبــة حينئــذ في اختبــار التــراخيص ا ختلفــة ال

وبعد ذلـك قـد تريـد أن تـدون كـل البنـود       . إلى ترخيص النقط الرئيسة من ترخيص
وربمــا يكــون مــن ا فيــد أيضــا . والشــروط الــتي تختلــف مــن تــرخيص إلى تــرخيص 
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اختبــــار الفقــــرات وا ــــواد الــــتي وافقــــت عليهــــا وتلــــك الــــتي لم توافــــق عليهــــا في 
وممــا هــو جــدير با لاحظــة أيضــا الفقــرات أو ا ــواد الــتي        . الاتفاقيــات الســابقة 

وجدا غير مناسبة لك بعد توقيع الاتفاقيـة، أو الفقـرات وا ـواد الـتي قيـدت مـن       
ويمكن لك النص على الحالات التي تحتاج فيها . استخدامك للمحتوى في أي نمط

إلى الخروج عن نطاق متطلباتك الأساسـية، وكـذلك تقـدير قائمـة بالحـالات الـتي       
لــى الفقــرات وا ــواد ا تنوعــة لــديك مرونــة فيهــا ويمكنــك أن تخضــعها للتفــاوض ع 

  .الخاصة ا
مراجعة وتصديق  سوف يصف كيفيةإن جزءًا مفيدا من سياستك للترخيص 

كمـا  . التراخيص الجديدة أو الترتيبات ا قترحة بترخيص جديد داخـل مؤسسـتك  
ــة       ــن عمليـ ــل مـ ــة أو مراحـ ــة مرحلـ ــا في أيـ ــيكون معنيـ ــن سـ ــا مـ ــدد أيضـ يجـــب أن يحـ

  .الترخيص
رخيص لا يــتم تطويرهــا بــين عشــية وضــحاها، لكــن إعــدادها    إن سياســة الت ــ

يحتاج إلى وقت طويل وقد تحتاج إلى تعديل وتنقـيح بعـد كـل تـرخيص جديـد توقـع       
ومـن ثم يمكـن أن تخضـع  راجعـة     . وقد يكـون تعديلـها مطلوبـا بشـكل منـتظم     . عليه

ــة  ــنوية (منتظمــ ــع ســ ــامٍ  ). شــــهرية أو ربــ ــتمر بمحــ ــال مســ ــن علــــى اتصــ وإذا لم تكــ
صص بقوانين حقـوق النشـر ليسـاعدك في إعـداد سياسـتك وتحـديثها، فقـد        متخ

ــا بمراجعــة سياســتك بشــكل دوري فيمــا يخــص         ــل محامي يكــون مــن ا فيــد أن توكّ
ولربمـا رغبـت أيضـا في تشـكيل لجنـة      . ا سائل القانونيـة وإسـتراتيجيات التفـاوض   

  .مراجعة لتراجع وتقترح تعديلات لسياستك الترخيصية بشكل دوري 
  :نماذج ا راجعة :  الخطوة الثالثة 
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غالبــا مــا تكــون التــراخيص النموذجيــة ومبــادئ التــرخيص أدوات مفيــدة في       
ــائق تحــدد ا ســائل ا ختلفــة الــتي قــد تحتــاج إلى          تطــوير سياســة ترخيصــية وكوث

وقد ناقشـنا التـراخيص النموذجيـة ومبـادئ     . مناقشتها أثناء مفاوضات الترخيص
  .ولالترخيص في الفصل الأ

ج  وا ثـال التالي سياسة ترخيص أولية خاصة بمكتبة قصـص تسـمى مكتبـة أ ب   
)ABC( .      ا ونقطة بداية جديـدة، ومـع ذلـك يمكـن أن تكـونوهي سياسة بسيطة جد

سياسـتك أكثـر تفصــيلاً خصوصـا بعــد مراجعتـها لعـدة مــرات لتأخـذ في اعتبــارك       
  .التراخيص الجديدة التي دخلت فيها

  )  :أ  ب  ج ( ة  كتبة السياسة الترخيصي
  :الهدف من السياسة  -أ 

أساســـيات التـــرخيص ) أ ب ج(ـــدف هـــذه السياســـة إلى تعلـــيم مـــوظفي مكتبـــة 
وهــي ليســت معــدة لأن تكــون بــديلاً . وتـوفير إجــراء ثابــت لتــرخيص المحتويــات للمكتبـة  

  .لضرورةللنصيحة القانونية، إذ إن النصيحة القانونية ا ناسبة يجب أن نتلقاها عند ا
  :ما اتفاقية الترخيص  -ب 

إن اتفاقية الترخيص هي عقد مكتوب بين مستخدم لمحتوى ما ومالـك لهـذا   
ــوى       ــتي يمكــن للمســتخدم بموجبــها اســتخدام المحت ــوى، يضــع الشــروط ال . المحت

وكمالـــك للمحتـــوى فإنـــك تحتـــاج إلى اتفاقيـــة تـــرخيص عنـــدما يريـــد شـــخص مـــا 
خدم للمحتـوى فأنـت في حاجـة إلى اتفاقيـة     وكمست. استخدام المحتوى الخاص بك 
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ــرين    ــا للآخـ ــوى مملوكًـ ــتخدم محتـ ــدما تسـ ــرخيص عنـ ــة  . تـ ــثلاً إذا أرادت ا كتبـ فمـ
اسـتخدام جـزء مــن عمـل فـني في موقعهــا علـى الإنترنـت، فــإن عليهـا أن تــدخل في        

كما سـتكون  . اتفاقية ترخيص مع الفنان صاحب هذا العمل لتستطيع تحقيق ذلك 
  .ضرورية للاطلاع على الات وقواعد البيانات الإلكترونية اتفاقية الترخيص

  :أساسيات اتفاقيات الترخيص   -جـ 
ــرف        ــم أن تعـ ــن ا هـ ــة، فمـ ــود قانونيـ ــي عقـ ــرخيص هـ ــات التـ ــث إن اتفاقيـ حيـ
أساسيات قانون العقود، وسـوف يسـاعد العقـد في تحديـد العلاقـة بـين الأطـراف        

ويحــدد حقــوق كــل طــرف  . ســتقبلويمكــن أن يســاعد علــى تجنــب الخلافــات في ا   
  .والتزاماته

  :Contract Basics   أساسيات العقد
  :إن العقد الصحيح يقوم على الأركان الثلاثة التالية 

مثـل شـراء كتـاب أو    (عرض بعمل شيء ما، أو الاحجام عـن عمـل شـيء مـا      -١
  .»ترخيص برنامج

  .قبول العرض  -٢

النقود شكل شائع من أشـكال  . قانونا قابل، وا قابل له قيمة ما في نظر ال -٣
ومع ذلك فإن الوعد بأداء خدمة ما أو توريد بضائع شـكل آخـر مـن    . ا قابل

  .أشكال ا قابل

  :الفقرات وا واد القانونية الشائعة في اتفاقيات الترخيص 
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ــل     ــن قبـ ــبير مـ ــداع كـ ــة لإبـ ــراخيص مفتوحـ ــات التـ ــم أن اتفاقيـ ــم أن تعلـ ــن ا هـ مـ
لــك فــإن مــن ا هــم لأي اتفاقيــة تــرخيص أن تحتــوي علــى     ومــع ذ. الأطــراف ا عنيــة

  :الفقرات وا واد الأساسية التالية 

يجــب أن تحــدد اتفاقيــة التــرخيص أسمــاء أطــراف هــذه       :  أطــراف العقــد  -
  .الاتفاقية وعناوينهم 

وهـل هـي مـثلاً    . يجـب تحديـد هـدف اتفاقيـة التـرخيص     :  الهدف من العقد -
  .عمل فنيلترخيص برامج حاسوب أو صور أو 

يجـب أن تحـدد حقـوق كـل طـرف والتزاماتـه        : حقوق كل طـرف والتزاماتـه    -
فمثلاً على الفنان أن يزود ا كتبة بصـورة علـى قـرص    . في اتفاقية الترخيص

بينمـا علـى ا كتبـة أن    . لكي تضم ا كتبة هذه الصـورة إلى موقعهـا بالإنترنـت   
  ).الصورة(عمل الفني تضمن أن مرتاديها فقط هم ا سموح لهم بمشاهدة ال

يجب أن تبين اتفاقية الترخيص كيف يمكن اسـتخدام    :استخدام المحتوى   -
فمــثلاً ، يمكــن اســتخدام الصــورة علــى موقــع ا كتبــة  .  المحتــوى، ولأي مــدة

  .على الإنترنت أو استخدام مجلة إلكترونية على الخط ا باشر  دة سنة
الفقــرة أو البنــد القيمــة التعويضــية    تحــدد هــذه   :Compensation  ا قابــل  -

  .التي سوف تدفع  الك المحتوى مقابل استخدام ا واد ا رخصة 
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يجـب أن تنـاقش    :  Copyright Ownership ملكية حقـوق التـأليف والنشـر     -
فمـــثلاً يحــتفظ ا ؤلـــف بملكيـــة  . الاتفاقيــة ملكيـــة حقـــوق التــأليف والنشـــر  
  .ستخدامهابرامج الحاسوب ولكنه يرخص للمكتبة ا

تـبين الضـمانات في اتفاقيــة التـرخيص الوعـود الـتي قطعتــها        : الضـمانات   -
مالــك المحتويــات يضــمن أنــه مالــك المحتــوى  فمــثلاً . الأطــراف علــى نفســها

  .الذي يقوم بالترخيص للمكتبة باستخدامه
ويمكن أن تحتوي اتفاقية الترخيص علـى عـدد مـن البنـود وا ـواد العامـة الـتي        

ــأم  ــل للتطبيــق، والتحكــيم إلى آخــره    تتصــل ب ــل القــانون القاب وســوف يكــون  . ور مث
لمحــامي ا كتبــة دور في ا ســاعدة في التأكيــد علــى أن هــذه النصــوص العامــة ســوف 

  .تحمي مصالح ا كتبة وتتوافق مع أي سياسات مؤسسية أخرى
  ؟ )ABC( ) أ ب ج(كيف تقوم بترخيص محتوى موجود في مكتبة   -د 

ــا ا كتبــة أو إذا أراد طــرف آخــر أن     إذا أردت أن ت ســتخدم محتويــات لا تمتلكه
وإذا . يستخدم محتويات تمتلكها ا كتبة، يجب أن تفاوض بشأن اتفاقيـة تـرخيص  

زودت بترخيص لاستخدام محتوى رقمـي يبـدو أنـه مكتمـل وغـير قابـل للتفـاوض،        
لتـرخيص  هل هذا ا:  فإن أول سؤال يجب أن تطرحه على مزودك بذلك المحتوى هو

قابل للتفاوض ؟ وحتى إذا قال لك مالـك المحتـوى إن التـرخيص غـير قابـل للتفـاوض       
وكانت هنالك شروط وبنود ذا التـرخيص لا تناسـب ا كتبـة فحـاول أن تعـدل هـذه       

والتــرخيص الــذي يبــدو لأول وهلــة غــير قابــل للتفــاوض غالبــا مــا   .  البنــود والفقــرات
  .يكون قابلاً للتفاوض
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بــل التفــاوض علــى اتفاقيــة تــرخيص، أن تحــدد أولاً مــا إذا كانــت  ومــن ا هــم ق
ويمكنـك ذلـك بـالاطلاع علـى ملـف      . ا كتبة قد دخلت في اتفاقية ترخيص مشـاة  

والـذي يصـنف جميـع     ABC Library Licensing Binder الخاص با كتبـة  التراخيص
 -لات مج ــ -برمجيــات   -مثــل مواقــع الإنترنــت    (الاتفاقيــات باــال ا وضــوعي   

كمـا أن  . ، وكـذلك باسـم الناشـر أو مالـك المحتـوى     )إلخ... قواعـد بيانـات   -دوريات 
الأمــر يســـتحق ا راجعــة الدقيقـــة لضـــمان عــدم تعـــارض التــرخيص الجديـــد مـــع     
التــراخيص ا وجــودة أو تداخلــه معهــا، بمــا في ذلــك التــراخيص الــتي قــد تكــون          

  .Consortiumالاتحادات  التزمت ا من خلال أحد

إذا وجدت محتوى مشاا قد رخص بعقد سابق، فافحص الفقرات وا ـواد  و
ــواد     ــرات أو مـ ــة فقـ ــا إذا كانـــت أيـ ــث مـ ــرى  وابحـ ــة الأخـ ــك الاتفاقيـ ــودة في تلـ ا وجـ

فمـثلاً ، هـل صـادفت ا كتبـة     . موجودة قد سببت مشكلات لأطراف هذه الاتفاقية
تـوى والـتي منعـت    أية مشـاكل بسـبب تقييـدات الاسـتخدام الـتي فرضـها مالـك المح       

مرتادي ا كتبة من استخدام هذا المحتوى ؟ وإذا لم يكن المحتوى ا شابه قـد شملـه   
عقد سابق، حينئذ افحص اتفاقيات أخرى في ا لف لترى مـا إذا كانـت الترتيبـات    
التي تمت بين الأطراف مشاة لنوع الترتيب الذي ترغب فيـه، وهـل كانـت هنـاك     

  .لآن تجنبهامشكلات في ا اضي يمكنك ا

سـجل الأساســيات الــتي تريــد تغطيتـها باتفاقيــة التــرخيص الجديــدة، وتأكــد   
الـــذي قـــد لا يكـــون لــــه خـــبرة في قـــانون حقـــوق  (مـــن الرجــــوع إلى محـــامي ا كتبـــة 
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 واختصاصـي التزويـد الطالـب للمحتـوى ومكتـب ا يزانيـة التقديريـة       ) والنشرالتأليف 
ن اتفاقيـات التـرخيص، مـن ا هـم أن     وقبـل إعـداد أي نـوع م ـ   . واختصاصي ا راجع

والــذي قــد لا يكــون هــو (تتحــدث إلى محــام متخصــص في حقــوق التــأليف والنشــر  
ــك  ــا  كتبتـ ــل محاميـ ــواع  ) الشـــخص نفســـه الـــذي يعمـ ــن أنـ ــة أي مـ ــك مناقشـ ويمكنـ

الفقــرات وا ــواد غــير ا ناســبة في اتفاقيــات التــرخيص الســابقة، وكــون فكــرة عــن   
  .في ا ستقبلكيفية تلافي هذه ا شاكل 

ومن ا هم أن تتذكر أن اتفاقيات التـرخيص سـوف تختلـف وتحتـاج إلى تعـديل      
التـرخيص   وقبل التوقيـع علـى اتفاقيـة   . لكي تتناسب مع الاحتياجات ا تغيرة للمكتبة

راجع فقراا وبنودها بعناية، وتأكد من أنـك تعـرف مـاذا تعـني واستشـر محـامي       
  .د من وضوح معانيهاحقوق النشر الخاص با كتبة للتأك

  : FAQأسئلة تطرح بشكل متكرر  
في السياسة الترخيصية يجب أن يضع الأسئلة التي » الأسئلة ا تكررة«إن باب 

ــرخيص    ــة تـ ــل اتفاقيـ ــع كـ ــر مـ ــئلة     . تظهـ ــن الأسـ ــددا مـ ــابع عـ ــل السـ ــرض الفصـ ويعـ
وعليـك أن تسـتمر في تحـديث    . والإجابات الـتي سـوف تكـون مفيـدة لإضـافتها هنـا      

  .زء بالأسئلة التي تظهر في مكتبتكهذا الج
  :قضايا عا ية في ترخيص المحتوى 

هناك عدد من القضايا التي تتصل بحقوق النشـر والتـرخيص يجـب أن تكـون     
أي (مــدركًا لهــا؛ لأن تــرخيص المحتــوى الرقمــي بطبيعتــه يتضــمن ترخيصــا عا يــا   

  .) محتوى موقع إنترنت يمكن أن يستخدم من أي مكان في العالم
  :القانون الذي يحكم ترخيصك 
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فمـثلاً إذا  . يجب أن تحدد أولاً أي قانون سوف يطبـق علـى اتفاقيـة التـرخيص    
كانت مكتبتك في فلوريدا وأنت ترخص محتوى من فنان رسومات أو ناشـر قاعـدة   
بيانــات في كولومبيــا الإنجليزيــة، فهــل تحكــم الاتفاقيــة قــوانين فلوريــدا والولايــات  

ين كولومبيا الإنجليزية وكندا في حالة وجود نـزاع ؟ فعنـد التفـاوض    ا تحدة أم قوان
على اتفاقية ترخيص مع مزود محتوى في نطاق سلطان قضائي آخر سواء كان في 
ولاية أخرى أو مقاطعة أخـرى أو دولـة أخـرى فأنـت في حاجـة إلى تحديـد القـوانين        

وفي حالة وجـود  . هاالتي سوف تحكم هذه الاتفاقية ومناقشتها وربما التفاوض علي
خلاف أو نزاع سوف يكون حينئذ واضـحا لكـلا الطـرفين أيـة قـوانين سـوف تطبـق        

ومـن المحتمـل أنـك ستفضـل تطبيـق قـوانين النطـاق القضـائي         . لتحل هذا الخـلاف 
وهـذا مـا سـوف نناقشـه     . الخاص بـك لـيحكم الاتفاقيـة حيـث إنـك أكثـر معرفـة بـه        

  .الفصل الخامسفي » القانون الحاكم«أيضا تحت عنوان 
  :ا عاهدات الدولية والمحتويات الرقمية 

على الرغم مما تحدده الاتفاقية مع مزودك بالمحتوى، فإنك تحتاج أيضـا إلى  
ــتي يمكــن اســتخدام         ــدول ال أن تكــون مــدركًا  ســائل حقــوق التــأليف والنشــر في ال

تطبيـق علـى   فمن ا مكن أن تكون قـوانين تلـك الـدول قابلـة لل    . المحتوى ا رخص ا
فمثلاً  من المحتمـل جـدا أن تسـوى الخلافـات الناشـئة      . استخدام المحتوى ا رخص

. عن اتفاقية التـرخيص الخاصـة بـك طبقًـا لقـوانين الدولـة ا ـذكورة في التـرخيص         
ومع ذلك إذا كانـت هنـاك مسـائل اسـتخدام غـير مجـازة مـن قبـل طـرف ثالـث فـإن            

النشــر غــير ا وجــودة بــالترخيص لتحــل  عليــك حينئــذ أن ترجــع إلى قــوانين حقــوق  
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وهذا لأن الترخيص يحكـم الأطـراف ا وقعـة عليـه ولـيس بالضـرورة       . هذا ا سائل 
  .كل الأطراف التي يمكن أن تستخدم المحتويات

إذن كيف يعمل القانون الدولي لحقوق التأليف والنشر، إذا كـان التـرخيص لا   
ر الدوليــة لا توجــد في أي شــكل  يحكــم اســتخدام المحتــوى ؟ إن حمايــة حقــوق النش ــ 

ومع أن القانون الـدولي  . ولكن كل دولة لها قوانين حقوق النشر الخاصة ا. رسمي
لحقوق التأليف والنشـر لا يوجـد بذاتـه إلا أن هنـاك عـددا مـن ا عاهـدات الدوليـة         

  .التي سوف تساعدك على فهم كيفية تطبيق هذا النوع من القانون

 Berne لرائدة لحقوق التأليف والنشـر هـي اتفاقيـة بـيرن    إن ا عاهدة الدولية ا

Convention .    وهـذا ا سـتوى مـن    . وهي توفر مستوى أدنى مـن حمايـة حقـوق النشـر
وهـذه  . الحماية موجود في القوانين الوطنية للدول التي انضمت إلى هـذه ا عاهـدة   

دولــة وقعــت ا عاهــدة تعتمــد علــى مفهــوم ا عاملــة الوطنيــة وهــذا يعــني أن علــى كــل  
علــى هــذه ا عاهــدة أن تــوفر للمــؤلفين في الــدول الأخــرى ا وقعــة علــى ا عاهــدة          

. ا عاملــة نفســها ا تعلقــة بحمايــة حقــوق التــأليف والنشــر الــتي توفرهــا  واطنيهــا    
وعلــى ســبيل ا ثــال، بمــا أن كــلاً  مــن كنــدا وأســتراليا موقعتــان علــى ا عاهــدة،           

بالحمايـة نفسـها لأعمــالهم داخـل أسـتراليا مثــل     فسـوف يتمتـع ا ؤلفـون الكنــديون    
ــا موقعــة علــى ا عاهــدة، ويمكــن أن   . ا ــؤلفين الأســتراليين والولايــات ا تحــدة أيض

فحـدد أولاً  ( http://wipo.int تجد قائمة بالدول الأعضاء  عاهـدة بـيرن علـى ا وقـع    
  ).مكان الاتفاقية، ثم ابحث عن الأطراف ا تعاقدة

م  ١٩٦٦جديدتان تم تطويرهما وصـياغتهما بشـكل أولي عـام    وهناك معاهدتان 
وهما معاهدة ا نظمـة العا يـة   : WIPO تحت رعاية ا نظمة العا ية للملكية الفكرية

http://wipo.int


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  جلاء تجربة الترخیص

 61 

وا سجلات  لحقوق الأداء WIPO للملكية الفكرية لحقوق التأليف والنشر، ومعاهدة
ين الــذين تســتخدم وقــد وضــعت هاتــان ا عاهــدتان لحمايــة حقــوق ا ــؤلف. الصــوتية

وهاتـان ا عاهـدتان   . أعمالهم على الإنترنت والأنواع الأخرى من التقنيات الجديدة
وحــتى . تصـبحان ســاريتي ا فعــول فقــط بعـد تصــديق ثلاثــين دولــة علـى كــل منــهما   

. م لم تكن ثلاثون دولة قـد صـدقت علـى أي مـن هـاتين ا عاهـدتين      ٢٠٠١أوائل عام 
ــو    ــة ويبـ ــت منظمـ ــد طلبـ ــ WIPO وقـ ــاتين    مـ ــى هـ ــديق علـ ــاد الأوروبي التصـ ن الاتحـ

  .ا عاهدتين في ا ستقبل القريب
ويحسن بك عند ترخيص محتوى رقمي من مورد محتويات دولي، أن تحدد مـا  
. هـي ا عاهـدات ا لزمـة لا في داخـل دولتـك فقـط ولكـن أيضـا في  بلـد مـزود المحتــوى          

ليف والنشــر ا ــوفر   وهــذا ســوف يعطيــك دلالــة جيــدة  ســتوى حمايــة حقــوق التــأ        
  .للمحتوى الرقمي

  :مسائل عا ية أخرى 
كما تنطوي عملية الترخيص، على ا سـتوى العـا ي، علـى مفاوضـات حـول      
تضــمين ترخيصــك العملــة الــتي تســدد ــا رســوم التــرخيص أو حقــوق النشــر          

والــتي ربمــا لا تكــون موجــودة   ) أخــرى(والضــرائب ا قــررة وأيــة حقــوق اعتباريــة   
مثـل الحقـوق الأدبيـة الـتي توجـد في دول      (نها موجـودة في دول أخـرى   بدولتك ولك

وثمة وجـه  ). الاتحاد الأوروبي ولكنها لا توجد إلا بقدر ضئيل في الولايات ا تحدة
، أي  territory» للنطاق الجغـرافي للتطبيـق  «آخر مهم في ترخيصك هو تعريفك 

ها تعريفاتـك  صـطلحات   في أي الدول ستطبق الاتفاقية ؟ ومما لـه الأهمية نفس ـ
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الاســتخدام مــن خــلال  «و» موقــع مــرخص «و »  ا ســتخدمون ا صــرح لهــم «: مثــل
؛ هــذه ا صــطلحات ســوف تســاعدك في توضــيح مــا إذا كــان ا ســتخدم       »موقــع 

يمكن أن يطلع على الإنترانت الخاصـة بـك وهـو في دولـة أخـرى علـى نحـو مؤقـت         
و مكتبـات لهـا ارتبـاط بعضـها     أو مـن خـلال شـركات أ   ) أي عندما يسافر للخارج(

هـذه ا سـائل ومسـائل أخـرى لهـا علاقـة ـا ناقشـناها بتفصـيل أكــبر في          . بـبعض 
  .الفصول التالية من هذا الكتاب

  :اثنا عشر تصورا خاطئًا عن اتفاقيات التراخيص 
إن تــرخيص معلومــات مثــل مجلــة إلكترونيــة أو قاعــدة بيانــات ينطــوي علــى         

ومــع أن اتفاقيــات التــرخيص  . ا مــع صــاحب الحقــوق الــدخول في عقــد ملــزم قانون ــ
. تبدو مثبطة للهمة، فقد أصبحت حقيقة واقعة للكثيرين ممن يعملون في ا كتبـات 

وا تضـمنة   وكما سبق أن أشرنا فإن العمليات وا فاهيم ا نشـئة لاتفاقيـة التـرخيص   
لتقليديــة فيهــا ــا قــدر كــبير مــن ا ســائل ا شــتركة مــع وظــائف إدارة اموعــات ا 

  .وميكنة ا كتبات
ــيس        وتحــدد اتفاقيــة التــرخيص البنــود والشــروط لاســتخدام محتــوى محــدد ل

  .غير، ويجب أن تعكس ما اتفق عليه الطرفان أثناء مناقشام 
والتصــورات الشــائعة الخاطئــة الاثنــا عشــر التاليــة مــن ا ؤمــل أن توجهــك تجــاه   

  :تراخيص أفضل وتجارب أقل إحباطًا 
  :» يص يعني ملكية دائمةالترخ« -١

-CDهذا تصور خاطئ، فعندما ترخص ذاكرة قراءة فقط على قـرص مـدمج   

ROM         ا من ناشر، فالناشـر يسـمح لـك فحسـب باسـتخدام المحتـوى لغـرضأو كتاب
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إنــه تــرخيص   . والناشــر لا يعطيــك حــق النشــر أو ملكيــة دائمــة للمحتــوى      . محــدد
  .باستخدام محتوى محدد وليس نقلاً  لكيته 

  :» المحامون هم الذين يتولون التفاوض بشأن التراخيص« -٢
منذ زمن ليس ببعيد كان أمين ا كتبة هو ا سؤول عن توفير سبل الوصول إلى 

ومع ذلك فإنه مع تكاثر المحتويات الإلكترونية فإن أمناء ا كتبـات غالبـا   . ا علومات
خيص الآن جـزءًا  ولقـد أصـبحت عمليـة التـر    . ما يـدعون للتفـاوض علـى التـرخيص    

من عمل الكثيرين من أمناء ا كتبات، كما أصبحت جزءًا مـن وظيفـة أولئـك الـذين     
وفي كـثير مـن ا واقـف يكـون أمنـاء ا كتبـات أكثـر        . يعملون في الأرشيفات وا تـاحف 

خبرة من المحـامين في عمليـة التـرخيص؛ لأـم غالبـا مـا يتعـاملون مـع التـراخيص          
ــا مــا يكونــون مســؤولين عــن ضــمان التوافــق مــع       وهــم غ. بشــكل يــومي وعملــي   الب

  .التراخيص، وهم، أيضا، مضطرون لفهم تعقيداا

  :» إعادة التفاوض كل عام أمر ضروري« - ٣
فالتفــاوض مــع . لــيس ضــروريا أن تعيــد التفــاوض علــى تراخيصــك بشــكل ســنوي 

وى مالــك محتــوى مــا عمليــة مكلفــة ومســتهلكة للوقــت، وإذا كنــت أنــت ومالــك المحت ــ        
راضــيين عــن التــرخيص ا وجــود، فلمــاذا تعيــدان فــتح بــاب التفــاوض ؟ وإذا لم توجــد  
بــالترخيص فقــرة أو مــادة تــنص علــى التجديــد التلقــائي للتــرخيص، فيمكنــك اقتــراح  
فقرة أو مادة تنص على تجديد الترخيص بشكل تلقائي لعـام جديـد، إلا إذا كـان أحـد     

  .عين يوما قبل انتهاء مدة سريان الترخيصالطرفين قد قدم إنذارا، مثلاً خلال تس
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لــيس أمــام أمنــاء ا كتبــات مــن خيــار ســوى خــوض معركــة مــع مــالكي   « -  ٤
  :  »المحتويات طوال فترة إنشاء التراخيص

من الأفضل أن تتعامل مع مالكي المحتويات وأصحاب الحقوق ا عتـدلين وغـير   
وإذا . ليـك في ترخيصــام ا غـالين في الســعر والبنـود والشــروط الـتي يعرضــوا ع   

ــا بالشــكل الكــافي  لــيفهم احتياجاتــك، ففكــر      لم يكــن أحــد مــالكي المحتويــات مرن
وإذا لم يكـن باسـتطاعتك الحصـول    . حينئذ في الترخيص من مالك محتويات آخر

على صلاحيات الاطلاع التي يحتاجها مرتادوك لذلك فإن ا نتج الإلكتروني يفقد 
فمـثلاً  لـو كنـت تـرخص قرصـا مـدمجا ذاكـرة        . النسـبة لكـم  جزءًا كبيرا مـن قيمتـه ب  

 في النباتات الطبية  كتبتك فسوف لا يسمح مالك المحتـوى  CD-ROM قراءة فقط
فلربمـا تحتـاج إلى التعامـل    ) وليس للجمهـور العـام  (باستخدامها إلا  وظفي ا كتبة 

  .مع مالك محتويات آخر

  :» ريقة نفسهاجميع مالكي المحتويات يحاسبون بالط« - ٥
الاستعداد  لا يحاسب جميع مالكي المحتويات بالطريقة نفسها، فبعضهم لديه

ومـا دامـت جامعتـك أو    . Per-use Base لأن  يحاسب طبقًا  قابل حسب الاستخدام
مؤسستك تستطيع معرفـة عـدد مـن يطلعـون علـى المحتويـات أو يطبعوـا فلربمـا         

وفي حـالات أخـرى قـد يـتم تقـدير      . دامتتمكن من التفاوض على القيمـة لكـل اسـتخ   
ا قابل ا دفوع على أساس تقدير عدد ا ستخدمين أو على أساس الاشتراكات في 

وبعض مالكي المحتويات ربما يحاسـبون علـى قيمـة    . ا طبوعات التي تتلقاها أيضا
واحدة للاشتراك ا طبوع والإلكتـروني، وعلـى قيمـة أخـرى للاشـتراك الإلكتـروني       

ــى مــا يناســب الأطــراف       وســ. فقــط وف يعتمــد مقــدار مــا تــدفع وطريقــة دفعــه عل
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ــة ــة . ا عنيـ ــايير توجيهيـ ــد أو معـ ــاك قواعـ ــد هنـ ــل  . إذ لا توجـ ــة الأفضـ ــر الطريقـ اختـ
  . ؤسستك و الك المحتويات

  :» يحدده دائما مالك المحتوى » مستفيد«مصطلح «  - ٦
تخدام المحتوى إلى الشخص الذي يمكنه اس» مستخدم«و» مستفيد«تشير كلمتا 

ففـي مكتبـة جامعـة مـثلاً، ربمـا تريـد أن يـتمكن الطـلاب         . الذي تقوم أنت بترخيصـه 
ــوى  قــررام    ــك    » ا ســتفيد«ومــع أن . مــن الاســتفادة مــن المحت ــا مــا يعرفــه مال غالب

بمــا يناســب  » مســتفيد«المحتــوى، فقــد تحتــاج ا كتبــة إلى إعــادة تعريــف مصــطلح       
ــا   » ســتفيدا «ويجــب تعريــف . احتياجاــا في كــل حالــة معينــة طبقًــا  ــن ســيقوم فعلي

هــل هــو الجمهــور العــام أم أعضــاء هيئــة ا كتبــة . بالاســتفادة مــن المحتــوى ا ــرخص
واســعا » ا ســتفيد«؟  أو ربمــا الطلبــة والأســاتذة ؟ ومــن ا هــم أن يكــون تعريــف   فقــط

  .دة من المحتوىبالقدر الكافي  لكي يشمل كل الأفراد الذين يحتاجون إلى الاستفا
  :» ا كتبة مسؤولة عن ا ستفيدين منها «  - ٧

مع إن هذا يمكن النص عليه بـالترخيص إلا أنـه لـيس مـن الضـروري أن يكـون       
ويمكن أن يطلب مالك المحتوى من ا كتبة أن تكون مسؤولة عـن ضـمان   .  هو الواقع

ــرخيص     ــا ومســتخدميها باتفاقيــات الت ــك  وربمــا يط. التــزام جميــع مرتاديه ــب من ل
إن أمـين  . مالك المحتوى أيضا أن تحتفظ بإحصـائيات عـن اسـتخدام هـذا المحتـوى     

ا كتبــة لــيس ضــابط شــرطة، فــلا تســمح  الــك المحتــوى بتحديــد شــروط التنفيــذ    
ا ناسب للاتفاقية، ولا تسمح لـه بجعلـك مسـؤولاً عـن إسـاءة الاسـتخدام مـن قبـل         
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علـى وجـود فقـرة تلزمـك بـأن تبلـغ       ا رتادين، فإن قصارى مـا تفعلـه هـو أن توافـق     
. مالـك المحتـوى إذا رأيــت أي انتـهاك لحقـوق التــأليف والنشـر الخاصـة بالمحتويــات      

ــزم نفســك باتخــاذ خطــوات إيجابيــة نحــو وضــع نظــام         ــي أن تل ومــع ذلــك فــلا ينبغ
وضع في اعتبارك دائما أنه طا ا أن . استخدام المحتوى الرقمي تحت مراقبة أمنية

قدم لك ترخيصا فلست مضـطرا للموافقـة علـى كـل شـيء في هـذا       مالك المحتوى ي
ــرخيص ــى أن الالتزامــات غــير ا عقولــة       . الت ــة يجــب أن تصــر عل وفي مجــالات معين

  .ا توجبة عليك يجب أن تحذف من الترخيص

  :» التراخيص لا تسمح بحماية خصوصية ا ستفيد«  - ٨
سـتخدام مرتـادي   فقـد يطلـب منـك أن تتعقـب ا    . هذا ليس بالضرورة صـحيحا 

إن . مكتبتــك للمحتــوى ا ــرخص، وهــو مــا يمكــن أن يــثير ســؤالاً عــن الخصوصــية     
مراقبـــة كيفيـــة ووقـــت اســـتخدام مرتاديـــك ا ـــواد يمكـــن أن يعتـــبر انتـــهاكًا لســـرية  

ــا بحمايــة خصوصــية ا ســتفيدين، فعليــك ألا توافــق    . ا ســتفيدين فــإذا كنــت معني
وإذا وافقـت علـى تعقـب اسـتخدام     . توىعلى تعقب مرتاديك أثناء استخدامهم المح

المحتوى، فيحسن بك أن تحيط مرتادي مكتبتـك علمـا ـذا التصـرف وأن تسـمح      
  .لهم بتقرير ما إذا كانوا يختارون استخدام ا واد أو لا بسبب ذلك

  :» ليس هناك ارتباط بين التراخيص والإعارة بين ا كتبات«   - ٩
. أحـد ا كونـات الكثــيرة   فاوضــات التـراخيص     إن الإعــارة بين ا كتبات تمثـل

إذ إن إحــدى الوظــائف الرئيســة للمكتبــات أن تتقاســم ا علومــات، وتبــادل الإعــارة   
بين ا كتبات أو اقتسام ا علومات مـع ا كتبـات الأخـرى يعتـبر جـزءًا كـبيرا مـن تلـك         

كيفيــة الــتي يجــب أن تكــون مســتعدا للتفــاوض مــع مالــك المحتــوى علــى ال . الوظيفــة
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و ـالكي المحتـوى توقعـات مختلفـة جـدا في      . تريد أن تؤدى ا الإعارة بـين ا كتبـات  
هذا الأمر، من عدم وجود تبادل للإعارة بين ا كتبات البتـة، إلى السـماح للمكتبـة    

ويجــب أن تكــون . ا ضــيفة بطبــع نســخ ا طبوعــات وإرســالها إلى ا كتبــات الأخــرى  
تعقيد عملية الإعارة بين ا كتبات بوضـع معـايير مختلفـة     شديد الحرص على عدم

ــوى والترخيصـــات ــع مـــالكي المحتـ ــاليف  . كـــثيرة مـ ــد يـــؤدي إلى تكـ ــث إن هـــذا قـ حيـ
  .وقضايا إدارية غير متوقعة

  :» الات الإلكترونية أرخص من الات ا طبوعة«  - ١٠
قيــــة إن اــــلات الإلكترونيــــة ليســــت بالضــــرورة أرخــــص مــــن اــــلات الور
مثــل (التقليديــة؛  فا كتبــة لــن تحتــاج فقــط إلى مــوظفين جــدد لإدارة اموعــات     

) إلخ... مــوظفي الحاســوب   -مــراقبي التــراخيص   -مفاوضــين بشــأن التــراخيص   
ويمكن أن . ولكنها أيضا ستدفع أموالاً  للتقنية ا طلوبة للوصول إلى هذه ا علومات

أضف إلى . وبرامج أو خادم جديد ينطوي هذا على شراء أجهزة جديدة للحاسوب
بالوصـول   ذلك أنه يمكن للمستفيدين أن يدفعوا جزءًا من التكـاليف عنـدما يقومـون   

  .إلى ا علومات ثم طباعتها
  :» ليس لك سيطرة على شكل تسليم المحتوى أو اختزانه «  -  ١١

إن لديك سيطرة علـى الشـكل الـذي سـوف ينقـل بـه المحتـوى إليـك وعلـى كيفيـة           
ومـن ا هـم أن يقـدم إليـك المحتـوى في شـكل مقبـول  ؤسسـتك ويتناسـب مـع           . نهتخزي

حدد الشكل الـذي سـوف تقـدم لـك ا علومـات مـن خلالـه،        . التقنية ا وجودة لديك
عنــدما تـــزود ــا، ومــا إذا كانــت هنالــك مســاعدات فنيــة يمكــن أن تقــدم لــك إذا      
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إذا كنت ترخص مجلـة   فمثلاً . صادفتك مشكلات في طريق وصولك إلى ا علومات
إلكترونية من أحد الناشرين، فهل ستقدم لك الة في شكل قرص مدمج بـذاكرة  

ــك ستســتخدم محتوياــا مــن خــلال الخــادم الخــاص    CD-ROMقــراءة فقــط  أو أن
بالناشر؟ ماذا لو كان هنالك خلل بالقرص ا دمج ؟ ضـع في اعتبـارك كيـف تـود أن     

  .ك في الترخيصيعبر عن هذه ا شاكل والنص على ذل
الاســــتخدام العــــادل أو التعامــــل العــــادل لا ينطبــــق علــــى البيئــــة       «  - ١٢

  : »الإلكترونية
يصـــدق مفهـــوم الاســـتخدام العـــادل أو التعامـــل العـــادل مـــن قبـــل ا ســـتفيدين 

فقد يرغب مالك المحتـوى في الحـد مـن الاسـتخدام     . ينطبق على البيئة الإلكترونية
ومـع ذلـك مـن ا هـم أن     . ديـك في اتفاقيـة التـرخيص   أو التعامل العادل من قبـل مرتا 

ــير    ــم غـ ــالي فهـ ــرخيص، وبالتـ ــة التـ ــا في اتفاقيـ ــوا طرفًـ ــتفيدين ليسـ تتـــذكر أن ا سـ
ومع أنك ومالك المحتـوى يمكـن   . ملتزمين بالاتفاقية التي عقدا مع مالك المحتوى

 أن تتفقــا علــى حــد الاســتخدام والتعامــل العــادل في جــزء مــن قــانون حقــوق النشــر  
ــة     ــتعين بحمايـ ــازالوا متمـ ــة مـ ــادي ا كتبـ ــإن مرتـ ــرخيص، فـ ــة التـ ــق في اتفاقيـ ا طبـ

وإذا كــان مالــك المحتــوى . الاســتخدام والتعامــل العــادل ا نصــوص عليــه في القــانون
. مدركًا لذلك، فقـد يرغـب في تحميـل مكتبتـك ا سـؤولية عـن تصـرفات مرتاديهـا        

يقيد الاستخدام والتعامل العادل وبالتالي فإن  من ا هم أن تضمن أن الترخيص لا 
  للمحتوى من خلال مرتاديك ؟

  هل زال عنك الغموض ؟ 
ويمكنــك القــراءة عــن   . إن الــتعلم بشــأن التــراخيص الرقميــة عمليــة طويلــة     
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الترخيص أو أن تدرس مقررا أكاديميا في هذا ا وضوع وأن تناقشه مـع زملائـك   
هـذا قـد تشـعر بأنـك مـا      وبعـد كـل   . حتى تفـاوض في بعـض التـراخيص وتفسـرها    

تزال في حاجة إلى تعلم الكثير وربمـا تطيـب نفسـا أن تعلـم أن الجميـع يحتـاج لأن       
وسوف يتوجب علينا جميعا أن نتعلم هذا مـن خـلال عملنـا    . يتعلم عن الترخيص

ــم    ــرخيص يلائــ ــول إلى تــ ــة للوصــ ــنوات القادمــ ــلال الســ ــوى خــ ــالكي المحتــ ــع مــ مــ
  .احتياجاتنا
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  الفصل الثالث

  التعرف إلى المصطلحات
Learning the Lingo  

  .»إذن، فيجب أن تقولي ما تقصدينه«: ومضت الأرنبة البرية مارتش تقول
إنــني ... علــى الأقــل... فعلــى الأقــل. هــذا مــا أفعلــه«: فــردت ألــيس بعجلــة قائلــة 

  .»ولا فرق بين الأمرين. أقصد ما أقولـه
فكأنـك بـذلك تـرين    . إن هنـاك فرقًـا بالتأكيـد   كلا، بـل  «: فقال بائع القبعات

  .»إنني آكل ما آراه: إنني أرى ما آكله، وقولك: أنه ما من فرق بين قولك
  لويس كارو، مغامرات أليس في بلاد العجائب

من ا هم أن تدرك عددا من ا فاهيم الأساسـية الـواردة في اتفاقيـات التـرخيص     
وفقــرة فقــرة، وســوف ننــاقش هــذه     قبــل البــدء في فحــص التــرخيص مــادة مــادة،      

وقــد تم . ا فــاهيم في هــذا الفصــل، وســوف يحــال إليهــا في جميــع فصــول الكتــاب       
تعريــف الكــثير مــن هــذه ا فــاهيم في هــذا الفصــل في ســياق عمليــة التــرخيص، وقــد  

  .يكون لها معان أخرى مختلفة في سياق آخر

  : Licenses vs Assignments التراخيص مقابل التنازل عن ا متلكات

ينبغي عليك قبل فحص بنود وشروط معينة في إحدى اتفاقيات الترخيص أن 
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وبعبـــارة بســـيطة، فـــإن التـــراخيص وإقـــرارات . »تـــرخيص«تفهـــم جيـــدا مصـــطلح 
ففــي حالــة التنــازل، يتنــازل مالــك  . التنــازل تعتــبران طــريقتين لاســتخدام المحتــوى 

المحتــوى الــذي يملكــه أو ومعــنى ذلــك أن مالــك المحتــوى يهــب . المحتــوى عــن حقوقــه
إن التنازل مثله مثل البيع أو نقـل ملكيـة حـق الاسـتغلال،     . جزءًا منه على نحو دائم

أمـا في حالـة التـرخيص، فـإن     . في حـين أن التـرخيص يعـد مشـاا لعمليـة التـأجير      
وهـو بــذلك يسـمح لطــرف   . مالـك المحتـوى يــرخص جـزءًا مــن المحتـوى الـذي يملكــه     

  .زء مؤقتاآخر باستخدام هذا الج
مـــا أنـــواع الحقـــوق » تـــرخيص«أو » تنـــازل«ربمـــا لا يتضـــمن اســـتعمال كلمـــات 

كما أن الصياغة ا سـتخدمة في اتفاقيـة تـرخيص مـا يمكـن أن تكـون مـن        . ا منوحة
إن ا فهـوم الأساسـي   . القوة لدرجة أن يصبح لها في واقع الأمر تأثير التنازل نفسـه 

دون أن ) عـادة مقابـل ا ـال   (ن اسـتغلالها  الذي يجب أن تدركـه هـو أن الحقـوق يمك ـ   
فعلى سـبيل ا ثـال، مـن ا مكـن     . تباع أو تمنح بالضرورة لطرف آخر على نحو دائم

أن تمنح ا كتبة الـتي تعمـل ـا حقـوق اسـتغلال إحـدى قواعـد البيانـات إلى طـرف          
ــك تتمتــع بحقــوق ملكيــة دائمــة فيمــا يخــتص          ــو لم تكــن مكتبت ــك حــتى ول مــا، وذل

  .بيانات تلكبقاعدة ال
» ا شـتري «وحين تصبح طرفًا في اتفاقيـات التـرخيص، فقـد تسـمع مصـطلح      

الذي يشتري المحتوى، وذلك في حـالتي التـرخيص والتنـازل، حـتى ولـو لم يحـدث       
يقــوم بشــراء   » ا شــتري«وهــذا لأن  . تغــيير في ا لكيــة وذلــك في موقــف التــرخيص    

أن ا شـتري قـد لا يحصـل    حقـوق اسـتخدام المحتـوى علـى نحـو معـين، بـالرغم مـن         
بيــع «وعلــى ا نــوال نفســه، فإننــا حــين نقــول   . علــى ا لكيــة الكاملــة لــذلك المحتــوى  
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هذه هـي ا صـطلحات الـتي    . المحتوى، فقد نقصد بذلك ترخيص المحتوى» وشراء
  .تستخدم في السوق ومعانيها، وهي تمثل بعض ما يجب أن تكون على وعي به

  :اتفاقية الترخيص 
 .ة الترخيص عقدا ملزما قانونيـا بـين طـرفين في عمليـة التـرخيص     تعد اتفاقي

ــا يقصــد بــه الســماح باســتخدام مــواد مشــمولة      ا قانونيويعــد التــرخيص مصــطلح
وفي هــذا الكتــاب، يقصــد بمصــطلح  . بحقــوق التــأليف والنشــر أو بــالاطلاع عليهــا 

ا وبنــودا مســتند مكتــوب أو وثيقــة يعــرض شــروطً» العقــد«أو » اتفاقيــة التــرخيص «
مقبولة من الطرفين، وبمقتضاها يمكن أن تقـوم إحـدى ا كتبـات باسـتخدام مـواد      

وفي حالة ما إذا كنت تقـوم بتـرخيص مـادة    . رقمية أو إلكترونية مملوكة لطرف آخر
أو محتــوى رقمــي مثــل كتــب ودوريــات وقواعــد بيانــات، فمــن ا توقــع أن تعــرض          

الرقمـي، وذلـك بسـعر محـدد و ـدة      اتفاقيـة التـرخيص شـروط اسـتخدام المحتـوى      
  .محددة

  :فهم ا صطلحات 
  :الترخيص الرقمي 

تفصـيلات   عملية الترخيص بما تنطوي عليه من» الترخيص الرقمي«يقصد بـ 
دقيقة محددة، يقوم بموجبها كل من مالك المحتـوى، ومسـتخدم المحتـوى، ولـيكن     

ــتخدام مح  ــة علـــى اسـ ــات، با وافقـ ــدى ا كتبـ ــثَّلاً في إحـ ــدد  ممـ ــروني محـ ــوى إلكتـ تـ
وعــادة مــا تكــون التفاصــيل ا تفــق عليهــا معروضــة باستفاضــة في    . والاطــلاع عليــه

وبعبــارات أكثــر . »عقــد تــرخيص«أو » اتفاقيــة تــرخيص«شــكل مكتــوب يطلــق عليــه 
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يفيـــدان معـــنى الســـماح » عقـــد«أو » اتفاقيـــة تـــرخيص«بســـاطة، فـــإن مصـــطلحي 
  .باستخدام محتوى أو مادة ما

  : Content المحتوى 

في هذا الكتاب، إلى الأعمال التي يجري ترخيصـها مثـل   » محتوى«تشير كلمة 
ــر    ــات ودوائـ ــد البيانـ ــة وقواعـ ــلات الإلكترونيـ ــدوريات واـ ــة والـ الكتـــب الإلكترونيـ

  .ا عارف والصور ومواقع الإنترنت، وما شابه ذلك
  : Licensor ا ُرخص 

مكـن أن يكــون ا ـرخص مصــورا   ومــن ا . يعتـبر ا ــرخص مالـك المحتــوى الرقمـي   
ومن ا مكن أن يكون ا رخص أيضا الناشر . فوتوغرافيا أو كاتبا في إحدى الدوريات

ومـن ا مكـن كـذلك أن تكـون إحـدى      . لإحدى قواعد البيانات أو الدوريات أو الات
ا كتبــات بمثابــة مــرخص، في حــال امــتلاك ا كتبــة، مــثَلاً، حقــوق النشــر الخاصــة     

وعلى وجـه العمـوم، فـإن ا ـرخص يمتلـك المحتـوى وبوسـعه مـن         . ض ا خطوطاتببع
  .الناحية القانونية أن يسمح للآخرين باستخدام ذلك المحتوى

  :  Licensee ا ُرخص  لـه

يعتبر ا رخص له هو الشخص الطبيعي أو ا عنوي الذي يحصل علـى تصـريح   
لــه، علـى سـبيل ا ثـال، ممـثلاً       وقد يكون ا رخص. باستخدام المحتوى الإلكتروني

في مكتبة أو مؤسسة تعليميـة أو مركـز مصـادر تعليميـة تقـوم بتـرخيص محتـوى مـا         
  .من ا رخص

  :Content owner   مالك المحتوى

مالــك المحتــوى هــو الشــخص الطبيعــي أو ا عنــوي الــذي أصــدر المحتــوى الــذي  
علــى ملكيــة  يجــري ترخيصــه، أو هــو الشــخص الطبيعــي أو ا عنــوي الــذي حصــل   
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وفيمـا يخـتص بـأغراض هـذا     . المحتوى من ا ؤلـف أو ا بـدع الفعلـي لـذلك المحتـوى     
الكتاب، فإن مـن ا مكـن أيضـا أن يكـون مالـك المحتـوى شخصـا طبيعيـا أو معنويـا          
نال تصريحا مـن ا بـدع أو ا ؤلـف الأصـلي للقيـام بتـرخيص هـذا العمـل للمكتبـات          

الـــذين (مثـــل الناشـــرين وا ُجمعـــين والبـــائعين ولغيرهـــا مـــن ا ؤسســـات الأخـــرى، 
وعنـد القيـام بتـرخيص محتـوى مـا      ) يوفرون عددا من قواعد البيانات للاستخدام

من ناشر أو مجمع أو بائع لا يملك ذلك المحتوى فعليا، يصبح  لزامـا علـى ا ـرء أن    
ذلـك   ولابـد أن يـتم عـرض   . يضمن أن تلك الجهة تتمتع بحـق تـرخيص المحتـوى لـك    

بعناية في الأجزاء ا تعلقة بالضمان والتـأمين داخـل التـرخيص، وذلـك كمـا ورد في      
  .»مزود المحتوى« وأحيانا يطلق على مالك المحتوى مصطلح . الفصل الرابع

  : Exclusivity  الاقتصارية

قــد تكــون الحقــوق ا منوحــة في إطــار التــرخيص مقصــورة علــى هيئــة مــا دون         
أن للمالــك مــنح حــق   » غــير مقصــورة «ويقصــد بمصــطلح   .غيرهــا أو غــير مقصــورة  

اسـتخدام ا ــادة نفســها  ؤسســة أخــرى؛ فعلـى ســبيل ا ثــال، يمكــن أن يمــنح الناشــر   
وا كتبـة  )  ب(وا كتبـة  )  أ(حق استخـدام المحتـوى الـذي يملكه لكــل مـن ا كتبــة    ) س(
نح المحتــوى ، فيقصــد بــه أن الناشــر لا يســتطيع أن يمــ»مقصــورة«أمــا مصــطلح ). ج(

وتعـد معظـم   . الذي يملكـه إلا لطـرف واحـد أو مكتبـة واحـدة فحسـب في الوقـت ذاتـه        
  .التراخيص الرقمية ا ستخدمة في ا كتبات من النوع غير ا قصور على هيئة واحدة

  :الحقوق 
. عـن الاسـتخدامات ا سـموح ـا بموجـب التـرخيص      » الحقـوق «يعبر مصطلح 



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  صل الثالثالف

  74

حــق طباعــة نســخة مــن مقالــة إلكترونيــة أو حــق   وقــد تشــمل تلــك الحقــوق، مــثلاً،
  .الاطلاع على إحدى قواعد البيانات 

ــة     ــات وعمليــ ــتثناءات ا كتبــ ــروع واســ ــل ا شــ ــروع والتعامــ ــتخدام ا شــ الاســ
  :الترخيص 

يفترض هذا الكتاب أن كلاً من مفهوم الاستخدام ا شروع والتعامل ا شـروع أو  
وق التــأليف والنشــر لا ينطبقــان علــى مفهــوم الاســتثناءات ا ختلفــة مــن قــانون حق ــ

استخدام المحتوى الإلكتروني الذي تريد ترخيصه، ولذا فأنت بحاجة إلى تصريح 
ورغـــم ذلـــك، قـــد تظـــل بحاجـــة للتعامـــل مـــع قـــانون       . لاســـتخدام ذلـــك المحتـــوى  

ــى مرتــادي ا كتبــات ممــن        الاســتخدام ا شــروع والتعامــل ا شــروع كمــا ينطبــق عل
  .خص، وذلك كما جاء في الفصل الرابع يستخدمون المحتوى ا ر

، ا أخوذ مفهومه من قانون حمايـة ا لكيـة   »الاستخدام ا شروع«ويعد مصطلح 
الفكريــة الأمريكــي، حصــن أمــان في حالــة مــا إذا اســتخدمت أعمــالاً يحميهــا قــانون  
حقوق التأليف والنشر وا لكية الفكرية وأصبحت في حاجـة للـدفاع عـن اسـتخدامك     

الاســتخدام « مــن هــذا القــانون، لا يعــد   ) ١٠٧(فبمقتضــى القســم  . كمــةلهــا في المح
للمواد والأعمال التي تشملها حمايـة قـانون حقـوق النشـر والتـأليف خرقًـا       » ا شروع

علـى عمليـة نسـخ    » الاستخدام ا شـروع «وينطبق .  أو انتهاكًا لحقوق التأليف والنشر
التـأليف والنشـر، وذلـك لأغـراض      الأعمال وا واد التي تشملها حماية قـانون حقـوق  

بما في ذلك إعـداد نسـخ متعـددة للاسـتخدام     (النقد والتعليق ونقل الأنباء والتدريس 
ــك كــي   . ولأغــراض ا ــنح الدراســية والبحــث العلمــي   ) في الفصــول الدراســية  غــير أن
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تستخدم محتوى ما اسـتخداما مشـروعا، فعليـك أن تطبـق العوامـل الأربعـة الـواردة        
  : فيجب أن يؤخذ في الاعتبار . ا لكية الفكرية في قانون

بمــا في ذلـك مـا إذا كــان غرضـا تجاريــا أم    (الغـرض مـن الاســتخدام وصـفته      - ١
  ).لغرض تعليمي لا يهدف للربح

طبيعـة العمــل الــذي يشــمله قــانون حمايـة ا لكيــة الفكريــة وحقــوق التــأليف    -  ٢ 
  .والنشر

  .رنة بـالعمل كلهحجم  الجزء ا ستخدم وأهميته مقا -  ٣
تأثير الاستخدام على السوق المحتمل بالنسبة للمادة التي تشملها حمايـة    - ٤

مــن ) ١٠٧(وتوجــد نســخة مــن القســم   . قــانون ا لكيــة الفكريــة أو قيمتــها  
  .من هذا الكتاب ) أ(القانون في ا لحق 

ولا توجــد، مــع الأســف أيــة قواعــد واضــحة لتوضــيح كيــف يكــون الاســتخدام     
ا مــن الإحبــاط لــدى العديــد مــن   مشــروعا، ولــذا، فــإن ذلــك ا فهــوم يســبب شــعور

ــهم       ــى أنفسـ ــه علـ ــاولون تطبيقـ ــذين يحـ ــا الـ ــات ومرتاديهـ ــيي ا كتبـ وفي . اختصاصـ
النهايـــة، ســـوف تكـــون قــــوة القـــانون ا رجـــع الأساســــي في تحديـــد مـــا إذا كــــان        

  .الاستخدام مشروعا أم لا

. قوانين دول كثيرة مثل كندا وإنجلتراأما مفهوم التعامل ا شروع، فهو يرد في 
ويعــد ذلــك ا فهــوم حصــن أمــان لعمليــة نســخ الأعمــال الــتي يشــملها قــانون حمايــة  
ا لكية الفكرية، وذلك حين تكون عملية النسـخ محـدودة، رغـم أن مفهـوم التعامـل      
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ا شـروع يعـد أضـيق مــن مفهـوم الاسـتخدام ا شــروع في الولايـات ا تحـدة، إلا أنــه        
مفهوم الاستخدام ا شروع في أنـه لا ينطـوي علـى إرشـاد واضـح فيمـا يتعلـق        يماثل 

با عايير التي تجعل اسـتخدام ا ـواد ا شـمولة بقـانون ا لكيـة الفكريـة ينـدرج تحـت         
  .مفهوم التعامل ا شروع

ويقصــد بالاســتثناءات مــن قــانون حمايــة ا لكيــة الفكريــة أن ا ــرء لا يضــطر       
اد مشمولة بحماية ا لكية الفكريـة، كمـا لا يصـبح لزامـا     لدفع مقابل لاستخدام مو

وتشيع الاستثناءات من قانون حماية ا لكية . عليه الحصول على إذن لاستخدامها 
ــدا، لاســيما بالنســبة         ــات ا تحــدة وكن ــأليف والنشــر في الولاي ــة وحقــوق الت الفكري

. كـل أنحـاء العـالم    للمكتبات، كما ترد تلك الاستثناءات في قـوانين بلـدان أخـرى مـن     
وعــادة مــا تنطبــق تلــك الاســتثناءات علــى اســتخدامات معينــة  ــواد مشــمولة بقــانون   

ومـن ا سـتبعد أن يسـمح أي اسـتثناء في أي     .  ا لكية الفكرية وحقوق التأليف والنشـر 
قانون من قوانين حماية ا لكية الفكرية بالاستخدام ااني لإحدى قواعـد البيانـات   

وبالتــالي، يظــل ا ــرء . أو اــلات الإلكترونيــة في ا كتبــة الــتي تعمــل ــا الإلكترونيــة 
  .بحاجة إلى ترخيص لاستخدام ا واد الإلكترونية في ا كتبة التي يعمل ا

  : Privity of Contract اقتصار سريان العقد على الأطراف ا وقعة عليه 

ــطلح   ــد مصـ ــة    «يعـ ــراف ا وقعـ ــى الأطـ ــد علـ ــريان العقـ ــار سـ ــهاقتصـ ــن » عليـ مـ
ا صطلحات القانونية، ويقصـد بـه عـدم شـرعية التـرخيص أو سـريان مفعولـه إلا        
بين الطـرفين ا ـوقعين علـى الاتفـاق؛ فمـثلاً، لا يعـد التـرخيص سـاري ا فعـول إلا          
بين ا كتبة والناشر ا ُوقع على الترخيص، ولا يعد مرتادو ا كتبـة خاضـعين لـذلك    

أحـــد مرتـــادي ا كتبـــة أي بنـــد أو شـــرط ورد في  وبالتـــالي، فـــإذا خـــرق. التـــرخيص
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ا لكيـة   ورغم ذلـك، قـد يـنص قـانون حمايـة     . الترخيص، لا يحق للناشـر مقاضاته
فعلــى ســبيل . الفكريــة علــى الحــق في اســتخدام مــواد مرخصــة اســتخدامات معينــة 

ا ثال، إذا تم استخدام المحتوى استخداما ينطوي على انتهاك حقوق صاحب حق 
والنشـــر، ولـــيس  رتـــادي ا كتبـــة حـــق اســـتخدام ذلـــك المحتـــوى بتلـــك        التـــأليف 

الطريقة، يصبح من حق الناشر رفع دعوى قضائية بسبب انتهاك حقوق التـأليف  
وينـاقش الفصـل الرابـع    . والنشر، وذلك على العكس مـن انتـهاك التـرخيص نفسـه    

» عامـل ا شــروع   الاستخـدام ا شـروع والت« :  هذا ا وضوع في أقسـام عديـدة منهـا 
  .»مراقبة الاستخدام«و 

  :  Consortia الاتحادات
في هذا الكتاب مجموعة من ا كتبـات الـتي تـرتبط    » الاتحاد«يقصد بمصطلح 

ولاحـظ  . بعضها ببعض  للحصول على تـرخيص  صـدر أو عـدة مصـادر إلكترونيـة     
لاف مــن أن هنــاك كــذلك اتحــادات  ــالكي المحتــوى، فهنــاك حاليــا ا ئــات بــل الآ       

ــالم   ــاء العـ ــل أنحـ ــادات في كـ ــوية     . الاتحـ ــادي للعضـ ــل مـ ــع مقابـ ــب دفـ ــها يطلـ وبعضـ
رغـم أن تلـك   (وللخدمات الأخرى، بينما يمكن الاشتراك في الـبعض الآخـر مجانـا    

). الاتحــادات اانيــة ســتطلب دفــع مقابــل مــادي لتــرخيص ا صــادر الإلكترونيــة      
ينـها، بينمـا يصـلح الـبعض     وهناك بعض الاتحـادات الـتي تقتصـر علـى مكتبـات بع     

الآخر لأنواع مختلفة من ا كتبات وقد يشمل مكتبات حكومية وعامة وأكاديميـة أو  
وكثيرا ما تشترك ا كتبات في أكثر مـن اتحـاد كـي تحصـل علـى      . مدرسية أو خاصة

  .ترخيص  واد إلكترونية مختلفة
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برسـوم عمليـة   وقد تسهم الاتحادات في توفير ا ـال علـى ا كتبـات فيمـا يتعلـق      
الترخيص، ولكن ليس بالضـرورة في كـل الأحـوال، إلا أـا قـد تجعـل ا بلـغ نفسـه         

كما يمكن للاتحـادات أن تفيـد ا كتبـات    . ا خصص لذلك الغرض يزيد زيادة كبيرة
ــك       ــام تلـ ــاء إتمـ ــذ في أثنـ ــة الـــتي تتخـ ــراءات القانونيـ ــاليف الإجـ ــوفير الوقـــت وتكـ بتـ

  .الصفقات
لاتحادات فريدا فيما يتعلـق بـالمحتوى الـذي يرخصـه     ويعد كل اتحاد من تلك ا

ويعــد الانضــمام إلى أحــد  . لأعضــائه، وبتركيبــة ذلــك الاتحــاد، ونشــأته وأهدافــه   
الاتحــادات بمثابــة قــرار يتعلــق بــإدارة اموعــات الــتي تقتنيهــا ا كتبــة، ولــذلك         
تصــــبح هنــــاك حاجــــة إلى ضــــمان أن الاتحــــاد الــــذي وقــــع عليــــه اختيــــارك يفــــي  

وتأكــد حــين انضــمامك إلى أحــد الاتحــادات أنــه يــرخص   . جاتــك وأهــدافكباحتيا
المحتـوى الـذي تحتاجــه، وأن أهدافـه تتطــابق مـع أهــداف ا كتبـة الــتي تعمـل ــا،       
وأنــه يتســم بآليــة لاتخــاذ القــرار تفــي باحتياجاتــك، وأن لديــه مســؤول مفاوضــات  

  .رئيسيا يتسم بقوة الحجة
  :مصطلحات متخصصة أخرى 

 ايـة هـذا الكتـاب مسـرد يحتـوي علـى تعريفـات للكلمـات الأخـرى          يوجد في
التي يتكرر استخدامها في سياق عقود التـرخيص أو في عمليـات التفـاوض حـول     
ــك بمعرفــة مكتبــة         ــرخيص، وقــد أعــدت قائمــة التعريفــات تل ــى الت الحصــول عل

  .جامعة ييل
  : Contractual Agreements   الاتفاقيات التعاقدية

في اتفاقيـة تـرخيص رقمـي، عليـك أن تكـون ملمـا با بـادئ        لكي تصـبح طرفًـا   
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يعتــبر العقــد أو الاتفــاق، مــن وجهــة نظــر محــام، أداة    . الأساســية لقــانون التعاقــد 
ــى تجنــب        توضــح علاقــة تقــوم بــين طــرفين أو أكثــر، ووثيقــة تســاعد الأطــراف عل
 الخلافــات في ا ســتقبل، وعلــى تجنــب رفــع الــدعاوى القضــائية المحتملــة، وذلــك    

كمـا يعـد العقـد بمثابـة قائمـة      . بتوضيح البنود والشروط ا تعلقة بترتيبام مسبقًا
تضم مسؤوليات كل طرف أو تعهداته فيما يتعلق بحقوق كل طرف وواجباته تجـاه  

إنه مستند يرجع كل طرف إليه مـن وقـت لآخـر للتأكـد مـن الاتفـاق       . الطرف الآخر
ف الآخـر وواجباتـه، وذلـك في كـل     الأصلي ومن حقوقه وواجباته ومن حقوق الطـر 

ــة ــتي يقتضــيها أحــد ا شــاريع        . حال كمــا يعتــبر العقــد أداة لتحديــد كــل النفقــات ال
وتعــد العقــود نافــذة ا فعــول ولهــا قــوة      . وتحديــد الطــرف ا ســؤول عــن ســدادها    

وذلـك  (القانون في المحاكم، كما تعد نافذة ا فعول من خلال الوسـاطة أو التحكـيم   
في حالـــة مـــا إذا أخـــل أحـــد الأطـــراف ) ضـــة في الفصـــل الخـــامسكمـــا يـــرد باستفا

  .بالتزاماته التي ينص عليها الاتفاق
  :ماهية العقد 

ــة      ــطلحات الآتيـ ــن ا صـ ــلاً مـ ــإن كـ ــاب، فـ ــذا الكتـ ــأغراض هـ ــتص بـ ــا يخـ : فيمـ
ــد« ــرخيص«، و»العقـ ــة«و » التـ ــادل » الاتفاقيـ ــتخدامها بالتبـ ــتم اسـ ــة . يـ ــن الناحيـ ومـ

عنـد اتفـاق شخصـين أو أكثـر، أو مؤسسـتين أو أكثـر        القانونية، يعـد العقـد قائمـا   
) »الأطـراف «وغالبا مـا يشـار إلى هـؤلاء الأشـخاص أو تلـك ا ؤسسـات بمصـطلح        (

علــى تبــادل شــيء بينــهما، ســواء أكــان ذلــك الشــيء ملكيــة ماديــة أو فكريــة أو كــان   
  .تعهدا بالقيام بعمل ما في ا ستقبل
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  :مدى أهمية كون العقد تحريريا 
مكــن أن تكــون العقــود شــفوية أو تحريريــة، ومــن ا مكــن أن يكــون العقــد     مــن ا 

وأحيانــا مــا تتســبب الاتفاقــات    . مســتقلاً بذاتــه أو جــزءًا مــن فــاتورة أو أمــر شــراء      
الشفوية في وقوع مشكلات، وذلـك لأـا تعتمـد علـى ذاكـرة الأطـراف ا عنيـة ومـدى         

شــفويا علــى اتفاقيــة تــرخيص  فمــثلاً إذا قامــت أمينــة مكتبــة بالتفــاوض. فهمهــم لهــا
لإحــدى قواعــد البيانــات، ثم تركــت وظيفتــها، فكيــف سيتســنى للمكتبــة أن تضــمن   
ــا لبنــود وشــروط اتفاقيــة التــرخيص الــتي       ــات تلــك طبقً أــا تســتخدم قاعــدة البيان

  قامت أمينة ا كتبة بالتفاوض عليها نيابة عن ا كتبة ؟

العقد يفكرون تفكـيرا متأنيـا في    وتعمل الاتفاقيات التحريرية على جعل أطراف
ــن    ــلاً عـ ــك فضـ ــك الشـــأن، وذلـ ــة في ذلـ ــون الدقـ ــروطه، ويتوخـ ــرخيص وشـ ــود التـ بنـ

ومن الصعب إثبات صحة الاتفاقيـات الشـفوية، وذلـك    . استخدامها كسجلات دائمة
لأــا عــادةً مــا تكــون مجــرد تعهــد يتفــوه بــه شــخص في مقابــل تعهــد آخــر يتفــوه بــه       

في أي وقـت مـن الأوقـات للجـوء للقضـاء أو التحكــيم،      فـإذا اضـطررت   . شـخص آخـر  
فإن الاتفاق التحريري يعمل على تقليل الخلافات الـتي يمكـن أن تـنجم بسـبب ا ـواد      

  .وينصح دائما أن تكون الاتفاقيات مكتوبة. ا درجة في سياق الترخيص

ف وبالرغم من أن العقود الشفوية قد يؤخذ ا من الناحية القانونية في مواق ـ
ولابـد مـن   . معينة وفي بعض التشريعات، إلا إن ذلك لا يصدق على جميـع الأحـوال  

فمـثلاً ، يقتضـي قـانون    . كتابة بعض النوعيات من العقود كي تصبح نافذة ا فعول
حقوق التأليف والنشر في الولايات ا تحدة وكندا أن يكون التـرخيص الحصـري أو   

د تختلف من ولاية إلى أخرى ومن مقاطعة ومع أن متطلبات العقو. التنازل تحريريا
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 ٥٠٠إلى أخــرى، فــإن ولايــات كــثيرة تتطلــب أن يكــون أي عقــد لبيــع بضــاعة بقيمــة  
  .دولار فأكثر مكتوبا

  متى يكون العقد صحيحا ؟
عند التفـاوض حـول أحـد العقـود أو إعـداد مسـودة لهـا أو مراجعتـها، ضـع في          

  :وهي كالآتي اعتبارك أن العقد الصحيح له ثلاثة أركان، 

عـرض بشـراء كتـاب،    (عرض بالقيام بشيء أو بالامتناع عن القيام بشـيء   -١
مثلاً، أو بترخيص قاعدة بيانات إلكترونية أو برنامج حاسوبي أو بتكليف 

  ) .أحد الأشخاص بتصميم موقع إنترنت

  .قبول العرض -٢

  ويعتبر ا ال. ةمن وجهة النظر القانونيويعد ا قابل شيئًا ذا قيمة . ا قابل  - ٣
شكلاً من أشكال ا قابل، كما يعتبر التعهد بتوريد البضائع أو بأداء خدمة مـا  

  .شكلاً آخر من أشكال ا قابل
  :ا واد التي يشيع إدراجها في العقد 

إن أي بنود أو شروط يتفق عليها الأطـراف يمكـن إدراجهـا في العقـد، بشـرط      
  .ألا تتعارض مع أي قوانين 

وكذلك الغرض .  في العقد ذكر الأسماء الحقيقية للأطراف وعناوينهميجب أن يرد 
علــى ســبيل ا ثــال، لتــرخيص إحــدى الــدوريات الإلكترونيــة أو قواعــد   (مــن التعاقــد 
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فمــثلاً، ســيقوم الناشــر بنشــر  . ، وحقــوق كــل طــرف وواجباتــه ) الإلكترونيــة البيانــات
  .رية الإلكترونية  دة عاميندورية إلكترونية، وستقوم ا كتبة بدورها بترخيص الدو

يأتي في الفصل الرابـع مـن هـذا الكتـاب شـرح تفصـيلي للمـواد الرئيسـية الـتي          
ومــن ا مكـن أن يحتــوي العقــد علــى بعــض  . ينبغـي إدراجهــا في أي اتفــاق للتــرخيص 

البنود العامة أو المحددة التي تتعلق بـأمور مثـل الوسـاطة والقـانون القابـل للتطبيـق       
  .، وهي أمور يتم تناولها في الفصل الخامسإلخ... والإفلاس

وإذا كان أحد . ولا بد أن يوقع على الاتفاق كل الأطراف ا عنيون بذلك الاتفاق
. أطراف العقد شركة من الشركات، فيجب أن يقوم بالتوقيع موظف مفـوض منـها  

ومــن .  ولابــد مــن ذكــر اســم ا وظــف، ومســمى وظيفتــه واســم الشــركة الــتي يتبعهــا 
  .تحسن أيضا أن يختم العقد بختم الشركةا س

قبل التوقيع على العقد، راجع صياغته بعناية لتتأكد من أا لا تعني إلا مـا  
واطلـب مـن الطـرف الآخـر أيـة توضـيحات تريـدها، وفكـر في استشـارة          . قصدته

  .محام متخصص في حقوق التأليف والنشر قبل التوقيع
  :التشريعات الأخرى ذات الصلة 

ا عـــاملات التجاريـــة في ا علومـــات الحاســـوبية والإلكترونيـــة ا وحـــد قـــانون 
  : UCITA يوسيتا

ــها عبــارة       " يوســيتا"لفظــة  ــألف من ــتي تت مركبــة مــن أوائــل حــروف الكلمــات ال
 Uniform" قانون ا عاملات التجارية في ا علومات الحاسوبية والإلكترونية ا وحد"

Computer Information Transaction Act in USA    وهـو مـن القـوانين الأمريكيـة ، .
ويعتـبر  . ولم يطبق هذا القانون حـتى الآن إلا في ولايـتين همـا فيرجينيـا وميريلانـد     



  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  التعرف إلى المصطلحات

 83 

الغرض من ذلك القانون تنظيم ا عاملات التجارية فيما يتعلـق بالسـلع غـير ا اديـة     
لأخـرى  مثل برامج الحاسوب وقواعد البيانـات الإلكترونيـة وا نتجـات ا علوماتيـة ا    

ويعــد الناشــرون وكبــار منتجــي بــرامج الحاســوب الجهــات       . ذات الطــابع الرقمــي 
ــية الـــتي تســـاند قـــانون     ــيتا"الرئيسـ ولا تـــزال ا كتبـــات وجماعـــات حمايـــة    ". يوسـ

ا ســتهلك وبعــض ا ؤسســات التجاريــة تعــارض ســن ذلــك القــانون وتتمثــل إحــدى      
بـه العمـل علـى تنظـيم      مقصـود " يوسـيتا "الشكاوى الخاصة با كتبـات في أن قـانون   

وأن تعمــيم تطبيقــه قــد لا يفــي باحتياجــات   ، الترتيبــات التعاقديــة بــين الشــركات 
تنطبق الضوابط الخاصة ، "يوسيتا"بمقتضى قانون ، ا كتبات؛ فعلى سبيل ا ثال

بالترخيص ذاا على إحدى ا كتبات وإحدى الشـركات الصـغيرة وأحـد ا سـتهلكين     
اسـتخدام البرنـامج   وذلـك رغـم أن   ، مج الحاسوب نفسهحين يستخدم كل منهم برنا

 زيـد مـن ا علومـات عـن التناقضـات      . قد يختلف كل الاختلاف من مستخدم لآخر
قــم بزيــارة ، مــن جهــة وبــين ا كتبــات مــن جهــة أخــرى " يوســيتا"القائمــة بــين قــانون 

 la.org/washoff/ucitahttp://www.a .:  ا وقع

  : قانون حقوق التأليف والنشر الرقمي للألفية الجديدة

لقــد دخــل قــانون حقــوق التــأليف والنشــر الرقمــي للألفيــة الجديــدة حيــز          
تشـرين  / التنفيذ في الولايات ا تحدة الأمريكية في الثامن  والعشرين من أكتـوبر 

القـانون بحلـول جديـدة للتغلـب     ويأتي البند الأول من ذلـك  . م١٩٩٨الأول من عام 
على التحايـل غـير ا صـرح بـه الـذي يجـري بخصـوص إجـراءات الحمايـة التقنيـة           

http://www.a
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والتي يتم استخدامها للتحكم في الاطـلاع علـى الأعمـال ا شـمولة بقـانون حقـوق       
كما أن ذلك . التأليف والنشر، ولحماية الحقوق ا قصورة الخاصة بتلك الأعمال

ويوضـح  .  ا تعمــد بمعلومــات إدارة حقـوق التـأليف والنشـر      القانون يمنـع العبــث 
البند الثاني ا سؤولية المحتملة الواقعة على الشركات التي تزود بخدمة الإنترنت 

. وذلك في حالة مـا إذا قـام عملاؤهـم أو آخـرون بانتـهاك حقـوق التـأليف والنشـر        
رقميــة مــن  أمــا البنــد الرابــع ، فيســمح للمكتبــات والســجلات باصــطناع نســخ        

ــك لنقــل         ــة وذل الأعمــال لأغــراض الحفــظ ويقــوم بتعــديل ترتيبــات النســخ ا ؤقت
التسجيلات الصوتية بمقتضى قانون حق الأداء الرقمـي بخصـوص التسـجيلات    

و زيــد مــن ا علومــات،   . م، وهــو مــن القــوانين الأمريكيــة  ١٩٩٥الصــوتية، لعــام  
  . http:// www.ala.org  راجع ا وقع

  : مصطلحاتك أنت
في أثناء رحلتك في عالم الترخيص الرقمي، ستصادف ا زيد من ا صطلحات 

وفي الواقــع، ســرعان مــا ســوف تكتشــف . غــير تلــك الــتي ورد ذكرهــا في هــذا الفصــل
ــا    ــبحت ملمـ ــون قـــد أصـ ــا تكـ ــاهيم الجديـــدة، وربمـ ــن ا فـ ــد تعلمـــت الكـــثير مـ أنـــك قـ

  .بمجموعة مصطلحات ترخيص المحتوى الرقمي

http://www.ala.org
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 الفصل الرابع
  فقرات أساسیة لترخیص المحتوى الرقمي

Key Digital Licensing Clauses  

يمكن للقضاة والمحامين ا تخصصين أن يضعوا قانونا للملكية الفكرية بحيث 
يمكن أن ينقح ويعدل ويتحسن مع الوقت بروح ا نتج الجيد الذي تم إنتاجه هنا في 

  .وادي نابا
  شرويدر. ها ماري ممن خطبة ألقت       

  القاضية في محكمة الاستئناف الأمريكية        
  م٢٠٠٠أمام جمعية حقوق التأليف والنشر في فبراير عام         

ــة  ــكال مختلفـ ــرخيص بأشـ ــات التـ ــفحة : تكتـــب اتفاقيـ ــر في صـ  فبعضـــها مختصـ
ــة غــير        واحــدة، والــبعض الآخــر في عشــر صــفحات أو أكثــر، وبعضــها مكتــوب بلغ

وهـذا الفصـل   . ين أن البعض الآخر مليء با صطلحات القانونيةمتخصصة، في ح
. يناقش الفقرات الأساسية للترخيص الرقمي ا شتركة في العديد مـن التـراخيص  

ومع أن كل ترخيص يختلف عن الآخر فإن الفقرات ا ناقشة في هذا الفصل يمكـن  
ض حولـه أو  أن تستخدم كقائمة مراجعة قيمـة عنـد اختبـار التـرخيص الـذي تتفـاو      

  .تفسره
وكن حذرا عند مقارنة قائمة الفقرات ا وجودة في هذا الفصل مـع التـرخيص   
الذي يعنيك؛ لأن التراخيص قـد تختلـف كـثيرا في كيفيـة تحديـد البنـود والشـروط        
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فمثلاً قد يشتمل ترخيص ما على فقرة تتعامـل تحديـدا مـع    . للمحتويات ا رخصة
آخر على فقرة أكثر شمولاً تنص على الحقـوق  الحقوق، بينما قد يشتمل ترخيص 

فقبـل تفسـير   . ا منوحة وتغطي التزامات الطرف ا ـرخص لــه أو قيـود الاسـتخدام    
أي فقرة اقرأ الترخيص وتفحصه كاملاً وانظر إلى طريقة وضع البنـود والشـروط   

موضوعات  ا تنوعة وترتيبها، ولا تقلق إذا وردت في ترخيصك مصطلحات ورؤوس
فتلك الفقرات ربما يلزم أن يضاف إليهـا  . عن تلك الواردة في هذا الفصل  مختلفة

وفي كــثير مــن ا واقــف قــد . ويحــذف منــها وتعــدل لكــي تناســب الحالــة الخاصــة بــك
يكون الترخيص مختصرا والتفاصيل الخاصة بالفقرات يمكـن أن تظهـر في ملحـق    

كمـا قـد   . د وا دة والسدادوهذا أمر شائع كثيرا في التعريفات والبنو. مع الترخيص
  .يتباين ترتيب الفقرات داخل ترخيص ما من اتفاقية إلى أخرى

  : Government Agencies  الهيئات والأجهزة الحكومية

عندما تكون مكتبة ما جزءًا من هيئة حكومية، فقد يتطلب الأمـر منـها إضـافة أو    
ا مـن هيئـة حكوميـة    وإذا كانـت مكتبتـك جـزءً   .  استبعاد نصوص محـددة في تراخيصـها  

  .بالولايات ا تحدة فراجع مع مؤسستك متطلبات اتفاقيات الترخيص

  :الفقرات الأساسية لترخيص المحتوى الرقمي 
عرضــنا الفقــرات وا ــواد الــتي نناقشــها في هــذا الفصــل في ترتيــب يجعلــها في  

قد و. سياق منطقي بحيث تكون صالحة  راجعة اتفاقية ما من بدايتها إلى ايتها
  :تجد ترتيبا مختلفًا لهذه الفقرات في تراخيصك 

  .التزامات ا كتبة أو ا رخص لـه ●    .preamble تمهيد ●

  .مراقبة الاستخدام ●    .أطراف الاتفاقية ●
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  . Moral Rightsالحقوق الأدبية ●                      .تعريفات ●

●        .المحتوى الذي تغطيه الاتفاقية ●   ت مالـــك المحتـــوى اســـتحقاقا    

credits.  

  . Territoryالنطاق الجغرافي  ●             .الحقوق ا منوحة بالترخيص ●

الأشـــــــــــخاص ا ـــــــــــرخص لهـــــــــــم  ●                  .التراخيص الفرعية ●
  .بالاستخدام

ــرخص  ●                   .الإعارة بين ا كتبات ● ــع ا ــــــــــــــ ا وقــــــــــــــ
  .باستخدامه

  .ملكية حقوق التأليف والنشر ●       .  لعادلالاستخدام العادل والتعامل ا ●

أجـل  (فترة مـنح الحقـوق     ●           .E-Rights الحقوق الإلكترونية ●
  ).الاتفاق

  .تجديد الترخيص ● . الاستخدام أو الاستخدامات ا صرح ا ●

  .إاء سريان الترخيص ●           .قيود الاستخدام ●

  .الدائم الأرشيف/ لإتاحة الدائمة ا ●         . قيمة التراخيص وسدادها ●

  .الضمانات ●                .التزامات ا رخص ●

  .Disclaimers  ا تنصلون من الالتزامات ●

  .نقل إتاحة ا واد ا رخصة واستمراريتها ●
  . Support and Documentation الدعم والتوثيق ●

  .التأمين ضد الخسارة وتحديد ا سؤولية ●
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  :   Preambleديباجةلا أو التمهيد
وجـد   وإذا. التمهيد ليس إجباريا ولا يمثل جزءًا من الترخيص :فكرة ترخيصية

  .التمهيد بالترخيص يجب أن يكون مختصرا على قدر الإمكان 
وهو يحدد الغرض مـن الاتفـاق بمعـنى أن طرفًـا     . التمهيد مقدمة لترخيصك

نمـوذجي فـإن التمهيـد    وعلـى نحـو   . سوف يجاز لاستخدام محتوى للطرف الآخر
أسماء : يقدم ا علومات التي تحدد هوية الطرفين اللذين سوف يوقعان الاتفاقية

الأطراف وعناوينهم، اسم أو وصف مختصر للمحتوى الذي يرخص، من يملـك  
وغالبا ما يحدد التمهيـد  . المحتوى، ومن يريد الترخيص باستخدام هذا المحتوى

كما قد يحدد هذا التاريخ في اية الاتفاقية فوق تاريخ بداية سريان الاتفاقية، 
  .سطري التوقيع

ومع ذلك قد يرجع إليه في وقـت لاحـق إذا   . والتمهيد لا يعتبر جزءًا من الاتفاقية
» ديباجة«أو » خلفية«كما إن التمهيد يمكن أن يسمى . نتج أي غموض يتطلب تفسيرا

والعديد من التراخيص وخصوصا . قأو لا يكون لـه عنوان على الإطلا» الأطراف«أو 
ــا، وكثــيـــر مــن      التــراخيص ا ختصــرة لا تحتــوي علــى تمهيــد، كمــا إنــه لــيس إجباري

) whereas إن تبــدأ بكلمــة حيـث   ( ا قدمات التمهـيـــديـة تبدأ بجمــل حيثيــة متنوعــة    

حيث إن الناشر هو مالك الحقوق ا منوحة بموجـب هـذا التـرخيص، وحيـث     «: مثل
، وكمـا  »... كتبة ترغب في أن ترخص هذه الحقوق، فقد تم الاتفاق على ما يلـي  إن ا

ــذه        ــتخدم هـ ــروري أن تسـ ــن الضـ ــيس مـ ــاب، لـ ــذا الكتـ ــن هـ ــر مـ ــان آخـ ــا في مكـ ذكرنـ
ا صــطلحات القانونيــة طا ــا كانــت الفقــرات ا وجــودة في التــرخيص مكتوبــة بشــكل    

  .واضح ومفهوم
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  :أطراف الاتفاقية 
ن أن الأطــراف قــد تم تعــريفهم بالشــكل الصــحيح    تأكــد م ــ :فكــرة ترخيصــية 

في التمهيـد  ) بالاسم القانوني، العنوان، رقم الهـاتف، وعنـوان البريـد الإلكتـروني    (
  .أو إحدى الفقرات الافتتاحية داخل الترخيص

ــداخلين في اتفاقيــة        ــذكر بوضــوح اسمــي الطــرفين ال ــرخيص يجــب أن ي إن الت
علـى   فإنه من ا هـم أن يشـتمل التـرخيص    وإذا لم يتم هذا في التمهيد،. الترخيص

ويمكن أيضـا  . ا علومات ا عرفة للأطراف ويفضل أن يكون هذا في بداية الاتفاقية
  .أن توضع هذه ا علومات في فقرة ا لاحظات التي ناقشناها في الفصل الخامس

  :ما يلي  Identifying information وتشمل ا علومات التعريفية

  .انونية للأطراف الأسماء الق ●

  .عناوين البريد العادي  ●

  .عناوين البريد الإلكتروني ●

  .أرقام الهاتف والفاكس  ●

وجود هذه البيانات ملائم لتسهيل عملية الاتصال بالطرف الآخر عند توقيـع  
وعلى الرغم مـن أن ذلـك لا يـتم    . الترخيص أو بعد أن يكون قد تم توقيع الترخيص

 ستحسن جدا أن تـذكر هـذه ا علومـات داخـل التـرخيص      بشكل روتيني، فإن من ا
نفسه، حيـث إن معظـم مراسـلاتك أثنـاء إجـراء التفـاوض حـول التـرخيص وبعـده          

  .يمكن أن تكون بالبريد الإلكتروني
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فمالــك المحتــوى الرقمــي هــو  . وأطــراف الاتفاقيــة هــم ا ــرخص وا ُــرخص لـــه 
أو مالـك المحتـوى    content aggregator  الناشر أو مـوزع المحتويـات  : ا رخص، مثل 
وا ــرخص لـــه هــو مكتبتــك، أي الطــرف الــذي يســتخرج تصــريحا    . الــذي يــرخص

عـــادة مـــا يكــون للاســـتخدام مـــن قبـــل ا ســـتخدم  (باســتخدام ا علومـــات الرقميـــة  
وعلــى الــرغم مــن أن كــثيرا مــن التــراخيص ســوف   ). النــهائي وهــم مرتــادو مكتبتــك 

ــطلحات  ــر«تســـتخدم مصـ ــرخص لــــه«و» خصا ـ ــة» ا ـ ــلال الاتفاقيـ ــن . خـ ــيس مـ فلـ
وحينئــذ  .  الضـروري استخـدام هذه الكلمـات طا ـا تــم تعــريف أطــراف الاتفــاق     

أو مالــــك » الناشــــر«و» ا كتبــــة«يكــــون عليــــك ســــوى مجــــرد اســــتخدام طلبــــات  لا
» مكتبـــة أنـــابولس«إلخ أو أسمـــاء أو اختصـــارات أسمـــاء الطـــرفين مثـــل ... المحتـــوى

ومــع ذلــك تجــدر الإشــارة إلى الأسمــاء القانونيــة للأطــراف    . »شــركة رفــر للنشــر «و
وبعــض ا كتبــات تكــون كيانــات قانونيــة     . ا تعاقــدة في مكــان مــا داخــل التــرخيص    

بذاا ويمكنها التوقيع على اتفاقيات قانونية بينما يكون البعض الآخـر جـزءًا مـن    
  .كيانات قانونية أكبر

الطرفين صلاحية الدخول في الاتفاقية وقبل الدخول ومن ا هم أن يكون لدى 
 هــل مالــك ا علومــات الرقميــة لديــه    : في الاتفاقيــة تأكــد مــن طــرح الأســئلة التاليــة     

سـوف   هـذا مـا  (الصلاحية لترخيصها ؟ أو هل يحتاج أن يجيز الحقوق لطرف آخر؟ 
ــام   ــيل في أقسـ ــمانات«نناقشـــه بالتفصـ ــد  « و» الضـ ــارة وتحديـ ــد الخسـ ــأمين ضـ التـ

هــل لــديك الصــلاحية للتوقيــع ممــثلاً عــن مكتبتــك، ) مــن هــذا الفصــل» ســؤوليةا 
وإذا لم تكــن كـــذلك فمــن ا خـــول بـــالتوقيع علــى الاتفاقيـــة ؟ تأكــد مـــن أن الاســـم     
ا وجود على الترخيص هو اسم الشخص الذي لـه صـلاحية الـدخول في اتفاقيـات    

  ).في الفصل الخامس» التوقيع«انظر أيضا قسم (قانونية 
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  :تعريفات 
لكل مصطلح مهم مستخدم في التـرخيص، عليـك أن تسـأل     :فكرة ترخيصية

ما إذا كان هذا ا صطلح مستخدما حسب معناه في القاموس أم ما إذا كان يتطلب 
  تعريفًا خاصا ؟

. ليس هناك مواصفات معيارية محددة أو نماذج عامة لاتفاقيـات التـرخيص  
السـليمة قانونيـا تكـون واضـحة للأطـراف      وبصفة أساسية فإن اتفاقيـة التـرخيص   

ا وقعة عليهـا، وللآخـرين الـذين يفسـروا أو يطبقـون البنـود والشـروط لحـالات         
وبالتالي فالاتفاقية يجب أن تعرف ا صطلحات التي يمكن أن يكون معناهـا  . معينة

  .غير واضح أو التي يكون لها أكثر من معنى
الاستخدامات ا ُصـرح  «: ريفها تتضمن وا صطلحات التي يجب أن تنظر في تع

الإعـارة  «، »المحتويـات «، »الاسـتخدام التجـاري  «، »ا ستخدمون ا ُصرح لهم«، »ا
لاحــظ أن . »النطــاق«، »ا قــدمات«، »المحتويــات ا رخصــة«، »ا تبادلـة بــين ا كتبــات 

ــرخص بــــه«مصطلحــــي  ـــص لــــه«و » الاســـتخدام ا ـ ـــم غالبـــا » ا ستخــــدم ا رخـ لا يتـ
تعريفهـما في قسـم التعريفات بالاتفاقية إذا كانا قد تم عرفا في فقرة منفصلة داخل 

  .الترخيص
إن حكــم التجربــة العمليــة الأساســي هــو أنــه إذا كانــت الكلمــة تســتخدم بمعــنى  
ــاص     ــنى الخـ ــم هـــذا ا عـ ــك أن تضـ ــادي فعليـ ــي العـ ـــي الأساسـ ــا ا عجمـ ــير معناهـ غـ

ب أن يوافـق عليـه طرفـا الاتفاقيـة وقـد يكـون جـزءًا مـن         وهذا ا عنى يج ـ. للاتفاقية
  .مفاوضات الترخيص
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وعلى الرغم من أن القسم الخاص بالتعريفات قد يبدو مباشرا عند مراجعته 
لأحــد التــراخيص ا عروضــة عليــك، فــإن عليــك أن تأخــذ الوقــت الكــافي  راجعــة      

اسـب احتياجاتـك   ذلـك أـا يجـب أن تن   . الطريقة التي تم ا تعريـف ا صـطلحات  
إذ يمكن أن يؤثر التعريف على الأجزاء الأخرى للاتفاقيـة، وأنـت تريـد    . وتوقعاتك

  .دائما أن تضمن أنك ترخص محتوى بالطريقة التي تناسبك

وإذا كان لديك أكثر من ترخيص مع الناشر نفسه لمحتويـات مختلفـة، فـيمكن    
يفــات قــد تختلــف  أن تســتخدم تعريفــات مختلفــة في كــل تــرخيص، حيــث إن التعر  

  .باختلاف المحتوى
وتوضع التعريفات في قسم منفصل عادة ما يكون في بداية الترخيص، أو يـتم  
تحديـــدها عـــبر نصـــوص التـــرخيص كلـــه، ويمكـــن أيضـــا أن توضـــع في ملحـــق مـــع  

إن وضع جميع التعريفـات في موضـع واحـد في التـرخيص يسـهل عليـك       . الترخيص
  .مصطلح عند استعراضك للاتفاقيةالرجوع إليها  عرفة تعريف أي 

  :المحتوى الذي تغطيه الاتفاقية 
كــن محــددا قــدر الإمكــان في وصــف المحتــوى الــذي يجــري  : فكــرة ترخيصــية

  .ترخيصه وإذا كان بالإمكان أرفق نسخة منه أو قائمة به مع الترخيص
ــمى     ــا تسـ ــا مـ ــة، غالبـ ــوى الـــذي تغطيـــه الاتفاقيـ ــالج المحتـ ــرة الـــتي تعـ إن الفقـ

إنــه لأمــر حيــوي جــدا أن تكــون    . »تعريــف ا نــتج «أو » مــادة ا وضــوع «أو » عموضــو«
ــري ترخيصـــه   ــوى الـــذي يجـ ــحة بشـــأن المحتـ ــك واضـ ــرخص  . اتفاقيتـ ــل تـ ــثلاً هـ فمـ

مكتبتك النسخة الإلكترونية من النسخة ا طبوعة للدوريـة الـتي تشـترك فيهـا، أو     
لخــط ا باشــر في تـرخص دوريــة إلكترونيــة فقـط؟ هــل المحتــوى هــو اشـتراك علــى ا   
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مجلة أو موسوعة قواعد معلومات أو معلومات مالية أو تغذية أخبار؟ وربما تحتـاج  
إلى تحديد ما إذا كان مثل هذا المحتوى يشتمل علـى مقـالات كاملـة ومستخلصـات     
أو قائمة محتويات وكشافات وأية منتجات إلكترونية خاصة أو جديدة أو أقسام أو 

  .على الخط ا باشرخدمات، يمكن أن تتاح فقط 
ضع في اعتبارك أنه يمكـن أن يوجـد أكثـر مـن نـوع مـن أنـواع المحتـوى يجـب أن          

والأعمال الأخرى الأقل وضوحا والـتي يمكـن   . تغطيه الاتفاقية مع المحتوى الرقمي
ــى نصــوص، وصــور، وقواعــد        أن تكــون موضــوعا للتــرخيص يمكــن أن تحتــوى عل

  .م، وبرامج حاسوب، وما شابه هذهبيانات، وموسيقى، وفيديو، ولقطات أفلا
وإذا كان وصف المحتويات طويلاً فإن بعض التراخيص تضع هـذا الوصـف في   

فمـثلاً يمكنـك ضـم قائمـة مـن خمـس صـفحات بـا واد         . ملحق يرفق مـع التـرخيص  
وإذا كانـت المحتويـات مختصـرة مثـل مـادة      . التي يمكن أن تكون معروضة للترخيص

ك إرفـاق نسـخة مـن الصـورة أو ا ـادة مـع التـرخيص        واحدة أو صورة واحدة فيمكن ـ
  .لتسهيل التعرف إليه

نقــل واســتمرارية إتاحـــة   «انظــر أيضــا ا ناقشــة التاليــة في القســم ا تعلــق بـــ        
عندما يصـبح المحتـوى المحـدد    . عن استرداد رسوم الترخيص» المحتويات ا رخصة

  .بالترخيص غير متاح أثناء فترة سريان الترخيص 



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الرابع

  94

وهـذا  . التراخيص تذكر أن حقوق نسخ المحتويات تبقـى  الـك المحتـوى   وبعض 
أيضــا يجــب أن يكــون في فقــرة منفصــلة عــن حقــوق النشــر كمــا نناقشــه في القســم    

  .التالي
  : Rights Granted / License الحقوق ا منوحة بالترخيص

مهما كانت فقرة منح ضمان الترخيص مختصرة أو طويلـة،   :فكرة ترخيصية
النطــاق أو واســعة، تأكــد أــا تســمح بالاســتخدام الضــروري للمحتــوى       محــدودة

  .بالشكل ا طلوب  كتبتك
ــة    grant clause إن فقــرة ا لكيــة المحولــة  أو التــرخيص تحــدد الحقــوق ا كفول

ــك ا علومــات الرقميــة    وتحــدد كيــف يمكــن للمكتبــة أن تســتخدم    . للمكتبــة مــن مال
ــا تحــت    . ظــورةالمحتــوى ا ــرخص ومــا الاســتخدامات المح   هــذه الفقــرة تــأتي أحيان

ــاوين  ــة«عنـــ ــا«أو » permission الرخصـــ ــموح ـــ ــتخدامات ا ســـ ــنح »الاســـ ، أو مـــ
  .authorized uses »الاستخدامات ا صرح ا«الترخيص أو 

 exclusive orويمكــن أن تكــون الحقــوق ا منوحــة مقصــورة أو غــير مقصــورة   

nonexclusive . ــني أ ــورة تعــ ــير ا قصــ ــوق غــ ــق  والحقــ ــنح حــ ــك يمكنــــه أن يمــ ن ا الــ
يمكـن  ) س(فمثلاً الناشر . لأشخاص أو مؤسسات أخرى  استخدام المحتوى نفسه

وأمـا  ). ج(وا كتبة ) ب(وا كتبة ) أ(أن يمنح حق استخدام محتوياته لكل من ا كتبة 
الحقوق ا قصورة فتعني أن الناشر يمكنه أن يمنح حق استخدام محتوياته لطـرف  

إن معظـــم تــراخيص ا كتبــات الرقميــة   . دة فقــط في أي وقــت معــين  أو مكتبــة واح ــ
  .تمنح على أساس الحقوق غير ا قصورة
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 غــير قابــل للتحويــل«إن كــثيرا مــن حقــوق ا لكيــة المحولــة تصــف التــرخيص بأنــه  

nontranferable«   صـــة للمحتـــوى لا تســـتطيع نقـــل هـــذاوهـــذا يعـــني أن ا كتبـــة ا رخ
وهـذا ا وضـوع نـوقش بالتفصـيل في الفصـل      .  كتبـة أخـرى  » التنازل عنـه «الترخيص 

  .Transferability of assignment »إمكانية نقل ا لكية أو التنازل«الخامس تحت قسم 

وقد تكون هذه الحقوق محددة بدقـة  . إن فقرة الترخيص تحدد نطاق الحقوق
رخيص غــير ومــن أمثلــة التــ. أو غــير محــددة اعتمــادا علــى مــا يتفــق عليــه الطرفــان 

المحدد، تـرخيص لاسـتخدام المحتـوى بـأي طريقـة كانـت طـوال مـدة حقـوق النشـر           
أما الترخيص المحدد أو ا قيد فقد يكـون احتـواء فصـل معـين مـن كتـاب       . للمحتوى

  .ما بعينه داخل موقع ا كتبة على الإنترنت  دة ستين يوما 
يات النصـية تكـون   وعموما فإن تراخيصك للدوريات وقواعد البيانات والمحتو

ولا تمنح ا كتبات عموما ولا هي تطلب عـادة نـوع التـرخيص العـام     . لحقوق محددة
وطا ــا أن مــن النــادر أن تحتــاج ا كتبــة   . الــذي ضــربنا لـــه مــثلاً في الفقــرة الســابقة  

ولـيس  . لترخيص كل الحقوق، فسوف يوضح ترخيصك الحقوق المحددة ا رخصة
تحديد هذه الحقوق، وما تحتاج إليه إنما هو بيـان  هناك قواعد أو كلمات خاصة ل

وبعــض التـــراخيص تســـتخدم مصـــطلحات مثـــل  . واضــح  ـــا اتفـــق عليـــه الطرفـــان 
، كمـا توجـد مصـطلحات أخـرى     »استنساخ، تكييف، إرسال، إذاعـة، أداء علـني  «

ومــا زالــت تــراخيص أخــرى ربمــا تســتخدم   . في قــوانين حقــوق النشــر حــول العــالم  
  .»لأنشطة ا صاحبة مثل البحث والاسترجاع والطباعةكلمات لها علاقة با
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فمـا الاسـتخدامات الـتي    . إن منح الحقوق يحدد الاستخدامات ا سـموح ـا  
تحتاج إليها مكتبتـك كـي تسـتعمل المحتـوى الرقمـي الـذي ترخصـه؟ هـل تريـد أن          
تتمكن من استعراض أو استنساخ أو تخزين أو حفـظ نسـخ أثنـاء مـدة الاشـتراك      

مـاذا عـن القـدرة علـى     ). أي على قرص ثابت أو نوع آخر مـن الوسـائط  (ا دفوعة 
البحـــث والاســـتعراض والاســـترجاع والعـــرض والتحميـــل والطباعـــة والتوجيـــه       
للآخــرين إلكترونيــا والإرســال بالبريــد الإلكتــروني لنفســك، والإرســال بالناســوخ 

ترانـت  لنفسك أو لشخص آخر، والضم إلى أحد مواقع الإنترنـت أو إن ) الفاكس(
ــرى    ــة أخـ ــبكات مغلقـ ــاق أو شـ ــعة النطـ ــبكة واسـ ـــة أو شـ ـــة محليـ ــع (أو شبكـ أو موقـ

هذه هي جميـع ا وضوعـات التي يمكن تحديدها في ). إنترنت محمـي بكلمـة سـر
  .الاتفاقية

وبدون ا نح الحقيقي للحقوق، فقد لا تستطيع مكتبتك أن تسـتخدم المحتـوى   
ــا، و ــك  ا ـــرخص بالطريقـــة الـــتي تحتـــاج إليهـ ــل قيمـــة لـ ــون المحتـــوى أقـ بالتـــالي يكـ

وعليك أن تتأكد من أن الترخيص يلبي احتياجاتـك وأنـه يسـمح    . و رتادي مكتبتك
وإلا ربمــا تضــطر إلى أن تــدفع . لــك بــأن تفعــل كــل مــا تطلبــه مكتبتــك أو مرتادوهــا 

  .مبالغ إضافية لاستخراج صلاحيات إضافية بعد توقيع الترخيص
لتراخيصـك،   وق التي ربما ترى أو ترغب في إضـافتها والقائمة التالية تضم الحق

. وقد تحتاج بعض ا صطلحات ا ذكورة أدناه إلى تعريف داخـل اتفاقيـة التـرخيص   
وبمراجعة مختلف اتفاقيات الترخيص نجد أن الحقوق ا منوحة أو الاستخدامات 

  :ا سموح ا غالبا ما تحتوي على الحقوق التالية 
  . Reproduce الاستنساخ  ●            .View الرؤية   ●
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داخــل قــرص (تخـزين أو حفــظ نســخ أو جـزء محــدد مــن المحتـوى ا ــرخص     ●
ثابت أو قرص مرن أو شريط احتياطي أو أي وسط آخـر لتخـزين معلومـات    

ــدد  ، )رقميـــة ــة يجـــب أن تحـ ــا مؤقتـــا وفي هـــذه الحالـ ــد يكـــون تخزينـ وهـــذا قـ
ذلـك أن التخـزين قـد يشـمل     التخـزين ا سـموحة ويضـاف إلى     الاتفاقية مدة

حيــث يــتم عمــل نســخة رقميــة حــتى يمكــن توزيــع المحتــوى    caching التخبئــة
انظـر  . ونـادرا مـا يتضـمن تخزينـا دائمـا     . للمستخدمين على نحو أكثر كفـاءة 

  .في هذا الفصل» الأرشيف/ الاطلاع الدائم «أيضا القسم الخاص بـ 
  .Browse ض الاستعرا ●       .Search البحث           ●

  . Displayالعرض         ●       .Retrieve الاسترجاع  ●

اختـــزان أو حفـــظ النســـخ ضـــمن الحقـــوق     : راجـــع( .Download التحميـــل   ●
  ).السابقة

ــة  ● ــتج      (الطباعـ ــن منـ ــغيرة مـ ــزاء صـ ــة، أو أجـ ــالات متفرقـ ــا، مقـ ــي عمومـ وهـ
لـى أجهزــا  إلكتـروني، وإذا كانــت ا كتبــة تطبــع مقالــة أو جــزءًا مـن مقالــــة ع    

  ).فيمكنها التفاوض على السماح لها بتحصيل رسوم لتغطية تكاليف الطباعة
  .التوجيه الإلكتروني للآخرين ●

افحــص اتفاقيتــك وانظــر مــا الاســتخدامات ا ســموح ــا تحديــدا؟ وهــل ثمــة  
استخدامات أخرى لم ينص عليها، وهل تحتاج لإضافة بعض هذه الاسـتخدامات  

وما استخدامك العـادي للمحتـوى؟ ومـاذا عـن الاسـتخدامات       أو الحقوق الناقصة؟
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ا ســتقبلية لهــذا المحتــوى ؟ هــل يــنص التــرخيص علــى هــذه الاســتخدامات أم أنــك  
ومــن خــلال  . ســوف تحتــاج للرجــوع إلى مالــك المحتــوى للحصــول علــى إذن إضــافي    

الحقوق ا منوحة لك هـل تسـتطيع أن تواصـل دورك في تـوفير المحتويـات  رتاديـك       
  الشكل ا طلوب ؟ب

ــا علــى أــا ممنوحــة تحديــدا       وتــذكر بعــض الاتفاقيــات الحقــوق ا ــذكورة آنفً
بالنســبة إلى مقالــة مســتقلة أو جــزء مــن مقالــة داخــل مجلــة إلكترونيــة أو قاعــدة          

ــادي  . بيانـــات ــك هـــل يلـــبي هـــذا احتياجـــات مرتـ ــة يجـــب أن تســـأل نفسـ ومـــرة ثانيـ
  ؟ إلى استخدام أوسعمكتبتك، أم أن مكتبتك ومرتاديها في حاجة 

وبالإضافة إلى الحقوق ا منوحـة وا ـذكورة أعـلاه فهنـاك اسـتخدامات أخـرى       
  :مسموح ا، ربما تحتاج إلى إدراجها مع الحقوق ا منوحة، مثل 

  . ارسال الإنسان رسالة إلى نفسه بالبريد الإلكتروني ●

  .الإرسال بالفاكس للنفس أو إلى أحد الزملاء ●

ــ ● ــربط الإلكتــ ــالمحتوى  ( )١(رونيالــ ــروني بــ ــالربط الإلكتــ ــة بــ ــماح للمكتبــ الســ
  ).ا رخص لأغراض توفير الاستخدام  رتاديها

ــي  ● ــرض     ( caching التخــزين ا خبئ ــك أن تعــد نســخة رقميــة لغ يمكــن  كتبت
  ).تسريع توفير المحتويات للمستخدمين على نحو أكثر كفاءة

                                                           

ولايات ا تحـدة نجـد   وفي ال. لا يرى البعض أن الحصول على إذن بوضع ربط  وقع ما أمرا ضروريا ) ١(
أن القضــايا الــتي ســويت خــارج المحكمــة تشــير إلى أن ربــط الصــفحة الرئيســية  وقــع مــا يكــون أقــل   

  .احتمالاً لإثارة مشاكل قانونية من ربط عميق لصفحة داخلية  وقع 
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أو شــبكة  LAN ة محليــةأو شـبك  extranet الضـم إلى إنترانــت أو إكســترانت  ●
  ).موقع إنترنت محمي بكلمة سر(أو شبكات أخرى مغلفة  WAN واسعة

الــذي يتســم بالإتاحــة العامــة ولكنــه غــير    (الضــم إلى موقــع علــى الإنترنــت    ●
  ).تجاري، أي إنه موجه للأغراض الإعلامية فقط

  .الإعارة بين ا كتبات ●
  .كشاف المحتويات ●

  ).هذا نسخا مطبوعة أو نسخا إلكترونيةقد يتضمن (مواد التدريب   ●

  .course package حزيمات مقرر دراسي  ●

هذا قد يكون  قرر بعينـه وعـادة   ( electronic reserve الاحتياط الإلكتروني ●
  ).ما يكون لجزء من المحتويات الإلكترونية

  . Distance Learning التعليم عن بعد ●

  ).استعمال الدواء -ختراع مثلاً براءة الا(استخدامات خاصة  ●

  .)١(تحميل المحتوى على النادل الإلكتروني للمكتبة ●

  .)٢(عمل نسخ احتياطية  دة محددة ●

                                                           

كتـروني  وعادة ما تكون المحتويات قابلـة للإتاحـة مـن خـلال الخـادم الإل     . لا يبدو أن يتم هذا غالبا) ١(
  .للناشر

  .قد لا يكون ذلك ضروريا إذا ما تم إرسال البيانات إلكترونيا من الناشر) ٢(
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وإذا كــان المحتــوى ا ــرخص قاعــدة بيانــات أو تجميعــا أو مجموعــة أخــرى مــن   
ا علومات، يمكن أن تضيف إلى ترخيصك على نحو محدد حقوقًـا مثـل اسـتخراج    

  .تلك القاعدة ومعالجتهاا علومات من 
وكــــل «: تضـــع بعــــض التـــراخيص فقــــرة مـــنح الحقــــوق متبوعـــة بعبــــارة مثـــل     

هذه ميـزة  . إلى آخره» وكل الاستخدامات ذات العلاقة«أو » الاستخدامات ا شاة
كبيرة للمكتبة؛ لأن الترخيص يشتمل بناء على ذلك على بعض الاستخدامات الـتي  

تنوعـــة، ومـــع ذلـــك فمـــن وجهـــة نظـــر الناشـــر  لم تـــنص عليهـــا تحديـــدا فقراتـــه ا 
فالأفضل لـه أن تحدد جميع الاستخدامات داخل الترخيص بدقة كما تحدد بدقـة  

الاسـتخدامات   أو يذكر شيء لــه دلالـة أن كـل   (أيضا الاستخدامات غير ا سموح ا 
. وعادة ما تأخذ التراخيص هذه الطريقة الأخيرة). غير ا ذكورة تبقى حقًا للناشر

ومع أا أقل مرونة بالنسبة للمكتبات إلا أا تساعد على تجنب اللبس والغموض 
  .داخل الترخيص

التـراخيص  « أما من سيمنح هـذه الحقــوق فسـوف يناقش تفصيلاً تحت عنـاوين 
ــة ــم  » «الفرعيــ ــرح لهــ ــتخدمون ا صــ ــه  » «ا ســ ــرح بــ ــع ا صــ ــتخدام أو » «ا وقــ الاســ

  .في هذا الفصل» ستخداممحاذير الا» «الاستخدامات ا صرح ا
  : Sublicenses  التراخيص الفرعية

حدد كـل الاسـتخدامات الـتي يمكـن أن يتعـرض لهـا المحتـوى         :فكرة ترخيصية
 الرقمــي ا ــرخص، ومــن هــم ا ســتخدمون لكــي تــذكرهم كمــرخص لهــم بالتبعيــة     

Sublicensees.  

  الأول هو النـوع . يتضمـن الترخيص علـى وجـه العمـوم نوعين من الترتيبات
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والنــوع الثــاني، . فمــثلاً مــن ناشــر قاعــدة بيانــات أو دوريــة إلى مكتبتــك   التــرخيص،
، هـو التـرخيص الـذي يسـمح للمكتبـة بتـوفير       »الترخيص الفرعـي «الذي يطلق عليه 

ومن ا مكـن حـتى توفيرهـا للجمهـور     . قاعدة البيانات أو الدورية لاستخدام مرتاديها
رخيص الفرعــي، هــو تــرخيص تمنحــه مكتبــة مــا إلى وبعبــارة أخــرى، فــإن التــ. العــام

  .طرف ثالث ويمكن أن نطلق عليه ترخيص من الباطن إذا صح التعبير
ــالكي     ــرين ومـ ــن الناشـ ــوى مـ ــرخص المحتـ ــات تـ ــم ا كتبـ ــر، إن معظـ ــنى آخـ بمعـ

فمـثلاً  . المحتوى الآخرين بغـرض ترخيصـها مـن البـاطن  رتـادي ا كتبـة والبـاحثين       
) س(ثم تقـوم ا كتبـة   ) س(يمكـن أن تـرخص  كتبـة     Lib. magazineصـحيفة ا كتبـة   

بترخيص الصحيفة لأحد مرتادي ا كتبة أو الباحثين بالسـماح لهـم بـالاطلاع علـى     
وبا ثـل عليـك أن تسـأل نفسـك وزمـلاءك با كتبـة       . الصحيفة وطباعة مقالات منها

ــتى        ــاحثون حـ ــة والبـ ــادو ا كتبـ ــه مرتـ ــاج إليـ ــذي يحتـ ــتخدام الـ ــوع الاسـ ــا نـ ــم  مـ يضـ
ويمكنــك مراجعــة كــل الحقــوق القابلــة للتطبيــق والمحــددة مــن خــلال         . للتــرخيص

  .الفقرات الخاصة بالحقوق ا منوحة كما نوقشت آنفًا
ولـيس مـن   » مسـتخدمين مصـرح لهـم   «وا رخص لهم من الباطن يعتبرون عادة 

والنقطــة الجوهريــة هنــا هــي أن . الضــروري أن تضــع فقــرات لكــل مــن ا صــطلحين
كد أنه مهما كان ا صـطلح ا سـتخدم؛ فـا رخص لهـم مـن البـاطن ذوو الأهميـة        تتأ

قد تم النص علـيهم بـالترخيص إمـا في الجـزء الخـاص بفقـرة الحقـوق ا منوحـة أو         
  .في فقرة ا ستخدمين ا صرح لهم أو في كلتا الفقرتين

  : Interlibrary Loan  تبادل الإعارة بين ا كتبات



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الرابع

  102

ون لــديك رغبــة تفــاوض علــى كيفيــة تحديــد عمليــة    قــد تك ــ :فكــرة ترخيصــية 
  .الإعارة بين ا كتبات داخل الترخيص

ما هو تبادل الإعارة بين ا كتبات ؟ بكلمات بسيطة إعارة ا ـواد مـن مكتبـة إلى    
  .مكتبة أخرى

ولاحظ أن تبادل الإعارة بين ا كتبات يكون على وجه العموم للمـواد ا طبوعـة   
أو كتيب أو وثيقـة  ) وليست عادة لعدد كامل من الة(ورية مثل كتاب أو مقالة في د

وعمومـا فـإن ا ـواد السـمعية البصـرية مثـل ا رئيـات والصـوتيات،         . إلخ... حكومية
وبــرامج الحاســوب والأقــراص   CD-ROMوا ــواد الرقميــة مثــل الأقــراص ا دمجــة   

دخل في خدمـة  ا وسيقية ا دمجـة وقواعـد البيانـات، لا تكـون ضـمن ا ـواد الـتي ت ـ       
  .تبادل الإعارة بين ا كتبات

هــل تبــادل الإعــارة بــين ا كتبــات بالشــكل الإلكتــروني مســموح بــه للمحتويــات     
ا رخصة بناء على اتفاقيتك ؟ هذه مسألة ربما تضطر للتفاوض بشأا إذا أردت 

وحتى وقت إعـداد هـذا الكتـاب مـازال الجـدل      . أن تضم تبادل الإعارة بين ا كتبات
وتختلـف الاتفاقيـات   . حول ضـم الإعـارة بـين ا كتبـات إلى اتفاقيـة التـرخيص       يدور

وأحــد أســباب هــذا الجــدل هــو أن . مــن حيــث احتواؤهــا للإعــارة بــين ا كتبــات أولاً
عملية الإعارة بين ا كتبات كانـت تعـني إرسـال الوثـائق ا طبوعـة إلى مكتبـة أخـرى        

ية، وهذا الإجـراء ربمـا لا يكـون قـابلاً     ثم إعادا بعد الاستخدام إلى ا كتبة الأصل
ــة   ــات الإلكترونيــ ــك المحتويــ ــة، وإذا سمــــح مالــ ــائق الإلكترونيــ للتطبيــــق علــــى الوثــ
باستخدامها في خدمة الإعارة ا تبادلة فربما يطلب مسح الوثائق الإلكترونية التي 

 ويطلب بعض ا رخصين الذين يضـعون . »ا كتبة ا ستعيرة«أعيرت لفترة معينة إلى 
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في الاتفاقيــة نصوصــا للإعــارة بــين ا كتبــات أن تكــون هــذه النصــوص للإعــارة بــين 
ــين ا كتبــات في القســم        ــود وفقــرات الإعــارة ب مــن ) ١٠٨(ا كتبــات متوافقــة مــع بن

نسخة من هذا القسم موجودة في (قانون حقوق التأليف والنشر بالولايات ا تحدة 
  ).من هذا الكتاب) ب(ا لحق 

كانت مكتبتـك بحاجـة للإعـارة بـين ا كتبـات فاطلـب وضـعها داخـل         وأخيرا إذا 
ــة ــال    . الاتفاقيـ ــات في مجـ ــارة بـــين ا كتبـ ــتم تعريـــف الإعـ ــروريا أن يـ ــون ضـ ــد يكـ وقـ

  .المحتويات الإلكترونية لأغراض ترخيصك
ولن يوافق بعض الناشـرين علـى تضـمين ترخيصـام نصوصـا حـول عمليـة        

ــم يعت  ــات؛ لأـ ـــارة بـــين ا كتبـ ــتم  الإعــ ــن أن يـ ــة يمكـ ــخ إلكترونيـ ــة نسـ ــدون أن أيـ قـ
ــوان معــدودة    ـــم في ث ـــول العالــ ــا حـ ومــع أن هــذا تخــوف مشــروع فــإن مــن    . توزيعه

ثم توزعهــا حــول ) إلكترونيــا(الســهل جــدا أيضـــا أن تقــوم بمســح مقالــة مطبوعــة  
وقد تحتاج لأن تبين ذلـك لناشـر يسـمح لـك بـأن تطبـع مقالـة مـن         . العالم في ثوان

يانات إلكترونية وأن تعيرها  كتبة أخرى، لكنه لا يسمح بأن تتم الإعـارة  قاعدة ب
وقــد تقــل مخــاوف الناشــرين ــذا الصــدد مــع وجــود        . بــين ا كتبــات إلكترونيــا  

تقنيات جديدة للأجهزة والبرامج الحاسوبية الـتي تـوفر حمايـة أكـبر للمحتويـات      
  .الرقمية

ــة   ــارة ا تبادلـ ــة الإعـ ــوص  عالجـ ــال نصـ ــن  إن ادخـ ــد مـ ــات لــــه العديـ بـــين ا كتبـ
وعلى سبيل ا ثال، يمكن أن يسمح ترخيصك بطباعـة مقالـة مـن قاعـدة     . الأشكال
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ــارة بـــين     ــرض الإعـ ــرى بغـ ــة أخـ ــاكس  كتبـ ــل بالفـ ــن أن ترسـ ــة يمكـ ــات إلكترونيـ بيانـ
لـة مـا    وإذا اشتركت في كل من النسخة ا طبوعة والنسخة الإلكترونيـة . ا كتبات

يمكـن أن تكـون قابلـة للإعـارة بـين ا كتبـات، بـرغم أن النسـخة         فالنسخة ا طبوعة 
أو قد يسمح ترخيصـك بالإعـارة بـين ا كتبـات للنسـخة      . الإلكترونية لا تكون كذلك

الإلكترونية من خلال نظام محدد وأحيانا متسـعٍ لتسـجيل هـذه الإعـارات ممـا هـو       
حــاول أن . ائق ا طبوعـة أبعـد ممـا يطلـب في حالــة تبـادل الإعـارة بـين ا كتبــات للوث ـ      

تتفــاوض بشــأن إدخــال نصــوص  عالجــة الإعــارة بــين ا كتبــات علــى نحــو يناســب      
  .مكتبتك

  : Fair Use/ Fair Dealing  الاستخدام العادل والتعامل العادل

يمكنك أن تفاوض علـى تـدابير الاسـتخدام العـادل والتعامـل       :فكرة ترخيصية
  .-دت إن أر -العادل التي تناسب احتياجاتك 

في الولايات ا تحدة نجد أن اتفاقيات الترخيص يمكنها أن تعين حقوقًا يمكن 
أن تتوفر من نـواح أخـرى بتطبيـق قـانون حمايـة النسـخ بالولايـات ا تحـدة ومبـادئ          

وإذا لم تنـاقش اتفاقيـة مـا الاسـتخدام العـادل أو توصـي بـه        . )١(الاستخدام العـادل 
ويصـدق الشـيء نفسـه علـى     . ستخدام العـادل بشكل واضح فسوف يطبق مفهوم الا

ومـع ذلـك فالاتفاقيـة    . كندا وبريطانيا ودول أخرى لديها تدابير للاستخدام العادل
وتجدر ا لاحظة أنه إذا قُيد الاستخدام العـادل والتعامـل   . تقيد الاستخدام العادل

بة  رتاديهــا، العــادل في الاتفاقيــة فإنــه ســوف يقيــد بالنســبة للمكتبــة ولــيس بالنس ــ
                                                           

والتعامـل  . الاستخدام العادل مفهوم يستخدم في قانون حقوق التأليف والنشر في الولايات ا تحـدة ) ١(
قـوق التـأليف والنشـر    العادل هو ا فهوم ا شابه، وإن كان أكثر تحديدا، في التشريعات ا تعلقة بح

  .في ا ملكة ا تحدة، وكندا، وأستراليا، ودول أخرى كثيرة 
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وهــذه مســألة  . حيــث إن الاتفاقيــة تكــون ملزمــة فقــط للأطــراف ا ــوقعين عليهــا       
. جدلية قد تجد ا كتبات صـعوبة في الوصـول إلى اتفـاق بشـأا مـع مالـك المحتـوى       

وقد يجعـل الـنص الصـريح علـى تطبيـق مبـدأ الاسـتخدام العـادل والتعامـل العـادل           
ــو  ــرون بصـ ــوى يظهـ ــالكي المحتـ ــرين ومـ ــات الناشـ ــر ا كتبـ ــل في نظـ وبعـــض . رة أفضـ

التراخيص التي تشـير تحديـدا إلى الاسـتخدام العـادل تسـمح بـه بطريقـة متوافقـة         
ــات ا تحــدة      ) ١٠٧(مــع القســم   ــأليف والنشــر بالولاي توجــد (مــن قــانون حقــوق الت

، وينطبق الشيء نفسه على )من هذا الكتاب) أ ( نسخة من هذا القسم في ا لحق 
  .فقرات التعامل العادل في قوانين حقوق النشر الدول التي تجعل

  : E-Rights  الحقوق الإلكترونية

» حقـوق إلكترونيـة  «افهم ما يشـتمل عليـه ا صـطلح الواسـع      : فكرة ترخيصية
ــل    ــوعة داخـ ــة وموضـ ــة، معرفـ ــرورية والخاصـ ــة الضـ ــوق الإلكترونيـ ــد أن الحقـ وتأكـ

  .ترخيصك
وعلــى . ا في لغــة التــرخيصمنتشــرا جــد» الحقــوق الإلكترونيــة«أصــبح مصــطلح 

ــرغم مــن ذلــك فــالحقوق الإلكترونيــة ليســت معرفــة بالتحديــد في قــوانين حقــوق          ال
وهــذه الحقــوق تســتغرقها حقــوق أكثــر عموميــة    . التــأليف والنشــر في معظــم الــدول  

  .ومرونة مثل حق الاستنساخ، موجودة في قوانين حقوق التأليف والنشر حول العالم
رونيــة طائفــة متنوعــة مــن الحقــوق مثــل اســتخدام    وقــد تشــمل الحقــوق الإلكت 

ــات،   ــد بيانـ ــة ومجـــلات وقواعـ ــود داخـــل كتـــب إلكترونيـ ــروني ا وجـ المحتـــوى الإلكتـ
ــط     ــراءة فقـ ــرة قـ ــة ذاكـ ــراص مدمجـ ــة    CD-ROMوأقـ ــة رقميـ ــراص مرئيـ  DVDوأقـ
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وكمــا تتطــور التقنيــة . وإنترنــت وإنترانــت وإكســترانت ومواقــع إنترنــت وأرشــيفات  
 الحقوق الإلكترونيـة وحـتى مفهـوم مثـل هـذه ا نصـات مثـل        فكذلك قد يطور معنى

  .ذاكرة القراءة فقط، والأقراص ا دمجة الرقمية
ويجــب أن يكــون مصــطلح الحقــوق الإلكترونيــة معرفًــا إذا مــا اســتخدمته داخــل   

فمثلاً هل يشمل جميع الحقوق الإلكترونية أو حقوق الإنترنـت أو حقوقًـا   . ترخيصك
 يكــن ترخيصــك يغطــي جميــع الاســتخدامات الإلكترونيــة      محــددة أخــرى ؟ وإذا لم 

ــاد ( ــير ا عتـ ــو غـ ــددة الـــتي   ) وهـ ــة المحـ ــتخدامات الإلكترونيـ ــارة إلى الاسـ ــك الإشـ فعليـ
  .»الترخيص /الحقوق ا منوحة «تحتاجها، وا نصوص عليها تحت عنوان 

  :الاستخدام والاستخدامات ا صرح ا 
تخدم ا المحتوى وتأكد من أا حدد الطريقة التي سوف تس :فكرة ترخيصية

  .معرفة وموضوعة بعناية داخل ترخيصك
تحــدد اتفـاقيـات الترخيص بشكل عام الغرض مـن اسـتخدام المحتـوى للتـرخيص     

الاستخــدام  «وعادة ما يشار إلى ذلك في الترخيص تحت عنـاوين  . والترخيص الفرعي
  :ستخدام، وفيه والا» الأغراض«أو » شـروط الاستخدام«أو » ا صـرح بـه

  .استخدام شخصي ●

  .استخدام غير تجاري ●

  .Scholarly استخدام دراسي ●

  .استخدام لأغراض البحث ●

  .استخدام تعليمي ●

  .استخدام علمي ●
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  .ا راجعة والتعليق ●

  .استخدام خاص أو بحث ●

  .احتياط إلكتروني ●

  .دورات تدريبية - class packages مجموعة حزم مقررات ●

  .وث داخلية أثناء التوظيف أو الأعمال أو ا هنبح ●

إن بعــض ا فــاهيم ا ــذكورة أعــلاه قــد تحتــاج إلى تعريفهــا بالنســبة لأغــراض     
قــد » الكســب التجــاري «أو » اســتخدام غــير تجــاري  «التــرخيص، فمــثلاً مصــطلح   

  .تحتاج إلى تعريف

مرتاديها وهل تعني هذه ا صطلحات أن ا كتبة لا يمكن أن تحصل رسوما من 
مقابل الاستخدام أو هل تعني أن استخدام المحتويات لأغراض تطبيق ناجح لبراءة 

  .اختراع غير مسموح به

ولاحــظ أنــك إذا كنــت تــرخص محتــوى معينــا للاســتخدام داخــل موقعــك علــى 
الإنترنت مثل صورة تضعها على صفحتك، فلا بـد أن تتأكـد أن التـرخيص يسـمح     

  .تحديدلك ذا الاستخدام بال

وعلــى ســبيل . وفي الحقيقــة فــإن هــذا يمكــن أن يمثــل نقطــة مفيــدة للتفــاوض    
دولار لاســتخدام الصــورة الخاصــة بــه علــى   ١٠٠٠ا ثــال، إذا طلــب مالــك المحتــوى 

دولار، فيمكنـك دفـع    ٢٠٠صفحتك الرئيسية بالإنترنت وأنت لا تملك أن تدفع إلا 
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ــغ  ــفحة أخ ـــ  ٢٠٠مبلـ ــورة علـــى صـ ــع الصـ ــل وضـ ــير  دولار مقابـ ــك غـ ــل موقعـ رى داخـ
  .الصفحة الرئيسة

  : Usage Restrictions   قيود الاستخدام أو محاذيره

ــرة ترخيصــية  ــة ولا تتعــارض مــع        :فك ــة ومعقول ــة قيــود تكــون عادل تأكــد أن أي
  .استخدامك ا توقع للمحتوى ا رخص

قد تكون هناك أشـياء معينـة يحـددها التـرخيص بأـا ممـا لا يسـمح بـه، أي         
كن للمستخدم ا صرح لــه أو للمكتبـة القيـام ـا فيمـا يتصـل بـالمحتوى        أشياء لا يم

وفي ا قام الأول لا يحق للمكتبة إتاحة المحتوى ا رخص  سـتخدمين غـير   . ا رخص
  :وتشمل القيود الأخرى للاستخدام ما يلي . مصرح لهم

ا من مجلة مادي جزءًاأو  هذا لكي تمنع عددا كاملاً(النسخ ا ادي أو النظامي،  - 
ما من النسخ بما فيه نسخ مقالة واحدة في كل مرة، ومـع مـرور الوقـت ربمـا     

  ).يؤدي إلى نسخ عدد كامل من الة
إرسال المحتويات، شاملة المحتويات الرقمية أو مستنسخات أخرى للمحتـوى   - 

أي أن إعادة التوزيع غير مسـموح ـا، فمـثلاً    (للمستخدمين غير ا صرح لهم 
  ).توزيع أو إعادة البيع أو الإعارةإعادة ال

  .)١(مسح بيان حقوق التأليف والنشر للناشر من على أي محتوى  -

                                                           

  .ويجب البحث عن نصيحة قانونية إذا كان الأمر يمثل مسألة تستحق النظر. هذا ليس رأيا قانونيا) ١(
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تعــديل المحتــوى أو تغــييره، تأكــد مــن أن هــذا لا يتعــارض مــع أي اســتخدام       -
ــوى  ــل للمحتـ ــراض    . محتمـ ــرخص، لأغـ ــوى ا ـ ــيير المحتـ ــت إلى تغـ وإذا احتجـ

  .به الترخيص التدريس مثلاً، تأكد من أن هذا مما يسمح
بيانـات   دمج أو إضافة قيمة أو ضم المحتويات مع أي منتج أو خدمـة أو قاعـدة   - 

  .أخرى أو إنشاء عمل مشتق من المحتويات
  .القيام بأي أنشطة قد تؤثر على قدرة الناشر على بيع محتوياته -
مثــل بيـع المحتويـات بمقابـل     (اسـتخدام المحتوى ا رخص بأي شــكل تجـاري    -

  ).بحأو للر
تبادل المحتويات بأي شكل مع ا كتبات أو اتحاد ا كتبات أو أي مسـتخدمين   -

  .غير مصرح لهم
  : License Fee/ Payment سداد الترخيص/ رسوم 

يجــب . لــيس ســحرا أن تحســب القيمــة ا ناســبة للتــرخيص   :فكــرة ترخيصــية
ــوى   ــار قيمـــة المحتـ ــة اختيـ ــبة إليهـــا(علـــى ا كتبـ ــبة للموا) بالنسـ ــدرة وبالنسـ ــة ا قـ زنـ

يجـب علـى ا كتبـة    . وبالنسبة لاستخدام المحتـوى وكـذلك بالنسـبة للمحتـوى البـديل     
فمثلاً مقابـل مـدة مـن الاسـتخدام أو مقابـل      . الاعتبار أا ستدفع الرسوم  الأخذ في

  .إلخ ... عدد ا واقع التي سيتوفر ا المحتوى أو حسب الاستخدام
المحتــوى؟ هــل ســتدفع للمــرخص   كيــف ستحاســب ا ــرخص مقابــل اســتخدام  

، أو مقابـل ا ـدة الـتي يـوفر فيهـا المحتـوى       ) با قالة مثلاً(حسب استخدام المحتوى 
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للاستخدام، أو مقابل عدد ا واقع التي سيوفر ا المحتوى، أو قيمـة محـددة  ـدة    
معينــة باســتخدام غــير محــدود طــوال ا ــدة؟ ولــيس ثمــة مواصــفات لطريقــة الــدفع   

  .تعتمد على ما يتناسب مع الأطراف ا تفقةحيث إا 
وعند احتساب القيمة ا ناسبة، يجب أن يكون كل مـن مالـك المحتـوى وا كتبـة     

ولأن تـرخيص المحتـوى   . قادرين على حسـاب قيمـة المحتـوى الرقمـي الـذي يـرخص      
الإلكتروني ما زال جديدا  عظم ا كتبات، فقد يتضمن حساب هـذه القيمـة بعـض    

وإذا لم تكـن قـادرا علـى حسـاب قيمـة المحتـوى       . لاسـتفادة مـن التجـارب   التخمين وا
الإلكتروني الذي يرخص دع مالك المحتوى يعلم هذا، وقد تكون قادرا على ترتيـب  

  .اتفاق مؤقت يساعدك على حساب هذه القيمة

ــا موازنتــــها    ــع في اعتبارهــ ــات أن تضــ ــإن علــــى ا كتبــ ــك، فــ ــافة إلى ذلــ وبالإضــ
فمثلاً إذا كانت مكتبتـك تسـتطيع تـرخيص    . ومرونة هذه ا وازنة التقديرية لكل منتج

اشتراك في مجلة إلكترونية مقابـل خمسـة آلاف دولار لاسـتخدام مرتاديهـا بواسـطة      
بطاقة ا كتبة، فهل في اسـتطاعتها أن تـدفع ألـف دولار إضـافية لكـي تسـمح لجميـع        

قــف تســمح التــراخيص أعضــاء الجمهــور العــام باســتخدام الــة؟ وفي كــثير مــن ا وا
بمرونة في البنود والشـروط بحيـث تكـون هـذه البنـود والشـروط متكافئـة مـع القيمـة          

  .ا دفوعة لاستخدام المحتوى

ومن ا هم أن تتأكد ا كتبة عندما توافق عليها أن هذه الرسوم كاملة وتغطي كـل  
ضـرائب  الخدمات ا تعلقة باستخدام ا نتجات الإلكترونيـة الـتي تـرخص، وكـذلك ال    
  .ا ستحقة بحيث لا تكون هناك تكاليف مختفية قد تظهر في مرحلة متأخرة
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وعنــد وضــع ميزانيتــك التقديريــة لتــرخيص أحــد المحتويــات يــتعين عليــك أن     
تضع في اعتبارك عوامل مختلفة مثل الاسـتخدام ا توقـع للمحتـوى، وأيـة تكـاليف      

فضـليات في الشـكل الـذي    للصيانة أو التدريب متعلقة باستخدام ذلك المحتـوى، وأ 
يمكن أن يستخدم فيه المحتـوى، ومـا إذا كنـت سـتحتاج إلى شـراء أجهـزة أو بـرامج        
إضافية لاستخدام المحتوى والتكاليف ا ستقبلية لتحـديث المحتـوى، أو أيـة رسـوم     

  .أخرى للترخيص خاصة بالتحديث أو المحتويات الأرشيفية

توى عند وضـعه سـعرا لاسـتخدام    ومن ا فيد أن تفهم ما وجهة نظر مالك المح
محتوياتــه، وقــد تحتــاج إلى أن تنــاقش معــه كيفيــة تقويمــه للمحتــوى بحيــث تــتفهم 

  .وجهة نظره خلال مفاوضاتك معه

وهناك بعض العوامل التي قد يأخـذها مالـك المحتـوى في حسـابه عنـد وضـعه       
  :سعرا لاستخدام محتوياته، وهي 

  .الشكل الإلكتروني، إذا ما وجدتتكاليف تحويل ا واد ا طبوعة إلى  ●

ــا تحــديث        ● ــات بمــا فيه ــروني أو قاعــدة البيان ــوى الإلكت تكــاليف صــيانة المحت
  .ا علومات والخدمات والصيانة لأية أجهزة ضرورية

  . Design costs and Packaging تكاليف التصميم وتعبئته ●

  .الرقميتكاليف تطوير وصيانة البرمجيات اللازمة لاستخدام المحتوى  ●

إذا كــان ا ــرخص يــوفر إتاحــة علــى     . حجــم الاســتخدام ا توقــع للمحتــوى    ●
  .الخط ا باشر
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  ).مثلاً تجارية، ثقافية، جمالية(القيمة الجوهرية للمحتوى نفسه  ●

أقـراص مدمجـة، شـرائط رقميـة،     (الوسط الـذي يـورد مـن خلالـه المحتـوى       ●
  ).ني من بعدأقراص ممغنطة، الوصول ا باشر إلى خادم إلكترو

  .توقعات الاحتياجات ا ستقبلية للمعلومات وقيمتها ●

القـدرة علـى اسـتبدال الشـكل الرقمــي بنسـخ مطبوعـة للمحتـوى مـع التــوفير          ●
  .المحتمل في التخزين والعمالة

  .القدرة ا تزايدة على البحث عن ا علومات الرقمية وصيانتها ●

عـد النسـخة ا طبوعـة تنـتج أو     الوفر الـذي يحققـه مالـك المحتـوى إذا لم ت     ●
  .)١( توزع

أضــف إلى ذلــك أن بعــض الناشــرين ومــالكي المحتويــات يغــدون قلقــين بشــأن      
  .خسائر مردودات الدعاية التي كانت متوفرة مع محتويام ا طبوعة

ــا تحديــد موعــد اســتحقاق الرســوم وســدادها، ومــا إذا كــان مــن      وعليــك أيض
وكل هـذا سـيؤثر علـى القيمـة الـتي      . قسط ا مكن سدادها على مراحل ومقدار كل

  .تستطيع دفعها للمحتويات

  :نماذج التسعير 

                                                           

ــا لقــانون حقــوق النشــر الرقمــي للألفيــة بالولايــات ا تحــدة     ) ١( انظــر الفصــل (قــد يكــون هــذا خرقً
  ).ثالثال
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تختلف طرق الدفع من ترخيص لآخر، لا بـد أن تفحـص جيـدا جميـع ظروفـك      
الخاصة لتحديد أي طريقة للدفع أو توليفة من طرق الدفع الـتي تكـون أكثـر ملاءمـة     

  .لأي ترخيص معين

وفي . كن أن يختار منها مالـك المحتـوى وا كتبـة   وهناك نماذج مختلفة للتسعير يم
بعــض ا واقــف قــد يعــرض عليــك مالــك المحتــوى أو الناشــر أكثــر مــن نمــوذج للــدفع      

وفي مواقف أخرى يكون لدى مالـك المحتـوى نمـوذج واحـد للـدفع      . لتختار ما يناسبك
في بعض الأحـوال قـد يكـون مالـك المحتـوى منفتحـا تجـاه اقتراحاتـك         . يعرضه عليك

  .لنماذج جديدة وخلافه للدفع

  :وغالبا ما تركز ا ناقشات الخاصة بتحديد الرسوم لتراخيص رقمية على 
  .رسوم اشتراك لاستخدام محدود أو غير محدود  - أ 

  .رسوم لكل واقعة استخدام على حدة  -ب 
وحــتى في نطــاق هــذين النمــوذجين فــإن هنــاك اختلافــات كــثيرة أوردنــا بعضــا  

  :منها أدناه 

  : pay-per-use Models  اذج الدفع لكل حالة أو  واقعة استخدامنم

  .رسوم محددة لكل مرة دخول إلى المحتوى على الخط ا باشر ●

  .رسوم محددة لكل عملية بحث للمحتوى على الخط ا باشر ●
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هـــل هـــذا طباعـــة أم تحميـــل    (رســـوم محـــددة لكـــل عمليـــة تحميـــل مقالـــة       ●
  ).الاتفاقيةإلكتروني، يجب تعريف ذلك داخل 

  .رسوم مقابل طول مدة الاتصال بالمحتويات ●

  .a fee per search رسوم مقابل كل واقعة بحث ●

  : Subscription Models نماذج الدفع للاشتراكات
لاســتخدام غــير ) شــهري، أو غــير ذلــك  -فصــلي -ســنوي(رســوم اشــتراك  ●

ر مــن بمعــنى الســماح باســتخدام متــزامن في وقــت واحــد لأي مقــدا (محــدود 
الســماح (وقــد يحتــاج عــدد ا ســتخدمين ا تــزامنين إلى تحديــد     ،)المحتــوى

  .)لخمسة مستخدمين بالدخول إلى موقع المحتوى في الوقت نفسه

   :رسوم اشتراك لاستخدام محدود يحدد بناء على  ●

  . عدد محدد من ا ستخدمين أو حجم ا ؤسسة - 
  .عدد الصفحات المحملة - 
فمثلاً لا يوفر اتصـالاً عـن   (أو الحواسيب با كتبة عدد وحدات الاتصال  - 

وإذا كانت ا كتبة تشغل أكثر من مبنى، فلا بـد مـن تحديـد هـذا في     . بعد
  ).داخل الترخيص

  :نماذج أخرى 
وإن مثــل هــذه . إن أي نمــوذج يتفــق عليــه مالــك المحتــوى وا كتبــة يكــون مناســبا

  :النماذج الأخرى تشمل 
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لـبرامج أو أيـة أجهـزة خاصـة، ولا توجـد رسـوم لاحقـة        رسوما أولية لتركيب ا ●
  ).ولو أنه لا توجد رسوم للبرامج تصلح كنموذج(
  .تكلفة الة ا طبوعة بالإضافة إلى نسبة مئوية للاستخدام الإلكتروني ●

تكلفة الة ا طبوعـة بالإضـافة إلى رسـوم ثابتـة للاتصـال تعتمـد علـى عـدد          ●
  .با كتبة workstation وحدات الاتصال

لتشــجيع » ترويجيــة«لا رسـوم لاســتخدام مقــدار محـدود مــن البيانــات كـأداة     ●
  .الاشتراك في قاعدة ا علومات الكاملة

ويمكــن أن يحــدد (لا رســوم للاطــلاع ولكــن هنــاك رســوم للتتريــل أو للطباعــة   ●
  ).السعر بشكل متغير لكل منهم

  .رسوما لاستخدام غير محدود داخل إنترانت  ●

إعادة النشر، ورسوما مختلفـة  ـن لا   / إعادة البيع » للقيمة ا ضافة«ما رسو ●
  .يطور المحتويات

  :مقارنة بين نموذجين للاشتراك 
ــه   ــاه وعيوبـ ــعير مزايـ ــوذج تسـ ــل نمـ ــوة   . لكـ ــاط القـ ــاقش نقـ ــة تنـ ــة التاليـ وا قارنـ

وربمــا يكــون مــن ا فيــد  كتبتــك أن تقــوم   . والضــعف لنمــوذجي اشــتراك مخــتلفين 
  :مشابه لتحديد ما هو مناسب لك  بتحليل
لاستخدام غير محدود، بمعنى توفير استخدام ) سنوية(رسوم اشتراك  ●

  :متزامن لأي قدر من الاستخدامات ا سموح ا 
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هذا النموذج لا يتطلب إلا أقل إجـراءات إداريـة، لأنـه      :ا زايا أو الحسنات 
وقـد يكـون مـن الأيسـر     ). امع(لا توجد إلا حالة دفع واحدة فقط لكل فترة سداد 

للمكتبات وضع موازنة لهذا ا بلـغ المحـدد، ولا يتطلـب ا تابعـة وا راقبـة لتحديـد       
عـــدد الصفحـــــات الــتي تم تحميلهـــــا بواسطـــة مكتبتـــك ومرتاديهــا علـــى ســـبيل     

  .ا ثال
هـــذا النمـــوذج يجعـــل مـــن الصـــعب علـــى الناشـــر حســـاب القيمـــة   :العيـــوب 

يمتلــك معلومــات فعليـــة أو إحصــاءات تتعلــق باســـتخدام     لمحتوياتــه؛ لأنــه قـــد لا   
مع أن مـن ا مكـن بنـاء نظـام لحسـاب القيمـة داخـل المحتـوى         (المحتوى الإلكتروني 

وقد لا يكون هذا النموذج مثاليا في بداية تـرخيص المحتـوى علـى أنـه قـد      ). نفسه
ــائية    ـــات الإحصـ ــن ا علومــ ـــادة مـ ـــد الاستفــ ـــلاً بعـ ـــون مفضــ ــو . يكـ ــد يكـ ــن وقـ ن مـ

ــمولين     ــانوا مشـ ــا إذا كـ ــوى ومـ ــتخدمي المحتـ ــة مسـ ــا مراقبـ ــان أيضـ ــعوبة بمكـ الصـ
وقليل من ا كتبات قـد يهـتم بتـرخيص أحـد المحتويـات إذا كـان لـدى        . بالترخيص

ــودة في      ــك ا وجـ ــة كتلـ ــراخيص عامـ ــلال تـ ــن خـ ــتخدامه مـ ــة اسـ ــاديهم إمكانيـ مرتـ
  .مكتبات أخرى

د مـن ا سـتخدمين أو   رسوم اشتراك لاسـتخدام محـدود، أي لعـدد محـد     ●
  :عدد من تحميلات الصفحات 

هذا النموذج أكثر دقة للناشرين وا كتبـات الـذين يريـدون     :ا زايا أو الحسنات 
وقـد يتطلـب ذلـك مـن الناشـر أن      . حساب قيمة المحتوى بمعرفة مدى ما يـتم تحميلـه  

ــا،     قــد يــوفر طريقــة ســهلة لتســجيل عمليــات البحــث في المحتويــات ا رخصــة تلقائي
  .تصر بعض ا كتبات على أن تكون عملية التسجيل من مسؤولية الناشر
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قــد لا يكــون لــدى ا كتبــات مقــدار الإتاحــة ا طلوبــة لتلبيــة مطالــب          :العيــوب 
ويقـع علـى ا كتبـات عـبء حفـظ السـجلات وعلـى الناشـر التأكـد مـن دقـة            . مرتاديها
ولســوف تحتــاج إلى   وهنــاك أعبــاء أخــرى مــن حيــث الإدارة والتكــاليف،   . التســجيل

ا سـتخدمين   إنشاء نوع من وحدات اتصال للتسجيل والسماح بالدخول للتأكـد مـن أن  
ا صرح لهم فقط هم وحدهم ا سـموح لهـم بالاسـتخدام، والبـديل لـذلك أن الناشـر       
قد يلزمـه التأكـد مـن أن عنـاوين بروتوكـول معينـة للإنترنـت هـي وحـدها ا ؤديـة إلى           

  .المحتوى ا رخص
  :رات أخرى اعتبا

وثمة نقطة إضافية، وهي ما إذا كانت رسوم الترخيص تشمل كـل شـيء أم أن   
ومــاذا عــن الضــرائب   . هنــاك خــدمات ومنتجــات قــد تســدد عنــها رســوم إضــافية     

ا ستحقة ؟ من الأفضل أن تجعل كل ذلك واضـحا حـتى تعـرف مكتبتـك بدقـة مـاذا       
  .تأخذه مقابل هذه الرسوم

هــل تســتحق . يضــا مــتى تكــون الرســوم مســتحقة ويجــب أن يحــدد التــرخيص أ
عند توقيع الاتفاقية أو في تاريخ لاحق ؟ أو هل ستدفع الرسـوم علـى مراحـل، وإذا    
كانت كذلك، فما عدد ا راحل والقيمة ا دفوعة في كل مرحلة ؟ ومن ا ألوف ضـم  

  .هذه التفاصيل إلى الاتفاقية في ملحق يرفق ا
 عروض على مكتبتك، فمن ا مكن أن تعد اتفاقية لا تتوقف عند نموذج الدفع ا

فمثلاً  إذا كنـت مكتبـة افتراضـية أو    . خاصة مع مالك المحتوى على أساس حالة حالة
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ــى خطــة تســعير مختلفــة      ــك التفــاوض عل ويصــدق الشــيء نفســه علــى    . رقميــة يمكن
  ).اشتراك جماعي موعة مكتبات(ا كتبات التي تكون جزءًا من اتحاد 

  : Licensor Obligations ا رخص   التزامات

تأكـد أن التزامـات ا ـرخص تسـمح لـك باسـتخدام متواصـل        : فكرة ترخيصية
للمحتــوى ا ــرخص، وأضــف إجــراءات وقائيــة لضــمان أن أوقــات التوقــف ســوف      

  .تكون محدودة

إن الالتــزام . تــنص هــذه الفقــرة علــى مــا يلتــزم بــه ا ــرخص وفقًــا للاتفاقيــة        
وتتضــمن بعــض التــراخيص  . ص هــو تزويــدك بــالمحتوى الرقمــي الأساســي للمــرخ

وثمـة  . هذا الالتزام فحسـب، والـبعض الآخـر يضـعه في فقـرات أخـرى بـالترخيص       
  .أخرى قد يكون من ا فيد احتواؤها في ترخيصك مسائل

ما الشكل الذي ستقدم به ا علومات إليك ؟ أقراص مدمجة ، شريط رقمي، 
ل الاتصـال بخـادم ا ـرخص أو مـن خـلال شـبكة مـا        أشكال مادية أخرى أو من خـلا 

  ؟ FTPمن خلال نقل أحد ا لفات مثل بروتوكول نقل ا لفات 

بالمحتويـات،   CD-ROMوإذا كنت ستستقبل قرصا مدمجا ذاكـرة قـراءة فقـط    
  هل ستكون صالحة للعمل وخالية من العيوب ؟

ذا عــن مشــكلات وإذا كنــت ستتصــل بالخــادم الإلكتــروني  الــك المحتــوى، فمــا  
الخــادم؟ هــل ســيوافق ا ــرخص أن يتخــذ بعــض الخطــوات لضــمان عــدم توقــف          

وهــل يوجــد خــادم احتيــاطي؟ وهــل أجهــزة مالــك المحتــوى   . الخدمــة بقــدر الإمكــان
ــدد       ــل يحـ ــزامن ؟ وهـ ــو متـ ــى نحـ ــتخدمين علـ ــن ا سـ ــدد أدنى مـ ــة عـ ــتطيع خدمـ تسـ
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الترخيص أن رسوم الترخيص مقدار وقت توقف الخدمة غير ا قبول ؟ وهل يذكر 
  الاشتراك سوف تعدل أو تحسم إذا حدث توقف متكرر للخدمة؟

انظــر (هـل سـيوفر لــك مالـك المحتــوى دعمـا فنيــا أثنـاء الاتصــال بالمحتويـات؟       
  ).قسم الدعم الفني والتوثيق

  ما معدل تحديث المحتويات ؟ شهري ؟ أسبوعي ؟
  ذلك كيف سيتم التبليغ ؟هل سيتم إبلاغك بتغيير المحتوى ؟ وإذا كان الأمر ك

ومن ا هم أن تحدد اتفاقيتك شكل توريـد المحتويـات إليـك، وميعـاد التوريـد،      
وما الدعم الفني وغير الفني الذي ستتلقاه في حالة حدوث مشكلة في الوصـول إلى  

ومـن ا سـتحيل بشـكل عـام أن تطلـب خدمـة اتصـال بالخـادم لا يعتريهـا          . ا علومات
لكن يمكنك أن تطلب مجهودات معقولة من مالك المحتـوى،  تماما أوقات توقف، و

 .وأن تحدد قدرا معينا من التوقف عن الخدمة يجب أن يؤدي إلى رد الرسوم إليـك 
ــة أو    ــن أوقـــات توقـــف الخدمـ ــتم إبلاغـــك عـ ــن ا فيـــد أن يـ ــا فـــإن مـ وإذا كـــان ممكنـ

سـتخدام  التحديث، وأن تتم عمليات الصيانة للخادم في أوقات غير مؤثرة على الا
  .وأن ترسل إليك توضيحات عن أسباب انقطاع الخدمة في أقرب وقت

 Delivery and Continuingالنقـل والإتاحـة ا تواصـلة للمحتـوى ا ـرخص      

Access to the  Licenced Content :  
ــية  ــرة ترخيصـ ــى      :فكـ ــمن أقصـ ــوف يضـ ــات سـ ــد المحتويـ ــة توريـ ــد كيفيـ تحديـ

  .استخدام لها من جانب ا كتبة
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تسأل الناشر عن تـاريخ المحتـوى الـذي يجـري ترخيصـه، ومـا ا ـدى         عليك أن
ولكــي تســتطيع ا كتبــة الحصــول علــى  . الــزمني لتحديثــه والإضــافة إليــه وإنقاصــه 

أعلى استفادة من المحتوى ا رخص، يجب تحديد تـاريخ نقـل المحتـوى حـتى يمكـن      
ن المحتـوى  علـى فـرض أ  (للمكتبة استخدام المحتوى نفسه، ومعدلات نقـل المحتـوى   

وقبل التوقيع على الاتفاقية، اختبر عينـة مـن   . وشكل النقل) يتغير أو يتم تحديثه
المحتــوى وتأكــد أن تقنيــات اســتخدامها تتوافــق مــع مــا لــديك مــن تقنيــات، وأن      
شــكل النقــل والوســط المحمــل عليــه المحتــوى ممــا يســهل علــى ا كتبــة ومرتاديهــا     

الأمـــور قبـــل بـــدء ســـريان أحكـــام  اســتخدامه، أو اعمـــل علـــى التعامـــل مـــع هـــذه 
الترخيص وعلى وجه العموم، إذا لم يكن المحتوى جاهزا فسـوف يحتـاج الناشـر    

ــا لعــلاج هــذا ا وقــف    ويمكــن معالجــة هــذا الأمــر  (إلى مــدة في حــدود ثلاثــين يوم
وهــذه الفقــرة يمكــن أن تنــاقش أيضــا التفاصــيل   ). »الإــاء«لاحقًــا تحــت عنــوان  
  .خدام المحتوىالتقنية الأخرى لاست

وإذا كنت تتخذ إجراءات الاشتراك في محتوى إلكتـروني وهـو متـوفر في شـكل     
مطبــوع، فقــد تحتــاج إلى إدخــال فقــرة تحــدد أي نســخة ســوف يــتم توفيرهــا أولاً       

  .وفرق الوقت بين توريد كل من النسختين) ا طبوعة -الإلكترونية (
تـوى عـن طباعـة بعـض     وينبغي أن يعالج الترخيص توقف الناشر أو مالـك المح 

المحتويـات ا رخصة بحيث يكون لك الحق في استرداد جـزء مـن الرسـوم ا دفوعـة     
. في حالــة عــدم تــوفر أي جــزء مــن المحتــوى ا ــرخص أثنــاء مــدة ســريان التــرخيص    

% ١٠ويمكنك أن تكون أكثر دقة بتحديد نسبة ا قدار من المحتوى غير ا تـاح بنسـبة  
  .من الرسوم ا دفوعة% ١٠لي يكون من حقك استردادمن المحتوى الكامل، وبالتا
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  : Support and Documentation  الدعم والتوثيق

تأكــد أنــك ستحصــل علــى الــدعم والتوثيــق الكــافيين ســواء    :فكــرة ترخيصــية
  .مجانا أو مقابل رسوم معقولة لكي تستخدم المحتوى ا رخص بالشكل ا طلوب

الدعم وا ساعدة ا تـوفرة للمنـتج    من ا فيد أن يضم الترخيص تفاصيل عن
وفي الوضع الأمثـل قـد تشـترط هـذه الفقـرة تـوفير دعـم غـير محـدود          . الإلكتروني

وعلى الرغم مـن أن الـدعم غـير المحـدود يعتـبر مثاليـا فـإذا        . بـدون رسـوم إضافية
لم يــوفر لــك الناشــر هــذا، تفــاوض علــى بعــض الــدعم اــاني أو مســتوى آخــر      

أو ربمـا خطـة دعـم سـنوية مقابـل رسـوم سـنوية أو دعـم         . أقـل  للدعم مقابل رسوم
  .بالطلب

ويجـب  ( Help Deskوقد يكون الدعم من خلال محادثـة هاتفيـة  كتـب الـدعم      
أو مـن خـلال موقـع    ) أن يذكر في الترخيص رقـم الهـاتف ومـا إذا كـان رقمـا مجانيـا      
أو مـن خـلال إرسـال    . الناشر على الإنترنت بتوفير قائمة بحث أو أسـئلة وإجاباـا  
أضــف إلى ذلــك أنــه . بريــد إلكتــروني إلى شــخص لــدى الناشــر مســؤول عــن الــدعم  

، أو أثنــاء ســاعات العمــل ٢٤/٧مــثلاً ( يمكــن للتــرخيص أن يحــدد ســاعات الــدعم 
مـثلاً مــن خـلال مكا ــة   (وا ــدة الـتي قــد تنتظرهـا للحصــول علـى الــدعم    ) الرسميـة 

ــروني ــد إلكتـ ــدعم  وفي بعـــض ا ) هاتفيـــة أو بريـ ــوفير الـ ــة تـ ــد تطلـــب ا كتبـ واقـــف قـ
  . رتاديها أيضا

ويعتــبر التوثيــق علــى شــكل مــوجز إرشــادي للمســتخدم مفيــدا في اســتخدام         
واسـأل مالـك المحتـوى عمـا إذا كانـت هنـاك وثـائق        .  المحتـوى ا ـرخص بشـكل جيـد    
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  .مطبوعة أو نشرات بالبريد الإلكتروني
  :التزامات ا كتبة أو ا رخص لـه 

وفي معظـم  . يجب أن تكون التزاماتـك معقولـة ولا تثقـل عليـك      :ة ترخيصيةفكر
  .الأحوال يجب أن تكون متوازنة مع أسلوب العمل اليومي داخل ا كتبة

إن . وعليـــك، كمســـتخدم للمحتـــوى، بعـــض الالتزامـــات تجـــاه مالـــك المحتـــوى
ــودة     ــروط ا وجـ ــود والشـ ــا للبنـ ــوى طبقًـ ــتخدم المحتـ ــو أن تسـ ــي هـ ــك الرئيسـ  التزامـ

وقــد يرغــب مالــك المحتــوى في وضــع محــاذير معينــة لكيفيــة اســتخدام . بــالترخيص
وإليــك بعــض الأمثلــة لالتزامــات ا كتبــة والــتي قــد تراهــا        . المحتــوى في مكتبتــك 

  :موجودة في ترخيص يعرض عليك 
ـــ  أن تبلــغ مرتاديــك ومســتخدميك ا صــرح لهــم، ببنــود التــرخيص وشــروطه     ـ

  .ى ا رخص وأي قيود على استخدام المحتو
ـــ  أن تســتخدم المحتــوى فقــط بالطريقــة المحــددة بــالترخيص وأن لا تســتخدم    ـ
المحتوى بشكل آخر ينطـوي علـى حقـوق تـأليف ونشـر مـن غـير تصـريح مـن          

  .مالك المحتوى 
وعمومــا عليــك ألا تلــزم (ــــ  أن تراقــب الاســتخدامات غــير القانونيــة للمحتــوى 

القانونيـــة ولكـــن ربمـــا تبلـــغ  نفســـك باتخـــاذ إجـــراءات للاســـتخدامات غـــير
  ).ا رخص عن أية استخدامات غير قانونية قد تلاحظها

ـــ  أن توافــق علــى التعـــاون فـــي تطبيــق أيــة إجــراءات للأمــن والرقابــة فيمــا       ـ
ــق ــوى   يتعلـ ــتخدام المحتـ ــتخدمين   (باسـ ــرية للمسـ ــات سـ ــدار كلمـ ــثلاً، إصـ مـ
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  ).ا صرح لهم
مراقبـة  «انظـر القسـم   (تـوى  ــ  يجب أن تحتفظ بإحصائيات عن استخدام المح

  ).»الاستخدام
ــات        ــروني وتوزيعــه يصــاب مــالكو المحتوي وبســبب ســهولة نســخ المحتــوى الإلكت
ــة         ــتي تخــرج عــن نطــاق ســيطرم ويحــاولون حماي بــالقلق تجــاه الاســتخدامات ال
أنفســهم قــدر الإمكــان؛ لأنــه بمجــرد أن يســتخدم أحــد مرتــادي ا كتبــة المحتــوى          

اشر معالجات تعاقديـة تجـاه مرتـاد ا كتبـة الـذي يسـتخدم       ا رخص فليس لدى الن
لأن الترخيـص يكــون بـين ا كتبــة والناشــر    (المحتــوى بطـريقـة غـــير مسمــوح بـها 

ــه تجــاه مرتــاد ا كتبــة    ــدى     ). ولا يمكــن تفعيل ــك فقــد يكــون ل ــرغم مــن ذل ــى ال وعل
في الدولـة الـتي   الناشر معالجات أخرى من خلال قوانين حقوق التـأليف والنشـر   

وبشــكل عملــي فــإن مالــك المحتــوى لا يريــد أن يكــون  .  )١(يســتخدم فيهــا المحتــوى
هــل يعــني هــذا أن . مضــطرا للمطالبــة بحقوقــه مــن مســتخدمين أفــراد لمحتوياتــه 

اتفاقيـــات التـــرخيص يجـــب أن تلـــزم ا كتبـــة بـــأن تكـــون مســـؤولة عـــن اســـتخدام 
ــم م ـــ   ــة لهـ ــا أو ا رخصـ ــل مرتاديهـ ــن قبـ ــوى مـ ــن  المحتـ ــثير مـ ــتج كـ ــاطن ؟ ويحـ ن البـ

ــب غــير معقــول وعــبء يضــاف إلى ا كتبــة      وتنصــح . الاختصاصــيين بــأن هــذا طل
  .ا كتبات دائما يتجنب القيام باتخاذ إجراءات أمنية في أنشطتها

                                                           

 (.http:// www.wipo هذا طبقًا  بادئ القـانون الـدولي لحقـوق التـأليف  والنشـر أو اتفاقيـة بـيرن       ) ١(

int(            عـي فيهـا حـدوث اسـتخدام غـيرْوتطبق المحاكم قوانين حقـوق التـأليف والنشـر للدولـة الـتي اد
  . مصرح به

http://www.wipo.)
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وكحــل وســط يمكــن للمكتبــة أن تكــون مســؤولة عــن الأفعــال الــتي تقــع تحــت     
ا كتبـة أن مـن ا سـتحيل أن     سيطرا ا باشرة أو ا عقولة، ومـع ذلـك قـد تـدعي    

تراقب حتى ا ستخدمين ا صرح لهم، ويمكـن لهـا أن تطلـب أن تكـون التزاماـا      
ــددة  ــال محـ ــؤداة بأفعـ ــاه (مـ ــة أدنـ ــات ا قترحـ ــة الاحتياطـ ــر قائمـ ــاك  )١()انظـ وهنـ

ــإبلاغ        ــزام بــ ــة إلى الالتــ ــؤولية ا كتبــ ــاق مســ ــيع نطــ ــي توســ ــدة وهــ ــة واحــ إمكانيــ
لمحتــوى إذا لاحظــت أي شــيء يبــدو وكأنــه خــرق    مستشــارها القــانوني أو مالــك ا 

ولـيس  . وأن تتعاون مع مالك المحتوى في وقـف هـذا الخـرق   . لحقوق مالك المحتوى
ــوق النشــــر أو أن تحــــدد         ــر لقــــانون حقــ ــون في موضــــع مفســ ــى ا كتبــــة أن تكــ علــ

  .الاستخدامات التي تعتبر خرقًا لحقوق قانون حقوق التأليف والنشر
ــا مــن خــرق حقــوق النشــر      وقــد تتخــذ ا كتبــة بعــض الا    ــع مرتاديه حتياطــات  ن

هـذه الاحتياطـات قـد تلـزم ا كتبـة بعمـل أشـياء محـددة         . وتضمن هـذا في التـرخيص  
يجب أن يوضع على كل مقالة مستنسخة اسم مالك المحتوى وعنوانـه البريـدي   : مثلاً

ــدما يتــاح  ). كمــا اتفــق عليــه  (مــع إشــارة أو تحــذير بشــأن قــانون حقــوق النشــر       وعن
خدام المحتـوى ا ـرخص للمسـتفيدين والبـاحثين لابـد أن يـتم تحـذيرهم بوضـوح         است

وعلـى سـبيل ا ثـال، ينبغـي أن توضـع      . عن قانون حقوق النشر واتفاقيات التـرخيص 
تبصرة حقوق النشر بالقرب من طرفية الحاسوب، وحيثما تكون الإتاحة عـن بعـد،   

وينبغـي أن يتفـق   . م المحتـوى فلا بد أن تظهر تبصرة حقوق النشر قبل توفير اسـتخدا 
  .على صياغة هذه التبصرة مسبقًا بين ا كتبة ومالك المحتوى

                                                           

  :ة جامعة ييل بالعنوان هذه القائمة من وجهة نظر ا كتبة، كما تعرض في موقع  كتب) ٢(
 http://www.library.yale.edu/~llicense/paygen. Shtml.      

http://www.library.yale.edu/~llicense/paygen


  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  فقرات أساسیة لترخیص المحتوى الرقمي

 125 

ويجــب أن تــوفر ا كتبـــة معلومــات عـــن قــانون حقــوق النشـــر وعــن اتفاقيـــات       
مــن خــلال موقعهــا علــى الإنترنــت مــثلاً، أو  . التــرخيص بشــكل ســهل للمســتفيدين

  .كقائمة ربط  واقع أخرى أو على أرفف الكتب
إلى ذلــك أن مــن ا هــم أن يكــون جميــع اختصاصــيي ا كتبــة وموظفيهــا     أضــف

على دراية كاملة ببنود الترخيص وشروطه، ويستطيعون الحصـول عليهـا بسـهولة    
إذا كان من الضروري إيضاح الشروط التي تنطبق علـى أي تـراخيص وأي محتـوى    

  ).في الفصل الثامن» إدارة تراخيص متعددة«انظر الجزء (
  : Monitoring Use  ستخداممراقبة الا

كــن حـــذرا جــدا قبـــل ا وافقــة علـــى مراقبــة أي اســـتخدام      :فكــرة ترخيصـــية 
ــك        ــب من ــديها الاحتياطــات إذا طل للمحتـــوى ا رخـــص وتأكـــد مــن أن مكتبتـــك ل

  .ذلك
يمكـن للمـرخص أن يطلـب مـن ا كتبــة أن تأخـذ احتياطـات أمنيـة مثـل طلــب         

، لكي تتأكد من أن المحتوى يستخدم طبقًا كلمة سر لاستخدام المحتوى ا رخص
وقد يطلب ا رخص أيضا من مكتبتـك  . للبنود والشروط ا وضوعة في الترخيص

ومع أنـه من ا عقول أن تتخذ احتياطات أمنية، فـلا  . متابعة استخـدام محتوياتـه
تضــمن للمــرخص أنــك تســتطيع أن تمنــع مرتاديــك مــن الاســتخدام غــير ا صــرح  

ومـن ا ناسـب   . ك لا تستطيع أن تمنع هذا مهما كانت احتياطاتك الأمنيـة به، لأن
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ــودة   ــة موجـ ــات أمنيـ ــديك احتياطـ ــون لـ ــق أن يكـ ــع  . أن توافـ ــأن تمنـ ــد بـ ــن لا تعـ ولكـ
  .الاستخدام غير ا صرح به للمحتوى ا رخص

وقد يطلب ا رخص أيضا أن تتابع مكتبتك استخدام المحتوى ومن يستخدم 
ومتابعــة الاســتخدام تــثير مســألة    . زمني الــذي يســتخدم بــه  المحتــوى وا عــدل ال ــ 

الخصوصية؛ فإن مراقبة كيفية استخدام مرتاديك المحتوى ا رخص ووقته، قد 
هـــذا فضـــلاً عـــن أنـــه يتطلـــب وقتـــا مـــن ا ـــوظفين . يمثـــل انتـــهاكًا لخصوصـــيتهم

وقبـل ا وافقـة علـى    . ومعدات مثل برامج أو حتى أجهزة لكي تحقـق هـذه ا راقبـة   
متابعـة الاسـتخدام أو تعقبــه فكـر في خصوصـية مرتاديــك وفي التكـاليف ا ترتبــة      

وإذا وافقــت علــى مراقبــة الاســتخدام فإــا فكــرة جيــدة أن تخــبر   . علــى مكتبتــك
  .مرتاديك ذا

  : Moral Rights الحقوق الأدبية 
إذا كانـت مكتبتـك تسـتخدم محتويـات خاصـة بـأفراد داخـل         :فكرة ترخيصـية 

نت قد يتطلب ذلك أن تستخرج وثيقة تنازل عن الحقوق الأدبية علـى  موقع الإنتر
وتأكـد بـأن تحـددها ـذه الطريقـة      (الأقل في الـدول الـتي تسـمح بوثـائق التنـازل      

  ).بحيث لا تحتاج إلى ذكر أسماء دول معينة تسمح ذه الوثائق
 تمثل الحقوق الأدبية إحدى شعب قانون حقوق التـأليف والنشـر غـير ا عروفـة    
ــراخيص العا يــة، مــثلاً تــرخيص         ــا مــع الت ــتي أصــبحت تكتســب اهتمام جيــدا وال

ومـع إن هـذه الحقـوق توجـد في دول كـثيرة إلا أـا توجـد        . المحتويات على الإنترنـت 
ففــي دول الاتحــاد الأوروبي مــثلاً هنــاك نصــوص قويــة ودائمــة    . بــدرجات متفاوتــة 

ــة الفكريـــة  وفي الولايـــات ا تحـــدة كانـــت . للحقـــوق الأدبيـــة في قـــوانين حقـــوق ا لكيـ
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وهـي قويـة في كنـدا وا ملكـة ا تحـدة؛ ولكـن       . الحقوق الأدبية محدودة بدرجـة أكثـر  
شأا يقل لأن ا ـؤلفين يمكـن أن يتنـازلوا عنـها بالنسـبة للأعمـال المحميـة بحقـوق         

  .التأليف والنشر بانتهاء فترة سريان هذا القانون
الأدبية تحمي سمعـة مؤلـف العمـل ومكانتـه     ولكن ما الحقوق الأدبية ؟ الحقوق 

ولــيس بالضــرورة مالـــك أحــد الأعمـــال، فمــثلاً نجــد أن الحقـــوق الأدبيــة تحمـــي       
الرســام عنــدما يقــوم شــخص مــا بتعــديل الرســم بإضــافة شــارب إلى وجــه أحــد           

كما تضمن . الأشخاص ا وجودين بالرسم على فرض أن هذا يضر بسمعة الرسام
تباط اسمه بالعمل، أو يستخدم اسما مسـتعارا أو يبقـي   الحقوق الأدبية للمؤلف ار

  .العمل مجهول ا ؤلف
وعلــى حســب كيفيــة اســتخدام ا كتبــة للمحتــوى قــد تحتــاج إلى إضــافة مســألة 

وعمومــا فــإن معظــم الاشــتراكات الإلكترونيــة واتفاقيــات قواعــد   . الحقــوق الأدبيــة
ولكن إذا كانت مكتبتك . دبيةالبيانات لا تحتوي على فقرة تعالج مسألة الحقوق الأ

ستضع محتوى ما على وجـه التخصـيص علـى ا وقـع الخـاص ـا علـى الإنترنـت،         
  .حينئذ قد تحتاج إلى إضافة هذه ا سألة

  : Credits استحقاقات مالك المحتوى
تأكــد أن لا تكــون اســتحقاقات مالــك المحتــوى في وضــع أو       :فكــرة ترخيصــية 

  .ىحجم يتعارض مع استمتاعك بالمحتو
قد يذكرفي الترخيص بصورة دقيقة كيف سيشتمل أي محتـوى مـرخص علـى    



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الرابع

  128

وعمومـــا ســـيطلب مالـــك . اســـم مالـــك المحتـــوى وتبصـــرة حقـــوق التـــأليف والنشـــر 
وذه . المحتوى وجود اسمه ورمز حقوق النشر وسنة النشر على المحتوى ا رخص 

ق التــأليف الطريقــة ســوف يعلــم أي مســتخدم للمحتــوى مــن خــلال ا كتبــة أن حقــو 
وتـذهب  . والنشر تحمي هذا المحتوى ويعرف اسم صـاحب حقـوق التـأليف والنشـر    

  .)١(بعض التراخيص إلى أبعد من هذا فتحدد مكان تبصرة حقوق النشر وحجمها
وثمة قضـية أخـرى لهـا علاقـة بـالحقوق وهـي قضـية مـالكي المحتويـات الـذين           

) س(رنــت فمــثلاً الناشــر  يــذكرون أسمــاء ا ــرخص لهــم داخــل مــواقعهم علــى الإنت  
وإذا أراد مالــك . في قائمــة أسمــاء ا ــرخص لهــم ) ص(يمكــن أن يــذكر اســم ا كتبــة  

المحتوى عمل ذلك فعليه أن يحصل على تصريح من ا كتبة ولأسباب متنوعة قد لا 
  .توافق ا كتبة على ذلك

  : Territory النطاق الجغرافي للترخيص

ا يـة مكتبتـك أكثـر مـن الحقـوق المحليـة       سـتكلف الحقـوق الع   :فكرة ترخيصـية 
مثــل حقــوق الولايــات ا تحــدة وبالتــالي فســوف تكــون أقــدر علــى التفــاوض علــى     
ــا داخــل أقــاليم بعضــها قريــب مــن      مــدفوعات أقــل إذا اختــرت أن تــرخص حقوقً

  .بعض
فمــثلاً قــد . إلى الحــدود الجغرافيــة للتــرخيص Territory» منطقــة«تشــير كلمــة 

ــا مــا    يــتم تــرخيص محتــوى للا  ســتخدام في ولايــة أو إقلــيم محــدد أو دولــة أو أحيان
أمــا الحقــوق العا يــة فهــي النمــوذج الأكثــر  . يشــير التــرخيص إلى أمريكــا الشــمالية 

                                                           

 إن إلغاء أو حذف مثل هذه ا علومات الإدارية لحقوق التأليف والنشر يمكن أن يكـون خرقًـا لقـانون   ) ١(
  ).انظر الفصل الثالث( حقوق التأليف والنشر الرقمية للألفية
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اعتيــادا بالنســبة للمحتويــات الإلكترونيــة، حيــث إنــه مــن الصــعب أن تفــرق بــين          
تــرخيص  الأقـاليم علـى الإنترنـت بـل قــد يكـون ذلـك غـير عملــي، ولكـن مـن ا مكـن          

ــة الرقميــة داخــل        منتجــات قائمــة بــذاا مثــل الأقــراص ا دمجــة والأقــراص ا رن
وإذا كانت مكتبتـك موجـودة بالولايـات ا تحـدة ولـديك مسـتفيدون       . مناطق محددة

و زيـد مـن   . يتصلون با كتبة من خارج الدولة، فلابد أن تحـدد ذلـك في التـرخيص   
: لى الأقسام التالية ا عالجة لهذا ا وضـوع  ا ناقشة التفصيلية لهذه ا سألة ارجع إ

وقد لا تحتـاج حقيقـة إلى   . »ا وقع ا صرح باستخدامه«و » الأشخاص ا صرح لهم«
. ضــم فقــرات خاصــة با نطقــة إذا كانــت الفقــرات الأخــرى تغطــي ا ســألة نفســها    

  .وأحيانا تعرف ا نطقة داخل قسم التعريفات بالترخيص
  : Authorized Users  لهما ستخدمون ا صرح 

حدد واذكر في التـرخيص مـن الـذين سيسـتخدمون المحتـوى      : فكرة ترخيصية
حدد هذا داخل الترخيص بشـكل عـام بقـدر الإمكـان لكـي تضـمن أن أي       . ا رخص

ــك لــن تحتــاج لاســتخراج تصــاريح      أشــخاص مناســبين داخلــون في التــرخيص، وأن
  .أخرى من مالك المحتوى لأي مستخدمين آخرين

مــن ا هــم أن تحــدد في ترخيصــك مــن هــم ا صــرح لهــم باســتخدام المحتــوى          
وكيــف ســيتم تعريــف ا ســتخدمين ا صــرح لهــم؟ هــل سيســتبعد بعــض      . ا ــرخص

مرتادي أو موظفي ا كتبة؟ وماذا عن الجمهور العام وهل سيصـرح لهـم باسـتخدام    
  المحتوى ؟
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ــذين يســتخدمون       ــوى أن يحــدد الأشــخاص ال ــك المحت ــد مال المحتــوى  وقــد يري
ومـن ا هـم أن تضـمن أن هـذا الجـزء مـن       ) »ا وقع ا صرح به«انظر قسم (ومكام 

الاتفاقية واسع بدرجة تسمح  رتادي مكتبتك وموظفيها والجمهور العام، إذا لـزم  
  .الأمر، بالافادة من المحتوى ا رخص

للإشـارة إلى  » ا سـتخدم ا صـرح لـه   «وتستخدم كثير مـن الاتفاقيـات مصـطلح    
وبعـض ا سـتخدمين ا ـرخص لهـم والـذين      . مرخص لـه بالتبعية مثـل مرتـاد ا كتبـة   

  :قد ترغب في ضمهم إلى الاتفاقية يشملون 
  .موظفي ا كتبة ●

  .ا ستشارين وا تعاقدين الأفراد ●

  .الباحثين ا نتسبين  ●

  .أشخاصا مسجلين بذوام أو أشخاصا معروفين بذوام  ●

  .)ين وغير منتظمينمنتظم(طلابا  ●

هـذا ا صـطلح قـد يشـمل مرتـادين ليسـوا منتسـبين علـى         :  الجمهور العام  ●
وجه التحديد إلى ا كتبة أو ا ؤسسـة الـتي تـدير ا كتبـة والـذين لا يوجـدون       

 »ا رتـادين العـابرين  «في ا كتبة بشكل يومي والذين يشار إليهم غالبا باسـم  
walk-ins.  

ن الأشخـاص ا صرح لهم قد يشملون موظفي ا كتبة أو وفي وضــع أكاديمي فإ
دائمين، مـؤقتين، متعاقـدين،   (أعضاء هيئة التدريس أو أعضاء القسم الدراسي 

ا لــتحقين  ) منــتظمين أو غــير منــتظمين  (الأســاتذة، ا ستشــارين، الطلبــة   ) زوارا
بالنسـبة   قد يكون هذا. با درسة وا رتادين ا رخص لهم باستخدام مكتبة ا درسة
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ولـن  . للاستخدام داخل ا كتبة أو داخل مباني الكلية في مقابل الاسـتخدام عـن بعـد   
يكون الخريجون مستخدمين مصرحا لهم تلقائيا في ا كتبة الأكاديمية؛ وقد يكـون  

. ذلك شـيئًا تريـد أن تتفـاوض عليـه إذا أردت أن يصـرح لهـم باسـتخدام المحتويـات         
اعتبــار الطلبــة ا ســجلين في برنــامج دراســي مجموعــة      وفي بعــض ا واقــف يمكــن   

  .مستخدمين مصرح لهم باستخدام المحتوى ا رخص
 ما إذا كان الجمهور العام يعتبر مسـتخدما وثمة قضية مهمة تستحق النظر وهي 

  .مصرحا لـه أم لا، وإذا كان الأمر كذلك، فهو قد يؤثر على رسوم الترخيص

كانــت مجموعــة ا ســتخدمين ا صــرح لهــم قــد تم   وثمــة اعتبــار آخــر وهــو مــا إذا
. تحديــدهم جغرافيــا، فمــثلاً ، جميــع أعضــاء هيئــات التــدريس داخــل حــرم جامعــة 

وإذا كان  كتبتك أكثر من فـرع فيمكنـك الاتجـاه نحـو تـرخيص متعـدد الفـروع حيـث         
ــاح    ــة نفســــها الــــتي تتــ ــرص الإتاحــ ــرى فــ ــروع الأخــ ــل الفــ ــتفيدين داخــ ــوفر للمســ يتــ

وتريد ا كتبات الجامعية أن تضمن أن جميع مقارها . با كتبة الرئيسةللمستخدمين 
وفي بعـض الأحـوال قـد يحتـاج مرتـادو      . داخلة في أيـة اتفاقيـات تـرخيص للمحتويـات    

فــإذا كــان هــذا ا وقــف    . مكتبتــك إلى اســتخدام المحتــوى ا ــرخص مــن دول أخــرى      
لا يقصـره مـثلاً علـى    ينطبق عليك، في هذه الحالة تأكد أن ترخيصك يسـمح ـذا و  

  .في الجزء التالي» ا وقع ا صرح به«انظر أيضا مناقشة . الولايات ا تحدة

كيــف سيســتطيع ا ســتخدمون ا صــرح لهــم اســتخدام المحتــوى؟ يحــدث هــذا    
، IPبطرق مختلفة منها دخول ا ستخدمين عـن طريـق عنـوان بروتوكـول الإنترنـت      



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الرابع

  132

أو أيـة بروتوكـولات أخـرى متفـق عليهـا       ومن خلال كلمة سـر، أو مفتـاح إلكتـروني،   
  .بين ا كتبة ومالك المحتوى

مــن » sublicensesالتـراخيص الفرعيــة  «انظـر أيضــا ا ناقشـة الــواردة في قســم   
  .هذا الفصل

  : Authorized Site  ا وقع ا صرح به
عليك أن تضمن أن أي تحديد للاستخدام داخـل ترخيصـك    :فكرة ترخيصية
استخدام معقول للمحتويات من قبل مرتاديك وفكر مليـا في   لن يتعارض مع وجود

  .أي استخدام من خارج ا وقع قد تحتاج إليه في ترخيصك
من ا هـم أن تحـدد ا كـان الـذي سيسـتخدم منـه ا سـتخدمون ا صـرح لهـم          

أي في مبـــاني ( on-siteوهـــذا بشـــكل عـــام يتعلـــق بمكـــانين في ا وقـــع      . المحتـــوى
أي من ا ترل أو من ا كتب أو مـن خـلال السـفر أو الإقامـة     (أو من بعيد ) ا كتبة

والاسـتخدام في ا وقـع يمكـن أن يكـون أسـهل      ). في مدينة أو ولاية أو دولة أخرى
ة     ود درجــ مان وجــ در علــى ضــ وى أقــ ك المحتــ ون مالــ د يكــ تحكم، وقــ ث الــ مــن حيــ

ة التــرخيص ع اتفاقيــ ق مــ ة مــن التوافــ لى ولكــن ا كتبــات غالبــا مــا تحتــاج إ. معينــ
. الاستخدام من بعيد بناء على نمط اسـتخدام مرتاديهـا لإمكانياـا وشـبكاا    

فمثلاً إذا قمت بتوفير خادم إلكتروني يتصل به ا ستخدمون ا صرح لهم، فإن 
فـإذا كـان هـذا ينطبـق     . هذا الاتصال سوف يكون متاحا من أي مكان في العـالم 

. خيصـك يـنص علـى هـذا    على مرتادي مكتبتـك فعليـك حينئـذ أن تضـمن أن تر    
وإذا كان كثير من مرتادي مؤسستك يسافرون ويقومون بالاتصال بخادمك من 

ومـن الأفضـل في   . خارج الدولة، تأكد من أن الترخيص يسمح ذا الاستخدام
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تخدام  دد للاســـ ع محـــ ورا علـــى موقـــ ك مقصـــ ون ترخيصـــ ع الأمـــر أن لا يكـــ . واقـــ
ــرح ب ـــ وى ا صـ ــ تخدمو المحتـ ــ ــان مسـ كل أوضـــح إذا كـ ــ ــال وبشـ ــاجون للاتصـ ه يحتـ

ك          ــ ــى ذل ــنص عل د مــن ال ــ ــازلهم أو مكاتبــهم فــلا ب ــات مــن من تخدام المحتوي واســ
  .بوضوح داخل الترخيص

وبالإضــافة إلى ذلــك، يجــب أن تحــدد في التــرخيص مــا إذا كــان الاســتخدام        
مســموحا بــه مــن جهــاز حاســوب واحــد أو مــن شــبكة لعــدد معــين مــن ا ســتخدمين   

  . محدد من ا ستخدمين ا تزامنين أو ربما لعدد غير
ا صـرح   يجب أن تكون محددا داخل الترخيص في تحديد من هـم ا سـتخدمون  

لهم وما ا واقع ا صرح ا، ولا تفترض أن ا ستخدمين غـير ا ـذكورين أو ا واقـع    
  .غير ا ذكورة داخلة بالترخيص

  : Copyright Ownership ملكية حقوق التأليف والنشر 
المحتوى  خلال عملية الترخيص ضع في اعتبارك أنك ترخص :فكرة ترخيصية

  .للاستخدام ولا تحصل على أي تنازل أو حقوق دائمة فيه
ــروني       ــوى الإلكتـ ــر للمحتـ ــوق النشـ ــك حقـ ــى مالـ ــرخيص علـ ــنص التـ ــا يـ ــا مـ غالبـ

وتنص بعض التراخيص على بعض الأمور التي يفهـم  . وللمحتوى ا طبوع إذا ما وجد
محفوظــة  الــك المحتــوى، وأن ا كتبــة لهــا حــق اســتخدام    منــها بقــاء حقــوق النشــر 

وفقًـا لبنـود التـرخيص وشـروطه     ) من غير انتقال ملكية حقوق النشـر لهـا  (المحتوى 
كما ذكرنا في الفصل الثالث، فـالترخيص في حقيقتـه مجـرد إذن باسـتخدام أحـد      
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وق أو الأعمال التي تحميها حقوق التأليف والنشـر، وليسـت تنـازلاً عـن هـذه الحق ـ     
تــذكر أنــك تــرخص اســتخدام إلكتــروني محــدد أو الاتصــال بمحتــواه،       . نقــلاً لهــا 

ولســـت في حاجـــة لامـــتلاك حقـــوق النشـــر لهـــذا المحتـــوى كـــي تقـــوم بالاتصـــال بـــه  
  .واستخدامه وفقًا لبنود الترخيص وشروطه

كمــا أن عليــك ضــمان أن الناشــر يملــك فعــلاً الحقــوق في هــذا المحتــوى الــذي     
عني هذا بالضـرورة حقـوق ملكيـة طا ـا أن ا ـرخص لديـه حقـوق        ولا ي. يرخصه لك

» الضـمانات «وسـوف ينـاقش هـذا بالتفصـيل تحـت عنـوان       . لترخيص المحتــوى لـك  
  .»التأمين ضد الخسارة وتحديد ا سؤولية«و

  ) :أجل الاتفاقية( فترة منح الحقوق 
قصر قد تقلل رسوم ترخيص المحتويات با وافقة على مدة أ :فكرة ترخيصية

  . نح الحقوق
تتعلــق بــالفترة الزمنيــة الــتي يســتمر فيهــا » أجلــها«الاتفاقيــة أو » مــدة ســريان«

الترخيص أو التي يتيح خلالها الناشر أو مالك المحتوى الوصـول إلى هـذا المحتـوى    
ــه إذا مــا حــدث نقــض أساســي       .  واســتخدامه ــهاء مدت  وقــد يلغــى التصــريح قبــل انت

ــة، أو إذا كانـــت الات ــل   للاتفاقيـ ــة قبـ ــاء الاتفاقيـ ــوص لإـ ــوي علـــى نصـ ــة تحتـ فاقيـ
  .موعدها عند وقوع حادثة معينة

وقــد تكــون فتــرة ســريان الاتفاقيــة أو مــدا علــى أســاس مــدى زمــني محــدد      
م علـى ســبيل ا ثـال، أو  ـدة عــام    ٢٠٠٢ديسـمبر   ٣١إلى  ٢٠٠٢ينــاير  ١فمـثلاً مـن   (

وفي . م كـل اشـتراك سـنوي   أو قد تعتمد على سداد رسـو ) من تاريخ توقيع الاتفاقية
ا ؤسســات التعليميــة قــد يفضــل أن يغطــي التــرخيص ســنة دراســية ولــيس ســنة         
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فـيمكن  . ومن ا هم أن تحدد مدة استمرار الاتفاقيـة . تقويمية أو تحديدا زمنيا آخر
للاتفاقية تحديد تاريخ معين ينتهي فيـه العمـل بمقتضـاها أو فتـرة محـددة تسـري       

ا أن تتجــدد الاتفاقيــة تلقائيــا بموجــب البنــود والشــروط ومــن ا مكــن أيضــ. خلالهــا
وهـذا  ). »التجديـد «انظـر جـزء   (نفسها وذلك بوضـع فقـرة تجديـد داخـل الاتفاقيـة      

  .سوف يحدث إذا ارتضى كل من الطرفين الاتفاقية وأرادا تجديدها تلقائيا
ــهاء العمــل بموجبــها وتوقيتــه        ــى كيفيــة انت ــنص في الاتفاقيــة عل . ويجــب أن ي

والإلغـاء  .  ويمكنك ضم حق إلغاء الاتفاقية لأي سبب بشرط إبلاغ الطرف الآخـر 
التلقائي اختيار آخر يمكن وفقًا لـه أن يحدد بالاتفاقية ما هي الوقائع التي تلغي 

التخلــف عــن الســداد، والإفــلاس، أو خلــل  : ومــن أمثلــة ذلــك .  الاتفاقيــة تلقائيــا
  .قية تلقائيابا واد قد يؤدي إلى إلغاء الاتفا

  : Renewalالتجديد  
فكر في وضـع فقـرة تجديـد تلقـائي تتـيح للمكتبـة الاسـتمرار         :فكرة ترخيصية

تأكــد مــن احتفــاظ ا كتبــة بســجل دقيــق بــأن التــرخيص    . في اتفاقيــة ترضــى عنــها 
  .سوف يجدد تلقائيا إذا لم يبلغ الناشر مقدما بعكس ذلك

فيه إلا إذا كان العقـد يسـمح بالتجديـد     ينتهي العقد في اية الفترة المحددة
فترة  وإذا كان التجديد على أساس سعر جديد، حينئذ يمكنك أن تطلب. التلقائي

زمنية محـددة للإشـعار ا سـبق، بحيـث يكـون لـدى ا كتبـة الوقـت لتقيـيم السـعر           
وجـود    -على سبيل ا ثـال   -تطلب  فقد. وتحديد ما إذا كانت ا وازنة تسمح بذلك
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تنص على إعطائك ستين يوما أو سـبعين كفتـرة للإشـعار ا سـبق قبـل انتـهاء       فقرة 
  .الاتفاقية لإعطائك فرصة للنظر في أي زيادة في السعر

 وفقرة التجديد التلقائي مطلوبة جـدا في كـثير مـن الأحـوال، حيـث إـا تعـني       
لسـت  أنه إذا كان كلا الطرفين راضيين عن الاتفاقية فإا سـوف تسـتمر وبالتـالي    

وإذا كــان أحــد الطــرفين غــير راض . في حاجــة إلى إعــادة التفــاوض علــى التــرخيص
. عــن التــرخيص فيمكنــه إــاء الاتفاقيــة أو طلــب إعــادة التفــاوض علــى التــرخيص  

  .واعلم أنك إذا لم تفعل شيئًا فالاتفاقية سوف تجدد تلقائيا 
ضافية عـن العـام   ويتم التجديد التلقائي لسداد الرسوم السنوية أو الرسوم الإ

ــة  . ا اضـــي ــك علـــى الاتفاقيـ ــد عنـــد توقيعـ ــافية، تأكـ ــاك رســـوم إضـ وإذا كانـــت هنـ
  .الأصلية أن الرسوم معقولة وفي حدود ا يزانية

والبديل لذلك هو أن تكون هناك اتفاقية مدا سنتان مـثلاً ، فهـذه يمكـن أن    
ار الطـرف الآخـر   تتجدد تلقائيا  دة سنتين أخريين إذا لم يقم أحد الطرفين بإشع

  .خلال بضعة أيام قبل انتهاء الاتفاقية
ــي أن       ــى التجديــد التلقــائي فينبغ ــى فقــرة تــنص عل وإذا احتــوى ترخيصــك عل
. يكون لكل من الناشر وا كتبة الحق في إاء الاتفاقية وفي وقف التجديد التلقـائي 

ــا إ      ا للناشــر فقــط، ولكنــه مفيــد أيضذا كــان ولا ينبغــي أن يكــون هــذا الحــق مفيــد
الناشر ملزما بإبلاغـك أن التجديـد التلقـائي علـى وشـك الحـدوث مـا لم تقـم أنـت          

ومـع ذلـك فهنـاك قليـل مـن الناشـرين يوافقـون علـى         . بإبلاغ الناشر على نحـو آخـر  
وبالتالي فمتابعة تراخيصك ا تعددة تصبح أكثر أهمية كـذلك حيـث   . القيام بذلك

  .ي من غير أن تكون مدركًا لذلكلا تستمر في ترتيبات الترخيص التلقائ
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ــن     ــرخيص، فاطلـــب مـ ــا عليـــه في التـ ــائي منصوصـ ــد التلقـ ــن التجديـ وإذا لم يكـ
ــهاء التــرخيص، بحيــث تكــون لــديك          الناشــر أن يبلغــك قبــل بضــعة أســابيع مــن انت

وعلى الرغم من أن أحد الناشرين ربما يعارض الـنص علـى ذلـك في    . الفرصة للتجديد
وغالبــا مــا . بلاغــك لكــي يضـمن اســتمرار ترخيصــك معــه التـرخيص فإنــه يهمــه جــدا إ 

يرفض الناشرون إرسال مثـل هـذه الإشـعارات بسـبب العـدد الكـبير مـن ا كتبـات الـتي          
 وإذا كانت مكتبتك داخلة في تـرخيص اتحـاد مكتبـات   . يجب عليها أن يرسلوها إليهم

  .ئيفسيكون مدير الاتحاد فقط هو الذي يتلقى الإشعار قبل التجديد التلقا
  :  Termination الإاء

إذا انتهى ترخيصك قبل موعد الانتهاء ا وجود به تأكـد مـن    :فكرة ترخيصية
ــن         ــاة مـ ــدة ا لغـ ــل ا ـ ــرخيص مقابـ ــوم التـ ــن رسـ ــزء مـ ــترداد جـ ــق في اسـ ــك الحـ أن لـ

  .الترخيص
سوف ينتهي الترخيص بانتهاء ا ـدة المحـددة داخلـه إذا لم يكـن في التـرخيص      

  .بند تجديد تلقائي
علــى العمــوم، فــإن الفقــرة الــتي تــنص علــى إــاء التــرخيص تســمح لأي مــن   و

فمـثلاً  . الطرفين بإاء الترخيص في حالة حدوث نقض مـادي أو فعلـي للتـرخيص   
. قد يحدث هذا النقض في حالة عدم إتاحة المحتوى أو عـدم سـداد ا كتبـة الرسـوم    

ون بإمكــان أي مــن وينبغــي أن يكــ. ويجــب أن ينــهى التــرخيص عــادة بطريــق الكتابــة 
  .الطرفين وليس الناشر فقط إاء الترخيص في حالة وجود نقض أساسي



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل الرابع

  138

يجــب أن لا ينتــهي التــرخيص مبكــرا بســبب ســوء اســتخدام المحتــوى مــن قبــل    
ومع أنك قد تتخذ بعض الخطوات ا عقولـة لإبـلاغ مرتـادي ا كتبـة     . مرتادي ا كتبة

أن توافق على إاء الترخيص مبكرا بالاستخدام ا صرح به للمحتوى، فلا ينبغي 
  .إذ كان ذلك سوف يؤدي إلى مشكلات

وفي بعض ا واقف سوف ينتهي الترخيص قبل موعد انتهائـه إذا حـدث نقـض    
وحــتى في هــذه  . أساســي لـــه، أي إذا لم يســتطع أحــد الطــرفين الوفــاء بالتزاماتــه   

ــا كمهلــة للط ــ    رف ا خطــئ الظــروف تــنص الاتفاقيــة علــى تحديــد مــدة ثلاثــين يوم
ــن تفقــد     . لعــلاج ا وقــف وتجنــب إــاء الاتفاقيــة     ــا أن ا كتبــة ل وهــذا يضــمن أيض

اتصالاا بالمحتوى بشكل مفاجئ، وأن معظم الناشـرين قـد يوافقـون علـى وجـود      
هــذه الفقــرة إذا اســتمرت ا كتبــة فقــط في مراعــاة الفقــرات الأخــرى ا وجــودة في     

  .يل والأمنالاتفاقية والخاصة بالاستخدام والتعد
وينبغي ألا يمكَّن الناشر من إاء الترخيص لأنه أجرى تغييرات على المحتـوى  
ا رخص؛ إذ يجب أن يبقـى المحتـوى متاحا بالصفـات التــي تنــص عليهـا الاتفاقيـة     

وأحيانا قد تقع أحداث خـارج إرادة الناشـر أو مالـك المحتـوى     . طول مدة الترخيص
وراءمثل فقد المحتوى أو مد قاعدة البيانات والتي قد تستدعي فقرة الإ.  

وقــد ترغــب ا كتبــة في أن تضــمن أن يكــون لهــا الحــق في اســترداد جــزء مـــن          
الرسوم ا دفوعة مقابل الفترة ا لغاة من الترخيص، في حالة الإاء ا بكر بسـبب  

لناشر أن نقض مالك المحتوى للاتفاقية، وعند الإاء ا بكر للاتفاقية قد يطلب ا
  .أو يتم تدميرها) إذا كان ذلك ممكنا(ترد إليه المحتويات 
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يضاف إلى ذلك أنه قد يوجد نص في الاتفاقيـة يسـمح بالإلغـاء ا بكـر، وعلـى      
سبيل ا ثـال، في حالـة حـدوث إفـلاس أو عجـز عـن سـداد الرسـوم أو إذا قـام أحـد           

  .الطرفين بإبلاغ الطرف الآخر

  :  Perpetual Access / Archive  الدائم الإتاحة الدائمة أو الأرشيف

نـاقش مـع مالـك المحتـوى مـا إذا كـان سـيوفر إتاحـة دائمـة           :فكرة ترخيصـية 
كلمـة سـابقًا تشـير إلى محتـوى مـرخص      (إلى محتواه ا رخص سابقًا وكيفية ذلك 

  ).تم سداد رسومه ولكن ترخيصه قد انتهى
ــا  مــن ا ســائل غــير المحســومة بالنســبة للمكتبــات الــتي ت ــ     رخص محتــوى رقمي

فعنــدما تشــتري مكتبتــك . مســألة الإتاحــة الدائمــة للمحتــوى بعــد انتــهاء ترخيصــه 
كتابا مطبوعا فهو متاح لك إلى أجل غير محـدد، علـى الأقـل حـتى يتلـف أو يصـبح       

إن شراءك لذلك الكتاب ا طبـوع لـيس محـددا بمـدة لأنـك      . غير صالح للاستخدام
ولكن عندما ترخص محتوى رقميا فليس لـك  . بدتملك نسخة الكتاب نفسه إلى الأ

فـإذا قمـت بتـرخيص مجلـة رقميـة      . إلا إتاحة محدودة بزمن معين إلى هذا المحتوى
واشتركت أيضـا في النسـخة ا طبوعـة مـن هـذه الـة فهـذه مسـألة لا تـثير خلافًـا           

د كبيرا، حيث ستكون النسخة ا طبوعة جـزءًا مـن محفوظاتـك ا طبوعـة حـتى بع ـ     
  .انتهاء ترخيصك للمحتوى الرقمي

فــبعض . وتتعامــل الاتفاقيــات ا ختلفــة مــع الإتاحــة الدائمــة بطــرق مختلفــة     
والـبعض الآخــر يــنص علــى أن الناشــر  . التـراخيص لا تتعــرض لهــذه ا ســألة أبــدا 
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والــبعض الثالــث يــوفر إتاحــة  . ســوف يــوفر إتاحــة مســتمرة بــدون قيــد أو شــرط   
وعاتــه، بــالرغم مــن اشــتراك ا كتبــة في الــد    للأجــزاء الســابقة مــن أحــد مطب  

كمــا أن منــها مــن يــوفر إتاحــة للمحتــوى ا ــرخص طا ــا كــان قــابلاً  . الحــالي فقــط
للاستخدام أو حتى يقوم بإرسال المحتوى الأرشيفي على أقـراص مدمجـة ذاكـرة    

وثمـة طريـق آخـر وهـو تـوفير إتاحـة مسـتمرة لأي محتـوى         . CD-ROMقراءة فقط 
  .ا للبنود والشروط ا نصوص عليها في الترخيص الأصليمرخص وفقً

  واعتمادا على مـا تتفاوض بشأنـه فقـد يتطلب الأمر منك أن تأخـذ في اعتبارك
أنه ستكون هنالك تكاليف لحفظ المحتويـات الإلكترونيـة داخـل الأرشـيف الخـاص      

يـة مـن   وقد تكون هنالك تكاليف مبدئية لإنشـاء الأرشـيف وأخـذ نسـخ احتياط    . بك
أي حفظهـا في تركيبـة   » لتجديد البيانات«وقد تكون هنالك أيضا تكاليف . المحتوى

متداولــة وســهلة ا نــال، أو رفــع مســتواها بشــكل مســتمر لتجــاري الــتغير الــتقني،     
وفي الحقيقـة إن عمـل نسـخة مطبوعـة     . الأمر الذي ينطوي على تكلفة عالية نسـبيا 

كثــر تــوفيرا مــن الاحتفــاظ بأرشــيف خاصـة بــك علــى ورق غــير حمضــي قــد يكـون أ  
ومرة أخرى إذا كـان  . إلكتروني، وقد يغطي احتياجات مجموعاتك بالكفاءة نفسها

. هذا يمثل شيئًا تفكر فيه تأكـد مـن أنـه موجـود في ترخيصـك ومسـموح لـك بعملـه        
ولسوف يكون من الأيسـر لـك أن تكـون خلاقًـا أو مبـدعا في ترتيباتـك إذا مـا قمـت         

ــة التفــاوض علــى       بتقــويم جيــد لا  ــتي اســتكملتها قبــل بداي حتياجــات التــرخيص ال
  ).انظر الفصل الثاني(الترخيص 

  : Disclaimers ا تنصلون من الالتزامات

ـــة ـــرة ترخيصيـــ ــؤولياته أو    :فكــ ــن مســ ــل مــ ــر لا يتنصــ ــن أن الناشــ ــد مــ تأكــ
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تقليصها إلى الـحد الذي يجعل ا كتبة عنده تفقـد الحمايـة الضـرورية مـن خـلال      
  .خيصالتر

قد تضم فئة مالكي المحتوى بعض ا تنصـلين مـن الالتزامـات، مـثلاً ، لدرجـة      
أن أحدهم لا يضمن أن المحتوى سوف يكون قابلاً للاسـتخدام علـى نـوع معـين مـن      

أو أن يشــترط مالــك المحتــوى بأنــه لا  . الأجهــزة أو مــن خــلال أيــة برمجيــات معينــة  
الهــا وكــذلك مواءمتــها للســوق أو   يضــمن دقــة ا علومــات ا وجــودة بــالمحتوى واكتم   

ــرض معـــين  ــبتها لغـ ــر  . مناسـ ــوف يبـــذل الناشـ ــا سـ ــوى  (وعمومـ ــالكو المحتـ ــيس مـ ولـ
يكـون متاحـا    Serverكـل مجهوداتـه ا مكنـة ليضـمن أن خادمـه الإلكتـروني       ) الأفراد

سـاعة في اليـوم، سـبعة أيـام في الأسـبوع       ٢٤للاستخدام داخل ا كتبـة علـى أسـاس    
شــبكة وإغــلاق النظــام العــادي، وســوف يحــد مــن مســؤوليته   عــدا أوقــات إعــداد ال

وقــد تقلــص بعــض فقــرات التنصــل      . تجــاه إصــلاح أعطــال الإتاحــة والاســتخدام    
مسؤولية الناشر إلى الـحد الـذي يجعلهــا لا تزيـد عـن تحصـيل رسـوم التـرخيص،       

فإن ا ؤسسات العامـة  . وهذا أمر ربما تحتاج إلى أن تناقشه مع محامي مؤسستك
الولايات ا تحدة لا يسمح لها بالتوقيع على اتفاقيات ا نصوص علـى تقلـيص   في 

  .للمسؤولية، وقد ترغب في مراجعة هذا مع مؤسستك
  : Warranties الضمانات 

ــرة ترخيصــية  ــه كــل الحقــوق الضــرورية        :فك ــوى لدي ــك المحت تأكــد مــن أن مال
  .قلترخيص المحتوى لك وأنه لا توجد قيود جوهرية على هذه الحقو
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الضــمانات عبــارة عــن وعــود يعطيهــا أي مــن الطــرفين للطــرف الآخــر داخــل 
نصــوص الاتفاقيــة، فمــثلاً يمكــن للمــرخص أن يضــمن أنــه لم يعتــد علــى حقــوق   

. ا لكيـة الفكريـة أو أيــة حقـوق أخـرى لطــرف ثالـث عنـد تــوفيره المحتـوى  كتبتــك       
ــا أن لديــه الحــق     ص أيضــدخول في) الســلطة(وقــد يضــمن ا ــرخ التعاقــد وفي  لل

ترخيص المحتوى لك، وأن هـذا لا يتعـارض مـع أي تـراخيص أخـرى يكـون طرفًـا        
وإذا كانت أي من هذه الضمانات غير حقيقية، حينئذ يكون هذا ا ـرخص  . فيها

كمـا ناقشـناه في   » التعويضـات » «الجـزاءات «الذي قدم الضمانات عرضـة لـبعض   
  .القسم التالي

عــويض أو التــأمين ضــد الخســارة في الفقــرة  وغالبــا مــا توضــع الضــمانات والت 
  .نفسها من الترخيص

وبشــكل عــام تحتــاج ا كتبــة إلى ضــمان بــأن مالــك المحتــوى هــو مالــك الأعمــال  
ـــه الحــق في ترخيصــها    ــرخص أو أن ل ــتي ت وإلا ســوف تــدفع ا كتبــة   . الإلكترونيــة ال

افية، أو وقد تضطر إلى أن تدفع رسوما إض. رسوم الترخيص للطرف غير ا خول
تواجــه دعــوى قضــائية بانتــهاك حقــوق النشــر مرفوعــة ضــدها مــن مالــك المحتــوى   

إن تعـبيرا مثـل   . لذلك تأكـد مـن أن الضـمان واضـح ا عـالم وغـير غـامض       . الحقيقي
وإذا كان الناشر لا يستطيع ضمان قدرتـه علـى   . غير مقبول» على حد علم الناشر«

هـذا الضـمان   . ن قادرا على ذلـك ترخيص المحتوى لك، فابحث عن ناشر آخر يكو
ــق    ــر حـ ــون للناشـ ــث يكـ ــرخيص، بحيـ ــريان التـ ــدة سـ ــل  ـ يجـــب أن يبقـــى علـــى الأقـ

  .ترخيص المحتوى خلال مدة سريان الترخيص
وعلــى الــرغم مــن أنــه عــادة لا يــذكر فمــن ا فيــد أن تضــع فقــرة تــنص علــى أن   
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ــرة      ــوال فتـ ــة طـ ــوق ا رخصـ ــا للحقـ ــى مالكًـ ــوف يبقـ ــه سـ ــمن أنـ ــوى يضـ ــك المحتـ  مالـ
  .الترخيص وكذلك أية فترات تجديد لاتفاقية الترخيص

  :التعويض وتقليص ا سؤولية 
يجــب أن يشــتمل ترخيصــك علــى نــص عــن التعــويض يتســم  :فكـرة ترخيصــية 

بالقوة بدرجة كافيـة  سـاندة ضـماناته، ولضـمان تعويضـك إذا مـا واجهتـك بعـض         
فقـرة التعـويض تتوقـف    ومع ذلك فالإفـادة مـن   . ا شكلات القانونية وغير القانونية

على الإمكانيات ا الية  الـك المحتـوى، ويجـب أن يؤخـذ الحـذر مـن الاعتمـاد علـى         
  .فقرة التعويض

غالبا مـا تكـون الضـمانات والتعويضـات مقترنـة بعضـها بـبعض، فحيـث إن         
الضمان يضمن الحقوق، فإن التعـويض يـوفر التعـويض ا ـالي إذا مـا ظهـر زيـف        

ــة أي  وتـــنص فقــــرة ا. الضمــــان لتعـــويض علــــى أن ا ـــرخص يجـــب أن يـــدفع تكلفـ
نفقــات قانونيـــة وأي مطالبـــات قانونيـــة أخــرى قـــد تنشــأ عــن نقـــض الضــمانات   

وإذا ما وقــع أي اعتـــداء مـن قبــل مالـك المحتـوى      . ا نصوص عليهــا في الاتفاقيــة
كـــل  على الحقوق، فلا بـد مـن وجـود نـص يقضـي بإلزامــه بتعـويض ا كتبــة عـن         

ــاليف، أو     ــرار، أو تكـ ــات، أو أضـ ــائي، أو عقوبـ ــم قضـ ـــارة أو تلـــف، أو حكـ خســ
مطالبات قانونية، أو نفقات، ويشمل هذا رسـوما معقولـة للمحـامي، قـد تنشـأ      

ولسـوف يفضـل الناشـر وجـود فقـرة في التـرخيص       . عن أي خـرق فعلـي أو مـدعى   
ي انتـهاكات  تنص على أن يقتصر التعويض علـى أي خـرق فعلـي ولـيس شـاملاً لأ     
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  .مزعومة

وبشكل أكثر عمومية، تنص فقرة تقليص ا سؤولية ا الية على مقدار التلفيات 
ولسوف يرغب ا ـرخص في تقلـيص   . التي يجب على ا رخص أن يسدد عنها ونوعها

ــن    ــة مـ ــتبعاد أنـــواع معينـ ــدار التلفيـــات واسـ ــيص مقـ ــة وذلـــك بتقلـ مســـؤوليته القانونيـ
الولايــات ا تحــدة  تقبــل كــثير مــن ا ؤسســات العامــة في وقــد لا . التلفيــات والأضــرار

بعض تقليصات ا سؤولية عـن التعـويض، وقـد تحتـاج إلى أن تتحقـق مـن موقـف        
  .مؤسستك من هذا الأمر

وبعبــارة . ويكــون التعــويض مفيــدا فقــط حســب القــدرة ا اليــة  الــك المحتــوى     
ــدفع القيمــة ا نصــوص       ــك المحتــوى أن ي ــا في فقــرة  أخــرى إذا لم يســتطع مال عليه

وقــد ترغــب في بحــث   . التعــويض، فســوف يكــون نــص التعــويض عــديم الجــدوى      
ا وقف ا الي  الك المحتوى عند الـتفكير في تـرخيص محتـوى منـه لتحديـد أي نـوع       

  .من فقرات التعويض يكون مناسبا لظروفك

ومن السـهل أن تـذهب إلى أقصـى الحـدود عنـدما تطلـب إدخـال نصـوص عـن          
وليس من ا عقول أن يطلب أي طرف نصوصـا صـارمة عـن    . يضاتضمانات أو تعو

الضــمان أو التعــويض ليســت حاسمــة بالنســبة للتــرخيص والاســتخدام الضــروري    
  .للمحتويات ا رخصة

لقد ذكر هذا الفصل الفقـرات الأساسـية وبعـض الفقـرات الفرعيـة والـتي قـد        
الــتي تناســبك  خــذ في اعتبــارك الفقــرات. تواجههــا وتــود أن تدخلــها في ترخيصــك

قــد تريــد أيضــا أن تراجــع بعــض الفقــرات   . وكيفيــة تأكــد أــا جــزء مــن اتفاقيتــك  
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القياسية التي ناقشناها في الفصل الخامس تحت عنوان النصوص ذات الصـياغة  
  .Clauses Boilerplates  النمطية
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 الفصل الخامس
  فقرات النصوص ذات الصیاغة النمطیة

Boilerplate Clauses  

هناك نوعان فقط من الناس الذين يأسرون الآخرين الذين يعرفون كل شـيء  
  بكل ما في الكلمة من معنى والذين لا يعرفون شيئًا على الإطلاق

  أوسكار وايلد                                                                     

 Common Boilerplate   الفقرات العامة للنصوص ذات الصياغة النمطيـة 

Clauses:  

» قوالــب ا راجـــل البخاريـــة «يشــار إلى النصـــوص ذات الصــياغة النمطيـــة بكلمـــة   
boilerplates      ،وهي نصوص عامة للعقود تظهر في أنواع مختلفـة كـثيرة مـن الاتفاقيـات

وسـوف يشـكل عـدد مـن هـذه النصـوص ا وحـدة        . التـرخيص وليس فقط في اتفاقيات 
وفيما يلي رصد للفقـرات ا شـتركة والـتي سـوف نراهـا      . جزءًا من أي اتفاقية ترخيص

  :في اتفاقيات الترخيص التي تتعامل معها مع شرحها ومناقشتها
  .interpretation التفسير ●    .الحل البديل للتراع ●

  .notice عار والتنبيهالإش ●    .Amendments التعديلات ●

  .Remedies ا عالجات والحلول ●   .Binding effect الأثر ا لزم ●
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ــل   ●  ).السرية(ا علومات الخاصة  ● ــة والفصـــــــــــ ــة التجزئـــــــــــ  قابليـــــــــــ

Severability.  

  . Signature التوقيع ●      .Currency العملة ●

  .Survival  البقاء ساريا ●          .الاتفاقية الكاملة ●

  .القانون الحاكم للاتفاقية ●   .Force Majeure هرة قوة قا ●

  . .Transferability or Assignmentقابلية تحويل الحق أو التنازل  ●

  .Waiver  التنازل عن نصوص ●    .الأطراف ا ستقلة ●

  :الحل البديل للتراع 
إن إدخــال فقــرة الحــل البــديل للــتراع داخــل ترخيصــك قــد     :فكــرة ترخيصــية

سرع وأقـل تكلفـة لحـل أي نـزاع ينشـأ حـول التـرخيص وسـوف يكـون          يكون طريقة أ
  .مفيدا لكلا الطرفين

إن جوانب التراع أو الالتباس فيما يتصل بالاتفاقيـة قـد يحسـم بواسـطة عـدد      
والاتجــاه العــام في . مــن الآليــات منــها رفــع قضــية والتحكــيم والوســاطة والتفــاوض  

ت هـو أن تحتـوي الاتفاقيـة علـى فقـرة      أمريكا الشمالية في كثير من أنـواع الاتفاقيـا  
وبـدلاً مـن اللجـوء للقضـاء ومـا ينشـأ       . للتحكيم وتدعى أيضا فقرة حل بـديل للـتراع  

فإن التحكيم قد يكون أقل تكلفة وطريقة أسرع كـثيرا لكـل نـزاع ينشـأ     . عن القضاء
  .من خلال الاتفاقية

أن ويجــب أن يــنص التــرخيص عمومــا علــى أن الأطــراف ســتحاول بــإخلاص 
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تحل أي نزاع حول الترخيص، وأن تلجأ للتفاوض والوساطة، وأخيرا التحكـيم،  
ولا يزال التحكـيم ينطـوي علـى تكـاليف كـثيرة في الولايـات       . إذا كان ذلك ضروريا

ا تحــدة، حيــث إن المحكمــين عــادة مــا يــتم اختيــارهم مــن قبــل جمعيــة التحكــيم     
وهـذا هـو السـبب    . )American Arbitration Association )www.adr.orgالأمريكيـة  

  .الذي يجعل أطراف الاتفاق يلجؤون غالبا إلى الوساطة قبل اللجوء للتحكيم
إن فقرة التحكيم قد تنص على أن المحكـم يعـين بنـاء علـى قـوانين التحكـيم في       
أي نطاق سلطان قضائي توجد به هذه القوانين، ويكون خاضعا لها المحكم، وهـو  

وقـد يكـون التحكـيم ملزمـا أو     . يصدر حكما نيابة عن الأطراف طرف ثالث محايد
أنـه مـا زال بإمكانـك اللجـوء للقضـاء لحـل       » التحكـيم غـير ا لـزم   «ويعـني  .  غير ملزم

  .هذه ا سألة على الرغم من استمرار عملية التحكيم
وغالبا ما تنص فقرة الحل البديل للتراع على أن يتحمـل الطرفـان تكلفـة ذلـك     

وي، وغالبا مـا تـنص هـذه الفقـرة أيضـا علـى أن يكـون الاجتمـاع الضـروري          بالتسا
  .للأطراف في مكان وسط بين ا واقع الجغرافية للطرفين

  :التعديلات 
  .تأكد أن أيا من الطرفين سوف يعدل الاتفاقية كتابة  :فكرة ترخيصية

بــل تــنص فقــرة التعــديل علــى كيفيــة تعــديل الاتفاقيــة كتابــة، وتوقيعهــا مــن ق    
وهـذا يضـمن أنـه لـن تجـرى      . الطرفين ا وقعين علـى الاتفاقيـة الأصـلية للتـرخيص    

كما تؤكد أيضا على النقطة الأساسية . تغييرات على العقد بدون موافقة الطرفين

http://www.adr.org
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بأن التفاهمات الوحيدة فيما يتعلق بالمحتوى ا رخص هي تلك التي تمـت ا وافقـة   
وأنـه  . كتـوب، أو في تعـديل مكتـوب للاتفاقيـة    عليها كتابيا في الترخيص الأصـلي ا  

فقــط أمــر معقــول أن توجــد فقــرة للتعــديلات تــنص علــى أن لأي مــن الطــرفين أن     
  .يعدل الاتفاقية، وليس لطرف واحد منهما فقط

  :الأثر ا لزم 
، ربما يكون مفيدا أن يمتد أثـر التـرخيص، لا إلى ا كتبـة فقـط     :فكرة ترخيصية
  .ئها ا تعاقبين ووكلائها ومن يناط م إدارا وتسيير شؤواولكن أيضا إلى أمنا

ســوف تجيــز هــذه الفقــرة لاتفاقيــة التــرخيص بــأن تفيــد الأمنــاء ا تعــاقبين          
وا نتسـبين  )  إذا كان ا ـرخص لـه مكتبـة خاصـة يمكـن أن تـورث      (وا ديرين والورثة 

، وعـادة مـا يكـون    وا تنازل لهم عن الحقوق من الأطراف ا ـوقعين علـى التـرخيص   
  .هؤلاء ا الكون الجدد للحقوق مستندين إلى موافقة مكتوبة مسبقًا من ا رخص

  :  Confidential Informationالسرية ا علومات

قــد ترغــب في الإبقــاء علــى ا علومــات الخاصــة بممارســاتك  :فكــرة ترخيصــية
ذا كنــت ومــن ناحيــة أخــرى إ. لأعمالــك ســرية بإضــافة فقــرة للســرية إلى ترخيصــك

ترغــب في الــتمكن مــن ا شــاركة في ســداد رســوم التــرخيص مــع آخــرين، فاســتثن     
  .الرسوم من أن تكون خاضعة للفقرة ا ذكورة

قد يرغب مالكو المحتويات وا كتبات في بعـض الأحـوال في الإبقـاء علـى بعـض      
رغـب  فمـثلاً  قـد ي  . الجوانب ا تعلقة بالاتفاقية سرية بعيدا عن ا نافسين والعملاء

مالــك المحتــوى في أن تبقــى قيمــة رســوم التــرخيص ســرية، وقــد ترغــب ا كتبــة في    
وقـد يرغـب   .  الإبقاء على الاستخدام وأسمـاء مسـتخدمي المحتـوى ا ـرخص سـريا     
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ومـا يبقـى سـريا    . كل طرف في تـوفير السـرية للأعمـال والعمليـات داخـل مؤسسـته      
وأيــا كانــت ا علومــات،  . بــةســوف يعتمــد علــى مــا اتفــق عليــه مالــك المحتــوى وا كت   

فينبغي أن تحدد الاتفاقيـة بوضـوح مـا يجـب أن يبقـى سـريا ويجـب أن تكـون فقـرة          
  .السرية مقصورة على هذه ا علومات فقط

وإذا كانت مؤسستك أو مكتبتك تديرها الحكومة الأمريكيـة وخاضـعة لقـانون    
لــى الإبقــاء علــى حريــة ا علومــات أو لأي تشــريع آخــر منــاظر فيجــب أن لا توافــق ع 

بنود الاتفاقية سـرية، وكـذلك إذا كنـت تمثـل مؤسسـة عامـة فمـن ا ـرجح أن تكـون          
ولاحظ أنه على الـرغم مـن   . أي وثيقة تنشأ وثيقة عامة وقد لا تخضع  بدأ السرية

أن الاتفاقية وثيقة عامة فإن أية إحصاءات خاصـة با سـتخدمين ليسـت جـزءًا مـن      
  .سرية الاتفاقية وقد تطلب أن تبقى

  : Currency   العملة
أضف العملة الوطنية كي تستخدم داخل الترخيص حتى لـو   :فكرة ترخيصية 

  .كان ا بلغ المحدد للرسوم بالدولار 

ــا مــا تكــون التــراخيص الرقميــة بــين مــالكي المحتــوى وا كتبــات في دول      غالب
في . يات ا تحدةمختلفة، فمثلاً  قد يكون مالك المحتوى في كندا وا كتبة في الولا

هذه الحالة هل سـتكون رسـوم التـرخيص مقـدرة بالـدولار الأمريكـي أم بالـدولار        
وينبغـي عليـك دائمـا    . هذا الأمر سوف يتفق عليه مالك المحتوى وا كتبة. الكندي

أن تحدد العملة ا قدرة ا رسـوم التـرخيص وأيـة مبـالغ دولاريـة أخـرى موجـودة        
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م اللـبس، وحـتى إذا كـان كـلا طـرفي التـرخيص       ولأجل الوضـوح وعـد  . بالترخيص
  .موجودين في الدولة نفسها، فمن ا فيد أن تحدد العملة لأية مبالغ دولارية

  : Entire Agreement  الاتفاقية الكاملة
ــية ــرة ترخيصـ ــرخيص      :فكـ ــمها إلى التـ ــد أن تضـ ــط تريـ ــة نقـ ــن أن أيـ ــد مـ تأكـ

د شـفهية أو رسـائل بريـد    موجودة في التـرخيص ا كتـوب، ولا تعتمـد علـى أيـة وعـو      
  .إلكتروني من الطرف الآخر للترخيص لتكون جزءًا من ترخيصك

هذه الفقرة تنص على أن الاتفاقيـة ومعهـا أي ملاحـق ومرفقـات مجتمعـة تقـف       
وبنـاء عليـه فالاتفاقيـة تبطـل أيـة      . على قدميها وتمثل الاتفاقية الكاملة بين الطـرفين 

وبعبـارة  . اتفاقيـات سـابقة ضـمنية أو صـريحة     اتفاقيات أخرى مكتوبة أو شفهية وأية
أخـــرى فـــإن أيـــة مراســـلات ومحادثـــات ســـابقة عـــبر البريـــد الإلكتـــروني أو الناســـوخ 

وبشكل عملي فإن هذا يعـني أن أي  . أو الهاتف، ليست جزءًا من الاتفاقية) الفاكس(
شيء طلبته أنت أو الطرف الآخر أو اتفقت عليه أنت والطرف الآخر يجب أن يكـون  

  .موجودا في الترخيص ا كتوب وإلا فإنه سوف لا يشكل جزءًا من الاتفاقية
ا فاوضـات   كن متبصرا في عواقب الأمور، فإذا طلب منك مالك المحتـوى أثنـاء  

أن لا تقلق من فقرة معينة في الاتفاقية لأنه سوف لا يضعها موضع التنفيذ فيجـب  
تشكل جـزءًا مـن الاتفاقيـة والوعـد     أن تصر على إلغاء هذه الفقرة وإلا فإا سوف 

الذي قطعه الطرف الآخر على نفسه بأن لا يضـعها موضـع التنفيـذ ربمـا لا يمكـن      
  .وضعه نفسه موضع التنفيذ

  : Force Majeure القوة القاهرة    
ــرة ترخيصــية  تأكــد مــن أن فقــرة القــوة القــاهرة لا تتضــمن بشــكل غــير         :فك
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  .بالمحتوى ا رخص واستخدامه معقول صعوبات فنية تمنعك من الاتصال

القوة القاهرة هي حالة خارج نطاق سيطرة الطرفين، وهي تعـني حرفيـا قـوة    
وفقـرة القـوة القـاهرة تـنص علـى إعفـاء أحـد الأطـراف مـن أداء التزاماتـه           . عظمى

ا نصــوص عليهــا داخــل الاتفاقيــة إذا كــان هنالــك حــدث غــير متوقــع خــارج نطــاق     
ذه الفقرة شريطة أن يكـون ذلـك الطـرف قـد عجـز      وتطبق ه. سيطرة ذلك الطرف

  .عن الأخذ بأسباب الحرص الواجبة لتجنب عجزه عن أداء التزاماته بالاتفاقية

والفيضـانات   وحتى عهد قريب كانت القوة القاهرة تشمل الحرب والإضـرابات 
وأحداثًا وظروفًا أخرى لا يمكن توقعها مقدما من قبل أي مـن الطـرفين والـتي قـد     

ففــي مثــل تلــك الحــالات لــن يعتــبر العقــد   . الوفــاء ببنــود الاتفاقيــة وشــروطها  تمنــع
وبالنسـبة لاتفاقيـات التـرخيص مـن ا هـم أن      . منقوضا وسوف يستمر نافذ ا فعول

تضــم حــالات إضــافية لفقــرة القــوة القــاهرة مثــل انقطــاع الكهربــاء وتــدمير مرافــق  
. بشــأنه خــبراءك الفنــيين  وهــذا مجــال قــد ترغــب في أن تستشــير     . إلخ... الشــبكة

وعموما فـإن أشـياء مثـل إخفاقـات الخـادم وعلـل البرمجيـات والخـلاف مـع مـالكي           
  .حقوق التأليف والنشر لا تعتبر قوة جبرية قاهرة

إن فقرة القـوة القـاهرة يجـب أن تطبـق علـى ا ـرخص وا ـرخص لــه علـى حـد           
  .سواء

  : Governing Law   القانون الحاكم
مـن الأفضـل أن تختـار القـانون الحـاكم والمحكمـة الـتي ترفـع          :فكرة ترخيصية
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فيها الدعوى ومكان رفع الدعوى داخل الولاية أو الإقليم أو الدولة الـتي توجـد ـا    
  .مؤسستك مع أن هذا عادة لا يكون قابلاً للتفاوض

يعني المحتوى الإلكتروني عموما إتاحة عا ية، ومن ا هم جـدا أن يحـدد في أي   
  : قية ترخيص الآتي اتفا

  .نطاق السلطان القضائي لأجل تفسير الترخيص -أ 

  .المحكمة التي ترفع فيها الدعوى ضد الطرف الآخر -ب 

  .مكان التقاضي -جـ 

ومن الأفضل أن تختار نطاقًا للسلطان القضائي تكون على معرفة كاملـة بـه،   
ــك    مــا ســيرغب في أن  فــإن أي طــرف في اتفاقيــة   . مــثلاً ولايتــك أو إقليمــك أو دولت

تفسر الاتفاقية طبقًا لقوانين نطاق السلطان القضائي الخاص به، لأن كـل طـرف   
ــك القــوانين      ــر معرفــة بتل ــون أكث وعليــك أن تحــدد الولايــة أو   . ووكــلاءه ســوف يكون

وهـذا  . الإقليم أو الدولة الـتي سـوف تفسـر الاتفاقيـة في نطـاق سـلطاا القضـائي       
ل ا سـائل التعاقديـة تـنظم وفقًـا لقـوانين ولايتـك أو       لأن بعض ا سائل القانونيـة مث ـ 

ــا        ــا أساس إقليمــك في حــين أن مســائل أخــرى مثــل حقــوق التــأليف والنشــر تنظمه
كمــا ينبغــي أن يحــدد في التــرخيص الولايــة أو الإقلــيم   . قــوانين قوميــة أو فيدراليــة 

  .الذي يلجأ إلى محاكمها الطرفان عند رفع أي دعاوى للفصل فيها

يــات ا تحــدة إذا كانــت مكتبتــك جــزءًا مــن مؤسســة ولايــة قــد يتطلــب  وفي الولا
وكن مدركًا لسياسـات  . ذلك منك أن تجعل قوانين الولاية هي التي تحكم اتفاقيتك

  .مؤسستك في الاتفاقيات عموما
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وانين نطــاق   يم قــ ة تجعلــه يطلــب تحكــ باب معينــ دى الناشــر أســ ون لــ د يكــ وقــ
ــائي معـــين  ــلطان قضـ ــدعا وتأ. )١(سـ ــن مبـ ــن   كـ ــزء مـ ــاقش هـــذا كجـ ــن أن تنـ ــد مـ كـ

  .مفاوضتك

فـإذا كـان   . وثمة مسألة متعلقة بالقانون الحاكم للاتفاقية وهي مكان التقاضي
للتقاضي أن يحدث، فمن ا مكن أن يكون الأمر أكثر تكلفـة إذا نـص في التـرخيص    
على أن أي تقاضٍ أو خلافات تنشأ عن تطبيق مواد الترخيص ينبغي أن تتم داخل 

طان أو ولايــة قضــائية لولايــة أو إقلـيم غــير نطــاق الولايــة القضــائية الــتي  نطـاق ســل 
وعلى سبيل ا ثـال، قـد يكـون أمـرا مكلفًـا بالنسـبة  كتبـة في ولايـة         . تتبعها مكتبتك

ويتوجـــب عليـــك أن تختـــار نطاقًـــا . مريلانـــد أن ترفـــع دعـــوى في ولايـــة كاليفورنيـــا
زمـن الانتقـال إلى ولايـة أخـرى أو     لسلطان قضائي يكون ملائما لك حتى تقلـل مـن   

  .إقليم آخر أو دولة أخرى إذا ما نشأت دعوى قضائية
ويمكن أن تكون فقرة القانون الحاكم مسألة معقدة تحتاج إلى مناقشتها مـع  

وقــد يقتــرح عليــك بعــض المحــامين إنــك إذا لم تصــل إلى اتفــاق بشــأن    . محاميــك
ذه دعـــوة لإصـــدار قـــرار ه ــ. نطــاق الســـلطان القضـــائي فأســقطه مـــن الاتفاقيـــة  

                                                           

يمكـن أن يكـون    UCITAإن أحد آثار قانون ا عاملات التجارية ا وحـد في ا علومـات الحاسـوبية    ) ١(
وعنـد إعـداد هـذا    . من التراخيص التي تحدد الولايـات الـتي أقـر فيهـا هـذا القـانون        العدد ا تزايد

 opt-inوهناك نصـوص اختبـار دخـول    . الكتاب لم تقر هذا القانون سوى ولايتا ماريلاند وفرجينيا
ــروج  ــار خـ ــولايتين    opt-outواختبـ ــاتين الـ ــيتا في هـ ــوانين يوسـ ــن قـ ــل مـ ــي أن تجـــبر . في كـ ولا ينبغـ

لــى ا وافقــة علــى نطــاق ولايــة قضــائية أو ســلطان قضــائي يكــون فيــه قــانون          عا كتبــات 
  ).UCITAانظر الفصل الثالث  زيد من ا علومات عن يوسيتا (يوسيتا هو القانون 
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  .يناسب احتياجاتك أو لا يناسبها
  :الأطراف ا ستقلة 
ــية  ــرة ترخيصـ ــوم       :فكـ ــت تقـ ــلاحية إذا كنـ ــر صـ ــرة أكثـ ــذه الفقـ ــون هـ ــد تكـ قـ

  .بترخيص محتوى مكتبتك مما لو كنت تستخدم محتوى شخص آخر
يجــب أن تــنص هــذه الفقــرة علــى أن الاتفاقيــة لا تنشــئ علاقــة قانونيــة مثــل  

  .ة أو شراكة بين الطرفين ا وقعين على الاتفاقيةشركة مشترك
  :التفسير 

 )Headingsرؤوس ا وضـوعات    (تضمن هذه الفقـرة أن العنـاوين     :فكرة ترخيصية
  .ا ستخدمة داخل ترخيصك لن تؤثر على تفسير الترخيص

تــنص هــذه الفقــرة علــى أن العنــاوين ا ســتخدمة في التــرخيص هــي لإحــداث     
  .وجهة لأن تكون جزءًا من أية تفسيرات للترخيصالرضا فقط وليست م
  :الإشعار والتنبيه 

ــية  ــرة ترخيصـ ــتقبل      :فكـ ــن ا سـ ــعارات ومـ ــل الإشـ ــف سترسـ ــة كيـ ــدد بعنايـ حـ
  .الصحيح لها

مثلاً  نع التجديد (تنص هذه الفقرة على أن الإشعارات ا تعلقة بالترخيص 
ســيتم إرســالها  وتحــدد أيضــا كيــف. يجــب أن تكــون مكتوبــة) التلقــائي للتــرخيص

للطــرف الآخــر، مــثلاً عــن طريــق شــركة شــحن أو بالبريــد العــادي أو الناســوخ          
ومن ا هم أيضا ضم اسـم مسـؤول الاتصـال لكـل     . أو البريد الإلكتروني) الفاكس(

. الاتفاقية طرف في هذا النص بحيث يتلقى الشخص ا ناسب أية إشعارات خلال
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فــاءة مــن جهــة الطــرف ا ســتقبل   وهــذا ســوف يســمح باتخــاذ إجــراء فــوري ذي ك  
  .للإشعار

ــثلاً إن      ــرخيص؛ فمـ ــعار في التـ ــليم الإشـ ــيل تسـ ــنص علـــى تفاصـ ــم الـ ــن ا هـ ومـ
الإشــعار يجــب أن يكــون مكتوبــا وأن يســلم باليــد وأن التســليم الفعلــي ســوف يعــين    
ــرد برســالة         وقــت التســلم وتاريخــه، أو إذا كــان الإشــعار عــبر الناســوخ، فيجــب ال

أيضا تؤكد تسلم الإشعار الأول، أو إذا كان الإشعار قـد أرسـل   أخرى عبر الناسوخ 
بالبريد ا سجل، فينص على اعتبار الإشعار قد تم تسلمه بعد مضـي خمسـة أيـام    

وفي بعــض الأحيــان قــد يكــون إرســال الإشــعار عــبر البريــد الإلكتــروني  . مــن إرســاله
فيمــا يتعلــق كافيــا، ولكــن ينبغــي مــرة أخــرى أن يــنص عليــه بوضــوح في التــرخيص  

  .بشروط قبوله وكيفية التأكد من أن ا تلقي لـه قد تلقاه فعلاً
  :ا عالجات والحلول 

أدخل نصوصا عـن ا عالجـات عنـد نقـص التـرخيص بحيـث        :فكرة ترخيصية
  .يكون كل طرف مدركًا  ا سوف يحدث في حالة نقص الاتفاقية
نقـض   حالات وجود تنص فقرة ا عالجة على إجراء معالجات محددة وحلول في

وأمثلة ا عالجات تشمل استصدار أوامر قضائية لإيقاف إجـراء يضـر أحـد    . للعقد
وتشـمل  . أطراف الاتفاقيـة، رفـع دعـاوى قضـائية للحصـول علـى تعويضـات ماليـة        

ــا التحكــيم كــإجراء عكســي لحــل الخــلاف عــن طريــق الإجــراءات         ا عالجــات أيض
  ).»فحلول بديلة للخلا«انظر القسم (القضائية 
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  : Severability  قابلية التجزئة والفصل

من ا فيد ضم فقرة تتعلق بقابلية التجزئة والفصـل في حالـة    :فكرة ترخيصية
  .وجود مشكلة مع فكرة أخرى بالترخيص

تـنص هــذه الفقــرة علــى أنــه إذا أصــبح أي جـزء مــن الاتفاقيــة غــير صــحيح أو غــير   
. ، إذا كان ممكنـا، سـاريا ونافـذ ا فعـول    قابل للتنفيذ، فإن باقي أجزاء الاتفاقية يظل

وتــذهب بعــض التــراخيص إلى أبعــد مــن هــذا فتــنص علــى أن الفقــرات الــتي لا تعــدل     
تنظيم الترخيص كله هي فقط التي قد تبقى منفصلة، وأن التـرخيص بالكامـل يجـب    
أن يتوقف سريانه إذا كان حذف فقرة سـوف يجعـل مـن غـير ا عقـول اسـتمرار سـريان        

  .وهذا يعكس القانون في كثير من مناطق الولاية القضائية. خيص بشكل معقولالتر
  :التوقيع 

تأكــد مـن أن الأشــخاص ا صــرح لهــم فقـط هــم الــذين يوقعــون    :فكـرة ترخيصــية 
  .الترخيص

ــدى الشــخص الــذي يوقــع التــرخيص الســلطة القانونيــة         ــم أن يكــون ل مــن ا ه
معتمــد بمكتبتــك ترخيصــا فقــد  وإذا وقّــع شــخص غــير. الفعليــة للقيــام بعمــل ذلــك

يجـــادل أحـــد الأطـــراف فيمـــا بعـــد بـــأن التـــرخيص غـــير صـــحيح ولا ينطبـــق علـــى  
وتحتوي بعض التـراخيص علـى فقـرة يفهـم منـها أن      . ا ؤسسة ا فترض أنه يلزمها

ــديهم       ــرخيص لــ ــى التــ ــوقعين علــ ــخاص ا ــ ــمنون أن الأشــ ــرخيص يضــ ــراف التــ أطــ
ففـي مكتبـة عامـة، مـثلاً، يعـين      . شـركتهم الصلاحية القانونيـة لإلـزام مؤسسـتهم أو    

ويمكن لس إدارة مكتبتك أن . مجلس ا كتبة وكيلاً أو شخصا له صلاحية التوقيع 
يسـاعدك في تحديــد مـن الشــخص في مكتبتـك الــذي لــه صــلاحية إلزامهـا باتفاقيــة      
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  .قانونية
والشخص الذي يوقع على الترخيص قد يحمي نفسـه بـأن يطلـب مـن مكتبتـه      

ــا يــنص علــى أن لـــه فعــلاً صــلاحية التوقيــع علــى التــرخيص   مســتند وهــذا . ا مكتوب
ــد        ــية ضـ ــفة شخصـ ــا بصـ ــراءً  قانونيـ ــوى إجـ ــك المحتـ ــذ مالـ ــه إذا اتخـ ــوف يحميـ سـ

  .الشخص ا وقع 
  : Survival  بقاء سريان مفعول نصوص الترخيص

تأكد من أن استمرار سريان مفعول أي من الفقرات المحددة  :فكرة ترخيصية
  .لزمك بشكل غير معقول بعد انتهاء الترخيصلا ي

. تنص هذه الفقرة على أن يستمر مفعـول بعـض الفقـرات بعـد إـاء الاتفاقيـة      
ــتي يســتمر مفعولهــا هــي الفقــرات ا تعلقــة بالضــمانات         ــا فــإن الفقــرات ال وعموم
والتعــويض عــن الضــرر، ولكــن اتفاقيتــك قــد تحــدد اســتمرار ســريان أيــة فقــرات    

  .زئيةمفيدة لحالتك الج
  : Transferability or Assignment  قابلية تحويل الحق أو التنازل

على الرغم من أنك قد تعتقد أنه غـير وارد أن تحتـاج مكتبتـك    : فكرة ترخيصية
إلى مثل هذه الفقرة لتطبق عليها، تأكـد أن هـذه الفقـرة تطبـق علـى الطـرفين سـواء        

  .بسواء 

لاتفاقيات  ثل اتحاد ما، ماذا يحدثإذا تم ضم مكتبتك إلى كيان مؤسسي آخر م
ــا ــا بشــكل          لزمــتي وقعتــها؟ هــل الكيــان ا ؤسســي الجديــد يكــون م التــرخيص ال
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تلقائي ؟ ومـاذا يحـدث إذا تم شـراء المحتـوى مـن قبـل مالـك محتويـات جديـد؟ هـل           
تظل ملتزما بالبنود والشروط ا وجـودة بـالترخيص مـع ا الـك الأصـلي للمحتـوى؟       

قد ينص الترخيص على أنـه سـينتهي   . لى ما تنص عليه اتفاقيتككل هذا يعتمد ع
إذا لم يعــد لأحــد مــن الطــرفين ا ــوقعين وجــود مؤسســي، أو قــد يســمح بانتقــال       
ــة الجديــدة، أو ربمــا فقــط بعــد تصــديق الطــرفين      . الالتــزام بــالترخيص إلى الجه

ــا مــن كــلا الطــرفين      ــا وموقع ثمــة وإذا كــان . ويجــب أن يكــون هــذا التصــديق مكتوب
ــاج إلى     ــد تحتـ ــرفين، فقـ ــد الطـ ــديق أحـ ــير تصـ ــن غـ ــات مـ ــائي للالتزامـ ــال تلقـ انتقـ
الحصول على وعد مكتوب من الجهة الجديدة تؤكد فيه بأا سوف تقـوم بالوفـاء   
بجميع الالتزامات ا نصوص عليها في الترخيص،إذا رخصت مكتبتك محتوياـا  

ل الحــق هــذه جيــدا، للاســتخدام مــن قبــل الآخــرين، فــادرس مســألة قابليــة تحوي ــ
حيــث إنــك قــد تريــد أن تأخــذ بعــين الاعتبــار عــاملاً مثــل سمعــة الشــركة الجديــدة   

  .ا ستخدمة للمحتويات
  : Waiverالتنازل عن نصوص الترخيص  

لا يعني تجاهل أحد الأطراف نقـض أحـد النصـوص الـواردة      :فكرة ترخيصية
نــه لم يعــد جــزءًا مــن بــالترخيص، بالضــرورة أن هــذا الــنص قــد تم التنــازل عنــه وأ

  .الاتفاقية

تنص هذه الفقرة على وجه العموم على أنـه إذا قصـر أحـد الطـرفين في وضـع      
فقرة معينة في الترخيص موضع التنفيذ، فإن هـذا لا يعـني أن هـذه الفقـرة قـد تم      

فمــثلاً إذا تجاهــل أحــد  . التنــازل عنــها وأــا بالتبعيــة ليســت جــزءًا مــن التــرخيص  
ترخيص، فإن الترخيص لن يسـتمر فقـط، بـل إن الفقـرة الـتي      الطرفين انتهاك ال
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وعمومـا مـا تريـد أن تـراه      .  انتهكت ليست بالضـرورة أن يكـون قـد تم التنـازل عنـها     
في مثل هذه الفقرة هو أن الطريقة الوحيـدة لتنـازل أي مـن الطـرفين عـن فقـرة مـا        

  ).»التعديلات«انظر (هي ادخال تعديلات مكتوبة على الاتفاقية 

  :التفاوض بشأن الفقرات ذات الصياغة النمطية 
إن الفقــرات ذات الصــياغة النمطيـــة مهمــة بالقــدر نفســـه بالنســبة للفقـــرات      
الأخرى في اتفاقية ترخيصك، ولا ينبغي أن تسـتبعد عـن التفـاوض أو ا راجعـة أو     

عليـــك أن تقــرأ الفقــرات ذات الصـــياغة النمطيــة بعنايــة لأـــا     . تفســير الاتفاقيــة  
وتأكـــد أن الصـــياغة .  مـــن اتفاقيـــة لأخـــرى، وتأكـــد أـــا عادلـــة ومعقولـــةتختلـــف 

ــوى، وتناســـب   ــك المحتـ ــع مالـ ــس مفاوضـــاتك مـ ــرات تعكـ ــك الفقـ ا ســـتخدمة في تلـ
 .احتياجات حالاتك الخصوصية
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  الفصل السادس

  مفاوضات غیر مرھبة
Un-Intemidating Negotiations  

  
  .إن نبل خلقك سوف يدفعنا أكثر مما تحركنا قوتك، إلى اللطف ودماثة الخلق

  شكسبير، كما واه                                                          

ان التفاوض بالنسبة فقد ك. عندما دخلت في أول تفاوض تعاقدي، كنت فزعا
. لي يعني خوض معركة وكفاح ضد الطرف الآخر لإقناعه بتلبيـة جميـع احتياجـاتي   

وقـد بـدا التفـاوض لي نشــاطًا عـدوانيا جـدليا وغــير لطيـف وددت تجنبـه إذا كانــت        
» تفـاوض «وبعد مفاوضة العقد الأول، تغيرت تماما وأدركت أن كلمة . هناك فرصة

إن عملية التفاوض هي مناقشة مـا يناسـب كـلا    . مخيفًا هي التي جعلت الأمر يبدو
وبـذلك  . الطرفين وايجاد الحل الوسط لإرضـاء كـل منـهما في وضـعٍ مـؤات لكليهمـا      

  .التنوير والإيضاح فإنني أستمتع الآن بالعملية كلها

  ؟» تفاوض«ماذا يعني 
التفاوض في أبسط معانيه هو مناقشـة بـين طـرفين علـى الأقـل تـؤدي إلى حـل        

وفي الترخيص الرقمي يعني التفاوض مناقشة بين مكتبـة مـا ومالـك    . ألة معينةمس
المحتوى، تؤدي إلى مجموعة من البنود والشروط متفق عليها فيما بينـهما متعلقـة   
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مناقشـــة «فهـــو » تفـــاوض«باســـتخدام محتـــوى محـــدد، أمـــا ا عـــنى اللغـــوي لكلمـــة  
  .»وترتيبات متبادلة للبنود الخاصة بصفقة أو اتفاقية

  : Understanding two perspectives  تفهم وجهتي النظر

فالتفــاوض لــيس  . إن اســتعدادك النفســي خطــوة أوليــة مهمــة في أي تفــاوض     
فإنك ومالك المحتوى تفكـران في الشـيء نفسـه،    . »أنت تخسر -أنا أكسب «مسألة 

وكلاكما يريد الدخول في علاقة يعوض بمقتضاها مالك المحتوى بشكل عادل عـن  
بينمــا يكــون لــك حــق اســتخدام ذلــك المحتــوى بالطريقــة الــتي  . ســتخدام محتوياتــها

تناســبك كـــأن تــوفر الإتاحـــة  رتاديـــك، وأن تخــزن بشـــكل رقمــي وتـــوزع بالبريـــد     
  .الإلكتروني

وغالبا ما يشعر أمناء ا كتبـات بالضـعف عنـد دخـولهم عمليـة التفـاوض أثنـاء        
ت، مثـــل الناشـــرين وحـــاملي حقـــوق    إذ يبـــدو أن مـــالكي المحتويـــا  . هـــذه العمليـــة 

وبا قابـل  ) وبالتـالي القـوة  (الترخيص، لـديهم ا ـال والـوفرة مـن العمـلاء ا تـوقعين       
وعلــى الــرغم مــن ذلــك . فــإن أمنــاء ا كتبــات لــيس لــديهم غالبــا إلا مــوارد محــدودة 

. فأنـت تبحـث مـن خـلال التفـاوض عـن نتيجـة ائيـة تكـون لصـالح كـلا الطــرفين            
دائل وبا رونــة قــد تجــد أن هنالــك طريقًــا لكــلا الطــرفين كــي يحققــا   وبتطــوير البــ

  .أهدافهما من خلاله
  هل كل التراخيص قابلة للتفاوض ؟

وعلـى سـبيل ا ثـال،    . هناك تـراخيص قابلـة للتفـاوض، وأخـرى ليسـت كـذلك      
عـــادة مـــا تكـــون التـــراخيص الـــتي تصـــاحب البرمجيـــات الحاســـوبية ا شـــتراة مـــن  

. ة عبر الخط ا باشر الحاسـوبي تـراخيص غـير قابلـة للتفـاوض     ا ستودع أو ا شترا
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تـراخيص التغليـف   «وتأتي الـبرامج ا شـتراة مـن ا سـتودع عـادة مـع مـا نطلـق عليـه          
أما البرمجيات ا شتراة إلكترونيـا فتـأتي مـع    . shrinkwrap licenses» المحكم المحيط

البرنـامج  ( webwrap licenses» تراخيص التغليـف الرقـائقي الحـراري   « التراخيص 
غــير قابــل «وتــرخيص ). الــذي نوافــق عليــه قبــل إنــزال البرنــامج مــن علــى الإنترنــت 

يعــني أنــك إذا لم توافــق علــى بنــود الاســتخدام وشــروطه، إذن يجــب        » للتفــاوض
ــى الخــط ا باشــر         ــة الشــراء عل ــبرامج إلى ا ــوزع، أو في حال عليــك إمــا أن تعيــد ال

  .ية تحميل البرامج للبرمجيات، أو ألا تقوم بعمل
وقـد تطبـق التـراخيص غـير القابلـة للتفــاوض علـى أي نـوع مـن المحتويـات بمــا          

ــة    ــات الإلكترونيـ ــد البيانـ ــدوريات وقواعـ ــارير والـ ــا التقـ ــن أن  . فيهـ ــرغم مـ ــى الـ وعلـ
التراخيص غـير القابلـة للتفـاوض تبـدو كـذلك إلا أن هنـاك حـالات كـثيرة يمكـن أن          

فــإذا مــا واجهــت . ط أو بنــود معينــة بــالترخيصتكــون فيهــا قــادرا علــى تغــيير شــرو 
ترخيصا يبدو غير قابل للتفـاوض وتريـد أن تـرخص ذلـك المحتـوى بعينـه، فاجعـل        
مالك المحتوى على علم بوضعك، وانظر ما إذا كان مستعدا  ناقشة بنود وشـروط  

  .وربما تدهشك النتيجة السارة. بديلة للترخيص
  :التهديدات لا تفيد

ــاب   أنـــت لا ترغـــب ــق بـ ــط أساســـية وتغلـ ــد لأيـــة نقـ ــوء إلى التهديـ أبـــدا في اللجـ
ومع ذلك فقد يراودك الشعور بحقيقة أنك قادر على استخدام منتجـات  . ا ناقشة

لــذلك لا تشــعر أنــك ملــزم  . مشــاة أو منــاظرة مــن مالــك محتويــات آخــر أو مــوزع  
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  .بالدخول في اتفاقية لا تلبي احتياجاتك
 تستطيع فيه مكتبتك أن تتعايش مع متطلبات وإذا وجدت نفسك في موقف لا

ــه     ــوى بعينـ ــك المحتـ ــول إلى ذلـ ــد الوصـ ــع تريـ ــك في الواقـ ــرخيص، ولكنـ ــك . التـ فعليـ
ــود       ــيير بعـــض البنـ ــة تغـ ــم إمكانيـ ــاقش معهـ ــوزع ونـ ــوى أو ا ـ ــك المحتـ ــال بمالـ الاتصـ

وأفضل طريقة للإقنـاع هـي أن تقـول إنـك في الواقـع تريـد أن تـدخل في        . والشروط
لاســتخدام ذلــك المحتــوى بعينــه ولكنــك تحتــاج إلى إحــداث بعــض      هــذا التــرخيص 

ــون       ــن يكـ ــك لـ ــك ومرتاديـ ــك، وإلا فإنـ ــروض عليـ ــرخيص ا عـ ــى التـ ــديلات علـ التعـ
  .باستطاعتكم الاستفادة الكاملة من المحتويات

ــروني   Letter and E-Mail  اتفاقيـــات عـــبر الخطابـــات والبريـــد الإلكتـ

Agreements :  

لـدى الناشـر الإلكتـروني أو مالـك المحتـوى طريقـة       في بعض الأحـوال قـد يكـون    
وعلــى ســبيل ا ثــال، يمكنــهم أن يرســلوا إليــك  . غــير نظاميــة لتــرخيص محتويــام

خطابا أو رسالة بالبريد الإلكتروني، يعرضون فيها المحتوى الذي يرخص، وكيـف  
ــتخدم ــود     . يسـ ــان أن بعـــض البنـ ــاوض وتبيـ ــابلاً للتفـ ــون قـ ــد يكـ ــة قـ ــرة ثانيـ وهـــذا مـ

  .روط في الخطاب أو البريد الإلكتروني لا تلبي احتياجاتكوالش
  : Oral Agreements   الاتفاقيات الشفهية

على الرغم من أن الاتفاقيات الشفهية أمر غـير نظـامي، إلا أنـه مـن ا مكـن      
ــرض كيفيـــة         ــوب أو توثيـــق لعـ ــوى أي تـــرخيص مكتـ ــك مالـــك المحتـ ــدم لـ أن لا يقـ

الحالة، إما أنـك قـد تطلـب أن يحـرروا لـك      ففي مثل هذه . استخدامك للمحتوى
شـــيئًا مكتوبـــا أو تقـــوم أنـــت ومحـــاموك بإعـــداد مســـودة للتـــرخيص يقـــوم مالـــك 
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وإذا أصر مالك المحتوى على التصريح الشفهي، أرسل إليـه  . المحتوى بمراجعتها
ــوخ   ــالة بالناسـ ــاكس(رسـ ــك    ) فـ ــا لمحادثتـ ــه ملخصـ ــرض فيـ ــد تعـ ــا بالبريـ أو خطابـ
وـذه  . الشـروط الـتي تمـت ا وافقـة عليهـا لاسـتخدام المحتـوى       الهاتفية والبنود و

الطريقة سوف يكون لديك سجل ما للمحادثات، قد تحتاج أنت أو شـخص آخـر   
وتأكـد أن مكتبتـك لـديها نظـام جيـد  تابعـة مثـل        . با كتبة إلى الرجوع إليه لاحقًـا 

  .هذه ا راسلات
  :التراخيص القابلة للتفاوض 

نـــة مثـــل قاعــدة بيانـــات إلكترونيــة مرتفعـــة الســـعر أو   قــد تتطلـــب منتجــات معي  
اشــتراك إلكتــروني في مجلــة مــا التفــاوض حــول بنــود وشــروط محــددة، للاســتخدام  

مـثلاً ناشـر   (وخلال مناقشاتك ومفاوضاتك مع مالـك المحتـوى   . لتناسب احتياجاتك
قـان  ، سـتتفاوض أنـت ومالـك المحتويـات وتتف    ) قاعدة البيانات أو الـة الإلكترونيـة  

كيـف  . على الشروط والبنود التي يمكن استخدام المحتوى بناء عليها على نحـو دقيـق  
تضمن أنك حصلت علـى أفضـل شـروط ممكنـة وتناسـب احتياجاتـك واحتياجـات        

  مكتبتك ومرتاديها ؟ وكيف تتفاوض للحصول على تلك البنود والشروط ؟
وهو الشخص  - وهذا الفصل مكتوب من وجهة نظر ا ستخدم أو ا ُرخص لـه

ا كتبات، ا دارس وآخرون : مثلاً -الذي يرخص المحتوى الذي يملكه شخص آخر
ومع ذلك فإن هـذه ا ؤسسـات نفسـها    . الذين يفاوضون لاستخدام محتوى لآخرين

. بتـرخيص مـا تملكـه مـن محتويـات      ) وخاصة في الوسـائط الرقميـة  (كثيرا ما تقوم 
ت أو صـورا تمتلكهـا للاسـتخدام مـن خـلال      فمثلاً  قد ترخص مكتبـة مـا مخطوطـا   
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موقـــع إنترنـــت لشـــخص آخـــر، وهـــذه النصـــائح نفســـها مفيـــدة للمكتبـــات عنـــدما  
يتصرفون كمالكي محتويات، مع بعض التعديلات الضـرورية للتعامـل مـع ا سـألة     

  .من وجهة النظر الأخرى
  : Tips on Negotiationsأفكار مفيدة حول ا فاوضات   

وهـي  . من الأفكار ا فيدة للتفاوض على اتفاقيات التـرخيص فيما يلي سلسلة 
  .»أثناء التفاوض«و » قبل أن تبدأ التفاوض«مقسمة إلى قسمين 

وا فاوضـــات قـــد تكـــون للتـــرخيص مـــع الأفـــراد، مـــثلاً مصـــور تريـــد أنـــت أن 
تســتخدم صــورة مــن إنتاجــه داخــل موقعــك علــى الإنترنــت أو مــع الشــركات مــالكي  

  .مورد قاعدة بيانات أو ناشر إلكترونيحقوق النشر، مثل 
  :قبل أن تبدأ التفاوض . ١

ثمــة . هنــاك أشــياء كــثيرة يجــب أن تفكــر فيهــا مليــا قبــل أن تبــدأ مفاوضــاتك     
  :ثلاث نقاط رئيسية هي 

  .اعرف ماذا تريد وتحتاج وما يمكن أن تدفعه من أجله  ●
  .لا تفترض مطلقًا : اسأل ●
ات مالك المحتوى ووجهة نظره، وتأكـد أن ا الـك   حاول أن تفهم ما احتياج ●

  .يفهم احتياجاتك ووجهة نظرك 
  :كن مستعدا 

مــاذا تريــد مــن مالــك المحتــوى؟  . كــن مســتعدا بكــل ا علومــات الــتي تحتــاج إليهــا  
إا فكرة جيـدة أن تتحـدث إلى   . اعرف بالتحديد طبيعة المحتوى وكيف ستستخدمه

ــك لتــرى كي ــ   هــل ستوضــع  . ف سيســتخدم محتــوى معــين  الآخــرين داخــل مكــان عمل
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البرامج على ستة أجهزة حاسوب أم تسعة؟ هل سيسمح بالاتصـال بقاعـدة البيانـات    
الإلكترونية  وظفي ا كتبة فقـط أم سـيتاح للجمهـور العـام ؟ هـل سيسـمح بالاتصـال        
من أماكن داخل الولاية غير مبـاني ا كتبـة ؟ ومـا الحـال بالنسـبة للولايـات الأخـرى أو        
الـدول ؟ ومـع ازديـاد التعلـيم عـن بعــد كطريقـة بديلـة لتـوفير التعلـيم الجـامعي، فقــد           
. يتطلب الأمر أن تأخذ في حسابك إمكانيـة وجـود بعـض ا سـتخدمين في دول أخـرى     

هـــل يســـمح التـــرخيص باســـتخدام المحتـــوى ا ـــرخص في التعلـــيم عـــن بعـــد؟ مـــن          
ــذي ســيفعلونه ــذه ا ــواد؟       ــك   سيســتخدم المحتــوى ؟ ومــا ال هــل هــم مرتــادو مكتبت

الـراغبين في تحميـل معلومـات مــن موقعـك بالإنترنـت ؟ وعنــد التفـاوض مـع صــاحب        
حقوق التأليف والنشـر نـاقش مسـألة الـذين سيسـمح لهـم باسـتخدام ا ـواد، وكيـف          

  ستستخدم وماذا سيحدث في حالة الاستخدام غير ا سموح به ؟

مـع صـاحب حقـوق النشـر      ما نوع البنود والشروط الـتي دخلـت فيهـا آخـر مـرة     
هذا ؟ ماذا عن البنود والشروط في التراخيص السابقة مع أصحاب حقـوق تـأليف   
ونشر آخرين ؟ هل كانت تلك الاتفاقيات نافذة ا فعول ؟ أو هل سببت مشـكلات ؟  
مثلاً، خـلال اتفاقياتـك السـابقة هـل كـان بإمكانـك عمـل نسـخة واحـدة مـن مقالـة            

مرتـادي ا كتبـة ؟ أم إنـك كنـت قـادرا علـى عمـل        داخل قرص مدمج لكـل واحـد مـن    
  مجموعات صفية دراسية كل منها مائة نسخة ؟

  :حدد ما الذي تحتاج إليه 
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قـد تريـد سـيارة بـورش، ولكنـك      . ثمة فرق بين ما تريد وما أنت في حاجة إليـه 
فــإذا مــا عــرض عليــك شــخص مــا ســيارة  . في حاجــة إلى وســيلة انتقــال مــن نــوع مــا 

يع تحملـه إذن فحـاول شـراءها، أمـا إذا كـان ذلـك لـن يحـدث،         بورش بسـعر تسـتط  
  .وعرض عليك شخص آخر مبلغا كبيرا لسيارة هيونداي، كن معتدلاً

وعندما ترخص مجلة إلكترونية أو قاعدة بيانـات، عليـك أن تسـأل نفسـك أولاً     
كيف ستستخدم هذا المحتوى بعينه في مكتبتـك ؟ هـل أنـت مـدرك لحاجـات مرتـادي       

وكيف ستتأكد أن تلك الحاجات قد روعي تلبيتها في اتفاقيتك ؟ وكما هـو   مكتبتك ؟
أن تنحـي أيـة اتفاقيـات     - وربما من الضـروري   - موضح في الفصل الثاني، من ا فيد

ــادو          ــا أنــت ومرت ــاج إليه ــتي قــد تحت ــب قائمــة بكــل الأشــياء ال ــا وأن تكت قانونيــة جانب
يل ا ثـال، هـل سـتكون في حاجـة إلى     وعلى سـب . مكتبتك من الة أو قاعدة البيانات

التفاوض على حقوق طبع أجزاء معينة منها أو ترسل جزءًا منـها بالبريـد الإلكتـروني    
  لنفسك أو لزملائك أو ربما تنسخها على قرص تخزين ؟

  :حدد ما تريد 
وعليـك أن تـذهب دائمـا    . حدد ما يمكنك أن تتخلـى عنـه مقابـل السـعر ا ناسـب     

ت ومعـك بعـض العناصـر الـتي تكـون مسـتعدا لأن تتغاضـى عنـها         إلى مائدة ا فاوضـا 
ــمى    ــتي تسـ ــها والـ ــاومة «كلـ ــائق ا سـ ــتخدامها  . bargaing chips )١(»رقـ ــك اسـ ويمكنـ

وتذكر مرة أخرى الفرق بين ما تريد وما تحتـاج  . للحصول على شيء آخر في مقابلها
م ا علومـات أم أن  فمـثلاً هـل أنـت مسـتعد لأن تتسـم با رونـة فيمـا يتعلـق بتسـلي         . إليه

                                                           

)١ (Random House Unabridged dictionary.-2nd ed.- New York: Random House, 1939.  
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هذا غير مقبول  ا تخطط له بشـأن اسـتخدام ا ـواد؟ إذا تخليـت عـن أحـد العناصـر        
  .التي تريدها في مقابل هبوط في سعر عنصر تحتاجه فأنت في مقدمة اللعبة

وعليــك أن تضــع مجموعــة  . كــن مســتعدا لاحتمــال عــدم الوصــول إلى اتفاقيــة   
آخـر يمكنـك التفـاوض معـه بشـأن       هل يوجـد شـخص آخـر أو ناشـر    . بدائل لنفسك

تــرخيص اســتخدام مــواد مشــاة ؟ مــا مــدى أهميــة ا ــواد بالنســبة للمكتبــة؟ أنــت    
تريد أن تعرف اختياراتك ويكـون لـديك خطـة بديلـة إذا مـا وصـلت ا فاوضـات إلى        

  .طريق مسدود أو فشلت
حـدد مـا تريـد    . عليك أن تسجل أهدافك حتى لا تكـون تائهـا أثنـاء ا فاوضـات    

  .ما تحتاج إليهو
  :حدد السعر الذي يناسب إمكانات ا كتبة 

ــا   اعـــرف الســـعر الـــذي يناســـبك؟ كـــم تســـتطيع أن تـــدفع لتـــرخيص ا ـــواد؟ مـ
ميزانية مكتبتك ا خصصة لهذه ا واد بعينـها ؟ هـل ا يزانيـة ا اليـة مرنـة؟ إذا كـان       

ع الناشر يريـد رسـوم تـرخيص علـى أسـاس ا سـتفيدين، هـل سـيقبل نمـوذج الـدف          
مقابل كل استخدام ؟ ما الذي أنت مستعد للتخلـي عنـه مـن البنـود بـأي مقابـل ؟ لا       

ــا البنــود والفقــرات مــن التــرخيص حــتى يكــون مقبــولاً       ــى  . تســقط تمام فــاوض عل
  .العناصر التي لا تريدها مقابل العناصر التي تحتاج إليها

  من يمثل ا كتبة ؟



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الفصل السادس

  166

وإذا كـان محاميـك هـو    . اتاختر شخصا من منسوبي مكتبتـك لقيـادة ا فاوض ـ  
الذي يتفاوض حول الترخيص تأكد من أن هـذا الشـخص ا عـين مـن قبـل مكتبتـك       

وســوف يحتــاج أمــين ا كتبــة علــى الأرجــح إلى . يكــون مشــاركًا في جميــع ا فاوضــات
القيام بتوعية المحـامي عـن عمـل ا كتبـات وعـن الأولويـات، ومـن المحتمـل أن يقـوم          

فمــن ا هـــم أن  . ما المحــامي كمتحــدث باســم ا كتبــة    بقيــادة ا فاوضــات، مســتخد   
إن تغـيير  . يشترك شخص واحد من ا كتبة في عملية التفـاوض مـن البدايـة للنهايـة    

مفاوضك الرئيس في منتصف الطريق حتى اية ا فاوضات، يمكـن أن يـؤدي إلى   
إهدار الوقت وا ـال، ويمكـن أن يثـبط عـزم الطـرفين، وتـؤدي إلى مفاوضـات غـير         

وإذا كنت تفـاوض كفريـق تأكـد مـن أن الفريـق سـوف يسـتمر حـتى ايـة          . ترابطةم
وكذلك اسأل مالك المحتوى عما إذا كان ممثلـه سـوف يكـون الشـخص     . ا فاوضات

لــتكن مصــرا علــى أنــه بمجــرد اختيــار هــذا ا مثــل  . الــذي يفــاوض حــول التــرخيص
  .سوف يستمر هو نفسه طوال عملية التفاوض

  :تخطيط مع توفر ا رونة اللازمة ليس هناك حدود لل
ــن     ــا، ومـ ــا ومكاـ ــدد زماـ ــك أن تحـ ــاتك وعليـ ــة  فاوضـ ــط اللازمـ ــع الخطـ ضـ
ا فــاوض ؟ وكيــف تــتم ؟ إن يئــة جــو ا فاوضــات أمــر مهــم، وكيفيــة ترتيــب الأثــاث    

علـى سـبيل ا ثـال، جلـوس أحـد الطــرفين      . يمكـن أن يحـدد درجـة صـوت ا فاوضـات     
ف الآخر على الجانب الآخر من ا كتب، يحدد نغمـة  خلف مكتب كبير وجلوس الطر

وإذا كانـت ا فاوضـات سـتعقد في    . مختلفة كثيرا عن التفاوض حـول مائـدة مسـتديرة   
ــا علــى أن تصــل قبــل موعــدك بخمــس عشــرة دقيقــة      عــود . مكــان آخــر، كــن حريص

وإذا شعرت براحة أكثر في وجود وسـيط مـن نـوع مـا أو     . نفسك على بيئة ا فاوضات 
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تشــاري تحــدث إلى أطــراف الجانــب الآخــر مــن ا ائــدة ورتــب لوجــود واحــد مــن        اس
وتجــــدر ملاحظــــة أن ا فاوضــــات لا تحتــــاج بالضــــرورة إلى الانعقــــاد . مستشــــاريك

  .بالحضور الشخصي بل يمكن أن تعقد من خلال الهاتف أو البريد الإلكتروني
  :حاول أن تفهم مالك المحتويات 

هذا بالضرورة أن تعرفه شخصـيا، مـع أن ذلـك    ولا يعني . اعرف الطرف الآخر
خـذ فكـرة عـن    . قد يكون مفيدا، اعرف ا ؤسسة أو مالك المحتوى الذي تتعامل معـه 

موقفهم ا الي، وأين تكمن مصالحهم ؟ هل تريد الشركة التوسع في سوق . خلفيام
ذي معين أو تحقق سمعة حسنة في منطقة معينة ؟ فهل يمكـن أن تكـون أنـت البـاب ال ـ    

تدخل منه الشركة لتحقيق تلك الأهداف ؟ وإذا كنت كذلك إذن فقد تكون هذه ورقة 
  .تأكد أنك تفاوض مع الطرف الصحيح. صغيرة تخاطر ا لأجل ا ساومة 

إن التفـاوض مـع شـخص لـيس لديــه السـلطة الفعليـة با ؤسسـة أو لا يســتطيع        
خـذ القـرار وتحـدث    اتخاذ قرار تطلبه منه يعتـبر مضـيعة للوقـت، فابحـث عمـن يت     

إليه، وتأكد أن الطرف الآخر يملك فعلاً حق ا واد الـتي تريـد أن ترخصـها منـه، أو     
أن لديه ترخيصات مضمونة من مالكين آخرين لحقوق التأليف والنشر إذا كان ذلك 

وإذا كنـــت متشـــككًا في أن مالـــك المحتــوى قـــد لا يكـــون في الحقيقـــة مالكًـــا  . ضــروريا 
يجب أن تكـون متفـائلاً لأن   . ، فتوقف عن ا ضي في التفاوضللحقوق التي ترخصها

مالك المحتوى لديه حقيقةً الصلاحية القانونية لينقـل لـك الحقـوق ا نصـوص عليهـا      
  .إن فقرة الضمان في الترخيص يجب أن تعكس اطمئنانك وليس شكك. بالترخيص
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  :أثناء ا فاوضات . ٢
  :استمع باهتمام وبشكل فاعل 

فـالطرف ا قابـل ربمـا أمكنـه     . ب كل شيء أثناء ا فاوضـات  عليك أن تستوع
وإذا كنـت غـير واثـق مـن     . تزويدك بمعلومات قيمة يمكنـك اسـتخدامها لصـالحك   

شيء ما فاطلب التوضيح حتى لا يكون هنالك سـوء فهـم، وأيضـا كـن واثقًـا أنـك       
ا، ولا تفهم ما تسمعه على نحو صحيح ولا تأول شيئًا ما بدلالـة مـا تسـمعه حالي ـ   

وكــذلك كــن منتبــها حــتى لا يفوتــك أي شــيء . تســد الــنقص في الكــلام مــن عنــدك
  .يمكن أن يظهر في النهاية أنه حاسم

  : Ask Proactive Questionsاطرح أسئلة استباقية 
إن اختصاصيي ا علومات ملمون جيدا بأسلوب طرح الأسئلة الاسـتباقية، إن  

إلا بالترر اليسير من ا علومـات فأنـت في حاجـة     لا تزودك» لا«أو » نعم«الإجابات بـ 
إن أمين ا كتبة يجـب  . إلى معلومات ومعطيات موثقة فيما يتعلق باتجاه ا فاوضات

إن مفاوضـات التـرخيص   . أن يأخذ حريته وكأنه في بيته مع هذا الجزء من العملية
في مكتــب مماثلــة جــدا للمناقشــات الــتي يجريهــا كــثير مــن أمنــاء ا كتبــات كــل يــوم    

فإن ا هارات نفسها التي تستخدم في ا قابلـة ا رجعيـة يمكـن أن    . الخدمة ا رجعية
فمثلمـا يحـدث في ا قابلـة ا رجعيـة تمامـا اطـرح       . تستخدم في التفـاوض مـع البـائع   

وربمـا لا  . لكي تجعل الطرف الآخر يتحـدث ) غير محددة الإجابات(أسئلة مفتوحة 
وإذا لم تســتطع الحصــول . لتفــاوض علــى الإطــلاقيكــون بعــض الأفــراد مرتــاحين ل

فمـثلاً ،  . على إجابات من الطرف الآخر، فلربما يكون تغيير ا وضوع فكرة جيـدة 
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ــا فــإن التحــدث معــه عــن آخــر معــرض فــني قــد يكــون       إذا كــان الطــرف الآخــر فنان
  .سبيلاً جيدا لتجعله ينطلق في الحديث، وحينئذ يمكن للمفاوضات أن تتقدم

  :ض أي شيء مطلقًا لا تفتر
وإذا بـدا  . إذا كنت مرتابا فيما سمعته للتو فاطلب منهم إعادته علـى مسـامعك  

إن الأمـر يسـتحق التكـرار ، فـلا     . لك أن شيئًا ما قـد أغفـل، فاسـألهم عـن السـبب     
. تسد النقص في الكلام من عندك، أو تأول مفردات الكلام إلى غير مـا قصـد ـا    

خـــر إنـــه يريـــد أن يراقـــب كيـــف سيســـتخدم المحتـــوى، فمـــثلاً إذا قـــال الطـــرف الآ
فاطلب منه التوضيح بشأن كيفية أداء هذا، وما نوع الوقت والتكلفـة الـتي ينطـوي    

فالوضــوح . ومــن ا هــم أن تفكــر علــى ا ــدى الطويــل في هــذه ا ســائل     . عليهــا ذلــك 
والشـــفافية حـــول هـــذه الـــنقط ســـوف يقويـــان اتفاقيـــة ترخيصـــك بجعلـــها أســـهل  

  .مع بنودها بمجرد استخدام المحتوى ا ذكورللتوافق 
  :كن حازما ولا تكن عدوانيا 

ولــديك حــق في أن تطلــب   . إن لــك الحــق في أن تتوقــع التعــاون في ا فاوضــات    
تدوين بنود على قائمة احتياجاتـك وقائمـة رغباتـك، ولكـن لـيس لـديك حـق في أن        

إذ . ن لـيس تفاوضـا  إن التعدي والافتئـات علـى حقـوق الآخـري    . تستأسد على غيرك
ــادرا مــا يوصــلك لأي مكــان، وإذا أوصــلك لشــيء مــا، فلربمــا جعــل الطــرف       إنــه ن
الآخر ينصرف من مائدة ا فاوضات تماما، مـدركًا أنـك كعميـل أو شـريك مصـدر      
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ولا تكن حازما أكثر ممـا ينبغـي، بشـأن وضـعك،     . إزعاج له أكثر مما يتطلبه الأمر
  .فانت هناك للتفاوض

  :وضوح وا وضوعية في تواصلك مع الطرف الآخر التزم بال
. أنــت هنــا كممثــل  كتبتــك ولــيس لــك مصــلحة شخصــية في هــذه ا فاوضــات    

لا تقبـل بتسـوية علـى حسـاب     . وكذلك الطرف الجالس أمامك على الجانـب الآخـر  
لا . فأنــت تفــاوض علــى منــتج ولــيس حــول مســألة شخصــية       . قيمــك ومعتقــداتك 

تلميحـــات غـــير مباشـــرة في محاولـــة لإحـــراج الطـــرف  تســـتخدم كلامـــا غامضـــا أو
وإذا كان لـك مـأرب شخصـي في هـذا، فقـد يحتـاج الأمـر إلى شـخص أكثـر          . الآخر

  .موضوعية ليقوم بالتفاوض بالنيابة عنك
  :دون مذكراتك حول ا فاوضات 

إن تدوين ا ذكرات أمر مهم جدا وخاصة عندما تقدم إليك الاتفاقية ا كتوبـة  
فإذا كان ثمة شيء قد أغفل أو عرض بشكل غير دقيـق، فمـن السـهولة    . يق للتصد

كما أن عليـك أن  . بمكان الرجوع إلى مذكراتك حيث تلفت إليه نظر الطرف الآخر
وتأكـد أنـك علـى    . تراجع وتدقق ا ذكرات التي دونتها أثناء تحضـيرك للمفاوضـات  

ــا لكــل  . ا ســار نفســه مــع أهــدافك واحتياجاتــك    واحــدة مــن مــذكراتك   دون تاريخً
وضــع في اعتبــارك أن أيــة مــذكرات  . بحيــث يتــوفر لــديك جــدول زمــني  ناقشــاتك  

ــا وأن كــل شــيء       تؤخــذ قبــل ا فاوضــات أو أثناءهــا أو بعــدها، ليســت ملزمــة قانون
  .توافق عليه ينبغي أن ينص عليه بوضوح في الترخيص

  :كن يقظًا 
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لغة الجسم من خلال إذا حدث التفاوض بحضور الأطراف شخصيا، فراقب 
حركات أجسامهم وجسمك، وإذا حدث من خلال الهاتف، فراقب درجات ارتفاع 

أو ) الفـاكس (الصوت وانخفاضه، وإذا كان التفاوض خلال الرسائل عـبر الناسـوخ   
  .البريد الإلكتروني، ابحث عن أية علامات مفيدة في لغة الاتصال

  : اعمل على إزالة أية مظاهر لسوء التفاهم فورا
وإن جزءًا من هـذه الثقـة ينطـوي علـى     . تبدأ ا فاوضات وتستمر في جو من الثقة

ومن ا مكن لأي سوء تفـاهم أن يـدمر جـو    . الحفاظ على روح ا ودة مع الطرف الآخر
ولا تــدع حــالات ســوء التفــاهم تقــف في  . الثقــة وينــهي مفاوضــاتك حــتى قبــل أن تبــدأ 

. ثمـة سـوء تفـاهم لـيس علامـة علـى ضـعف       إن الاعتراف بأنه كان . طريق ا فاوضات
فالإيهام لــه اسـتخداماته، ولكـن    . كن أمينا ولا توهم إلا إذا كنت تعني ذلك بالتحديد

كن مستعدا أن تجعـل الإيهـام مؤديـا أو مقترنـا بالنجـاح إذا اضـطرك الطـرف الآخـر         
وإذا كانــت مفاوضــاتك تتضــمن مناقشــات لبنــود وشــروط تــرخيص لســت   . إلى ذلــك

  .دراية ا خذ وقتك لتستشير محاميك أو زملائكعلى 
  :اعرف متى تأخذ استراحة قصيرة 

عليــك أن تأخــذ اســتراحة قصــيرة إذا بــدا لــك أن ا ناقشــات بــدأ يغلــب عليهــا   
امنح نفسـك وقتـا للراحـة إذا كنـت قـد تلقيـت للتـو مقـدارا كـبيرا          . الانفعال الشديد

خذ وقتـا إذا كنـت   . ن التجديد الذهنيمن ا علومات بحيث لا يمكنك استيعابه بدو
ويمكــن أن تـــرد إليـــك الأفكـــار وأنـــت في  . في حاجــة إلى التشـــاور مـــع شـــخص آخـــر 
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منتصــف ا فاوضــات، وهــي مــا تحتــاج إلى أخــذ ا وافقــة عليهــا قبــل طرحهــا علــى   
وهذا الأخير قد يطرح عليك شيئًا حول مسألة غير مترابطة، وهو . الطرف الآخر

وممــا لـــه أهميــة قصــوى أن  . ن التبصــر في موضــوع التفــاوضمــا يعطيــك مزيــدا م ــ
  .تأخذ بعض الوقت لإلقاء نظرة متأنية شاملة على الاتفاق قبل إاء ا فاوضات

  :اعرف متى تنسحب 
لا تخشـى الانسـحاب مـن ا فاوضـات     . أخيرا اعرف مـتى تنسـحب وافعـل ذلـك    

 أهـدافك، إذن فـإن   فـإذا كنـت لا تصـل إلى   . إذا كانت لا تسير في طريقهـا الصـحيح  
أية مفاوضـات إضـافية تعتـبر إضـاعة لوقتـك ووقـت الأطـراف الأخـرى إذا كانـت لا          

منتصـف   ففي بعض الأحيان لا يمكن لوجهات النظر أن تتلاقـى في . تؤدي إلى نتيجة
ــق ــر    . الطريـ ــورد آخـ ــن مـ ــث عـ ــك أن تنفقـــه في البحـ ــل لوقتـ ــن الأفضـ ــون مـ ــد يكـ وقـ

والآن حـان الوقـت للـتفكير    . بي احتياجاتـك للمحتوى نفسه أو محتوى مشابه قـد يل ـ 
  .في بدائل لاتفاقيتك الجاري التفاوض بشأا

  من الذي ينبغي أن يجلس على مائدة ا فاوضات ؟
  :أمناء ا كتبات كقادة للتفاوض 

إن عملية التفاوض حـول التـرخيص بالنسـبة لأمنـاء ا كتبـات، فرصـة لتقريـر        
 ســوف يســمح ــا وتحــت أيــة بنــود    وتحديــد اســتخدامات المحتــوى ا ــرخص الــتي  

وحــتى إذا كــان محــام يتفــاوض حــول التــرخيص بالنيابــة عنــك، فــإن مــن  . وشــروط
ا هــم أن يشــارك أمنــاء ا كتبــات في عمليــة التفــاوض حــتى يفهــم المحــامي تمامــا          

فأنـت لا تريـد مـن محاميـك مجـرد التعامـل مـع التـرخيص         . احتياجاتك وأولوياتك
ب أن تضع في اعتبارك أنك الصـوت أو المحـامي الوحيـد    ويج. على إنه تحد قانوني
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  .لحقوق مرتادي مكتبتك فيما يتعلق بورودهم إلى مصدر معلومات بعينه
  :مهمة المحامي 

يتــولى أحــد المحــامين  ) أو علــى الأقــل في العــالم ا ثــالي لمحــام (في عــالم مثــالي 
قة في مجتمـع  التفاوض بشأن اتفاقية الترخيص ويعد مسودا، ومع ذلك فالحقي

ا كتبات هي أن أمناء ا كتبات هـم غالبـا الأشـخاص الـذين يفاوضـون، وهـم حـتى        
ــذه      ــروا هـ ــم الـــذين يجـــب أن يفسـ ــات، وهـ ــودة هـــذه الاتفاقيـ ــزون مسـ الـــذين يجهـ

 ــاذا ؟ إنـه بســبب حداثــة اتفاقيـات التــرخيص، هنــاك عـدد قليــل مــن    . الاتفاقيـات 
ة قـد يكـون هنـاك أمنـاء مكتبـات أكثـر       المحامين خبراء في هذا اـال، وفي الحقيق ـ 

وغالبـا مـا يكـون الوقـت عـاملاً مهمـا في       . من محامين لديهم خبرة ذه الاتفاقيات
هــذه الاتفاقيـــات، و ربمــا لا تريـــد أن تنتظــر حـــتى يكــون لـــدى المحــامي الفرصـــة      
ــل علـــى إتاحـــة فوريـــة للمحتـــوى         ــة الاتفاقيـــة، لأن ا كتبـــة تريـــد أن تحصـ  راجعـ

كن أن يكون استئجار المحامين مسألة مكلفة، وهـو شـيء لا تسـتطيع    ويم. ا رخص
أضــف إلى ذلــك، أن كــثيرا مــن ا ؤسســات الــتي لــديها محــامون  . تحملــه كــل مكتبــة

تجد أن بإمكام تقديم مساعدة عامة فقط وأن أمناء ا كتبـات يجـب   ) كموظفين(
لبـا أن تجعـل   ومـن الأفضـل غا  . أن يتولوا عملية التفاوض حـول تفاصـيل التـرخيص   

المحــامي متحــدثًا ومراجعــا  ســودة التــرخيص، بينمــا يقــوم أمــين ا كتبــة بعمليــة         
ولــذلك فهنــاك حاجــة شــديدة لأن يصــبح أمنــاء ا كتبــات أكثــر خــبرة في   . التفــاوض

  .تفسير التراخيص والتفاوض بشأا وتولي أمورها
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تطالب بأن  وسواء كان هنالك محام  ساعدتك في ا فاوضات أم لا، عليك أن
ومـن ا ؤكـد أن هـذا سـوف يضـمن لـك       . تكون الاتفاقية مكتوبة بلغة الرجل العـادي  

ــم مــا تتفــاوض حولـــه، ويســاعد أمنــاء ا كتبــات الــذين ســوف تكــون وظيفتــهم         فه
  .تفسير الترخيص وتطبيقه

  :نصائح للقيام بعملية التفاوض 
  :فيما يلي موجز للنقاط ا عروضة في هذا الفصل 

  .»أنا اكسب ـ أنت تخسر«ات ليست مسألة ا فاوض ■

  .فاوض على التراخيص القابلة للتفاوض وغير القابلة  ■

  .لا دد الطرف الآخر مطلقًا  ■

  .تجنب الاتفاقيات الشفهية  ■

  .افهم احتياجات مرتادي مكتبتك  ■

  .كن مستعدا للحصول على جميع ا علومات التي تحتاج إليها  ■

  .تتخلى عنه وكم يمكن أن تنفقاعرف ما يمكن أن   ■

ــاك شــخص واحــد مــن كــل جانــب مســؤولاً عــن جميــع          ■ ــي أن يكــون هن ينبغ
  .ا فاوضات إذا كان ذلك ممكنا

  .دون أهدافك  ■

  .خطط  فاوضاتك   ■

  .اعرف الطرف الآخر  ■
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  .استمع باهتمام وبشكل فاعل  ■

  .اطرح أسئلة استباقية أو مفتوحة  ■

ي شـيء عنـد أي نقطـة واستوضـح دائمـا حـتى عـن أدق        لا تفترض مطلقًـا أ   ■
  .التفاصيل

  .كن حازما ولا تكن عدوانيا  ■

  .التزم بالوضوح وا وضوعية في تواصلك مع الطرف الآخر   ■

  .دون مذكراتك حول ا فاوضات ، راجعها بشكل متكرر واستخدمها غالبا  ■

  .ابق منتبها وعلى مسار احتياجاتك نفسها  ■

  .قب لغة الجسمرا  ■

  .اعمل على إزالة أية مظاهر لسوء التفاهم فورا  ■

  .اعرف متى تأخذ استراحة قصيرة  ■

  .اعرف متى تنسحب  ■
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  الفصل السابع
  أسئلة وأجوبة عن الترخیص

  .لا تجاوب على سؤال أبدا باستثناء عرض للزواج بأن تقول نعم أو لا 
  سوزان شیتي                      

  دلیل المرأة الذكیة إلى الذوق الحسن

يقـدم هـذا الفصـل أجوبـة علـى أسـئلة صـادفتها في الحلقـات الدراســية وورش         
أضـف  . م١٩٩٧قمـت بالتـدريس فيهـا التـراخيص الرقميـة منـذ       العمل الكثيرة التي 

ــا منــهم لصــدور هــذا   - إلى ذلــك أن أمنــاء مكتبــات مــن جميــع أنحــاء العــالم    توقُّع
أرسلوا إليّ عـبر البريـد الإلكتـروني، أسـئلة وقضـايا يريـدون أن أناقشـها         - الكتاب

ددة لأسـئلتك،  والأسئلة التالية مصممة لتوفر بعض الإجابات المح. في هذا الكتاب
علــى أمــل أن ا شــاركة في هــذه الأســئلة والأجوبــة ســوف تســاعد أمنــاء ا كتبــات          

وهذه الأسئلة قـد تكـرر بطريقـة أو    . ومالكي المحتويات ا عنيين بالترخيص الرقمي
بأخرى أجزاءً مختلفة من هذا الكتاب ولكـن وضـعهم ـذه الطريقـة سـهلة القـراءة       

  .ن التراخيص الرقميةقد يساعدك في تعلم ا زيد ع
  :أسئلة عامة عن الترخیص 

  ؟» تام«ما الذي سوف يحتوي عليه ترخيص رقمي 
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فكل اتفاقية يجب أن تعكس احتياجـات  . لا يوجد شيء يسمى الترخيص التام
وعلـى الـرغم مـن تطـوير بعـض التـراخيص       . كل من الطرفين ا عنيين ومتطلبامـا 

ظروفها، ويجـب أن تتأكـد أن ترخيصـك     النموذجية، فإن كل حالة تكون فريدة في
ــه في        ــدخل معـ ــذي تـ ــوى الـ ــك المحتـ ــك و الـ ــية  كتبتـ ــات الخصوصـ يلـــبي الاحتياجـ

سوف يكـون التـرخيص الـذي يشـمل البنـود      » التام«والترخيص الرقمي . الترخيص
  .والشروط التي ترضي كلا من ا كتبة ومالك المحتوى

  هل الترخيص والتنازل هو الشيء نفسه ؟
ــروط      لا، ا ــود وشـ ــا لبنـ ــوى معـــين طبقًـ ــتخدام محتـ ــرد إذن باسـ ــرخيص مجـ لتـ
إن معظـم المحتويـات الـتي    . والتنـازل شـراء كامـل للحقـوق في ذلـك المحتـوى      . محددة

  .تستخدمها ا كتبات مرخصة 

  هل يجب أن تكون كل التراخيص مكتوبة ؟
ــا ضــروريا، ولكنــها فكــرة جيــدة، لأن     . ينبغــي أن تكــون كــذلك  وهــذا لــيس دائم

لترخيص ا كتوب ملخص جيد  فاوضاتك، وينشئ وثيقة منفردة ومستقلة تعـرض  ا
كمـــا إن التـــرخيص ا كتـــوب يســـاعد في إدارة    . بنـــود اســـتخدام المحتـــوى وشـــروطه   

أمــا قــانون الولايــة بالولايــات    . تــراخيص رقميــة عديــدة تــدخل ا كتبــة طرفًــا فيهــا      
ــهما متطلبــات مخت    ــق بتوقيــت كتابــة   ا تحــدة والقــانون الكنــدي الإقليمــي فل لفــة تتعل

  . الاتفاقية القانونية

  ماذا عليك أن تفعل إذا كان مالك المحتوى لا يزودك بترخيص مكتوب ؟
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اســأل مالــك المحتــوى إذا كــان هنالــك تــرخيص    . اســأل عــن البنــود والشــروط  
ببنود وشروط للاستخدام موجود في موقعه بالإنترنت أو إذا كان يسـتطيع إرسـاله   

  .روني أو أن يرسل لك نسخة من هذا الترخيصبالبريد الإلكت

وإذا كــان التــرخيص غــير متــاح فاســأل مالــك المحتــوى إذا كــان يســتطيع وضــع   
بنــود الاســـتخدام وشــروطه في خطـــاب يرســـله لــك لكـــي يكـــون لديـــك ســجل عــن      

  .طبيعة الترخيص
يعـني أن العمـل ا ـرخص لا يـدخل في مجـال      » تـرخيص رقمـي  «هل مصـطلح  

  مة ؟ا لكية العا
ــا حقـــوق التـــأليف   ــال ا رخصـــة تحميهـ ــوم فـــإن الأعمـ نعـــم، وعلـــى وجـــه العمـ

أما الأعمال التي تدخل في ا لكية العامة فليسـت محميـة بحقـوق التـأليف     . والنشر
  .والنشر، فالإذن أو الترخيص ليس ضروريا لاستخدام هذه الأعمال

  ماذا تفعل إذا كان الترخيص غير قابل للتفاوض ؟
مـن خـلال النقـر علـى     «وفيما عدا اتفاقيات . شياء قابلة للتفاوضإن معظم الأ

فـإن   shrinkwrap» اتفاقيات التغليف المحكم المحيط«أو  click- through» زر ا وافقة
ــاوض      ــات والتفـ ــبعض ا ناقشـ ــة لـ ــون عرضـ ــراخيص تكـ ــم التـ ــك  . معظـ ــإذا واجهـ فـ

ــأل دا    ــاوض، فاسـ ــابلاً  للتفـ ــدو قـ ــك ولا يبـ ــرخيص لا يلـــبي احتياجاتـ ــك تـ ــا مالـ ئمـ
المحتوى عن أجزاء التـرخيص الـتي تـود تعديلـها، وحـاول أن تفـتح بـاب ا ناقشـات         
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ــبي احتياجاتــك      انظــر الفصــل  . وا فاوضــات كــي تضــمن أن التــرخيص النــهائي يل
  .السادس عن التفاوض بخصوص التراخيص

   اذا تحصل بعض ا كتبات على تراخيصها من خلال صفقات ؟ 
فاوضـت   ني أن ا كتبة راضية عن البنـود والشـروط الـتي   قد تع a deal» الصفقة«

ولكي تحصل على أفضـل تـرخيص ممكـن يلـبي احتياجاتـك،      . عليها في ترخيصها
كمــا . اعــرف احتياجــات مكتبتــك، وتعلــم أن تتفــاوض وتتواصــل مــع مالــك المحتــوى 

يمكن تصور الصفقة بأا أسعار خاصة أو بنود وشروط مرضية، أو خصم، بنـاء  
وقــد . قــة القائمــة مــع مالــك المحتــوى أو طــول ومــدى مناســب للتــرخيص   علــى العلا

يـــؤدي التفـــاوض كمجموعـــة أو اتحـــاد أحيانـــا إلى صـــفقات خاصـــة مثلمـــا تحققـــه  
  .علاقة طويلة الأجل مع مالك المحتوى

  هل تستطيع إلغاء أجزاء من ترخيص لا توافق عليه ؟ 
إذا لم تبـد الاتفاقيـة    وحـتى . إن كثيرا من اتفاقيات التـرخيص قابـل للتفـاوض    

ــك       ــك ســؤال الطــرف الآخــر عمــا إذا كــان بإمكان قابلــة للتفــاوض، فمــا زال بإمكان
أجـزاء مـن الاتفاقيـة، ولكـن علـى      » إلغـاء «يمكنـك  . تعديل أية فقرة أو فقرات معينة

ــالأحرف الأولى علــى تلــك الأجــزاء ا لغــاة أو أيــة أجــزاء          كــلا الطــرفين أن يوقعــا ب
  .عند توقيعهم للاتفاقية مضافة بالقلم الرصاص

إدارتنا القانونية لـن توافـق علـى التـرخيص ا قـدم مـن مالـك المحتـوى ولكـن          
  ما الذي ينبغي القيام به؟. هذا الأخير لن يغير الأقسام غير ا ناسبة بالترخيص

هل يسمح لك بـالتوقيع علـى تـرخيص لا توافـق عليـه      . هذا طلب إصدار حكم 
ـذا يحقـق مصـالحك علـى أفضـل وجـه؟ عليـك أن         إدارتك القانونية؟ هل قيامـك 
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 اذا يكـون  . تبحث بدقة عن السبب الذي جعل إدارتك القانونية تعارض الترخيص
ــة إلى هــذا الحــد بخصــوص هــذه الأقســام غــير         مالــك المحتــوى غــير متســم با رون
ا ناسبة؟ هل هذه الأقسام ستكون ضارة بمكتبتك أو باستخدام المحتوى ا رخص؟ 

ؤولية القانونيـة ا لقـاة علـى مكتبتـك لضـم بنـود وشـروط معينـة أو حـذفها؟          ما ا س
هل من ا مكن أن تحصل علـى المحتـوى نفسـه أو محتـوى مشـابه مـن مصـدر آخـر؟         
ــويته،    ــمام إلى عضـ ــك الانضـ ــاد يمكنـ ــلال اتحـ ــن خـ ــا مـ ــوى متاحـ ــون المحتـ ــا يكـ ربمـ

ا، فقد يستحق بالشروط التي تقبلها إدارتك القانونية، وفي حالة عدم حدوث هذ
الأمــر النظــر في الخيــار التــالي الأفضــل، إمــا بالبحــث عــن منــتجٍ آخــر لـــه قــدر مــن  
ا واصفات التي تجعله يقترب على الأقل من تلبيـة احتياجاتـك مـن ا علومـات ، أو     
أن تبحث عن ا ُنتج نفسه كجزءٍ من حزمة مع مجمع، والـذي قـد يحتمـل أن يكـون     

  .صله شروط مختلفة للترخي

هل تقع ا سؤولية على عاتق مكتبتنا إذا قـام شـخص مـن موظفيهـا، والـذي      
ــى اتفاقيــة      ــالتوقيع عل ــه الصــلاحية، ب ــة«ليســت ل لاســتخدام محتــوى  » إلكتروني

  رقمي على الخط ا باشر؟
. مــن ا مكــن أن تكــون مكتبتــك مســؤولة قانونــا عــن أيــة تعاقــدات مثــل هــذه          

كـد مـن أن موظفيهـا مـدركون تمامـا لحقـوق       وا دخل ا نطقي لأي مكتبة هـو أن تتأ 
ومن ا فيد أيضـا  . ا كتبة والتزاماا، فيما يتعلق بالدخول في اتفاقيات إلكترونية

أن تخــبر ا ــوظفين بــأم قــد يضــطلعون بتحمــل ا ســؤولية عنــدما يــدخل موظــف    
  .ليست له صلاحية في اتفاقيات إلكترونية
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  :ص أدوات مساعدة في التفاوض حول التراخی
هل هناك تراخيص نموذجية يمكن استخدامها في التفاوض بشأن ترخيص 

  مكتبتنا؟
وهنــاك العديــد مــن التــراخيص . نعــم، ولكــن اســتخدم هــذه التــراخيص بحــذر

ولكن يجب أخذ الحذر عند اسـتخدام هـذه   . النموذجية أعدا مجموعات مختلفة
وقـد يكـون   . لخاصـة التراخيص؛ لأا تحتاج إلى تعديلات كي تتناسب مع حالتـك ا 

من ا فيد الإشارة إلى أكثـر مـن واحـد مـن هـذه التـراخيص للاسـتفادة مـن ا عرفـة          
ويناقش الفصل الثاني أمثلة متنوعة للتـراخيص  . ا تراكمة ا ستخدمة في إعدادها

  .النموذجية
كيــف يمكــن  بــادئ تــرخيص حظيــت بقبــول إحــدى جمعيــات ا كتبــات أن         

  ول تراخيصها؟ تساعد مكتبتنا في التفاوض ح
وهــي  -فمبــادئ التــرخيص  . يمكنــك اســتخدام هــذه ا بــادئ كقائمــة مراجعــة   

يمكن أن تكون مصدرا إرشاديا أو توجيهـا مفيـدا    -مشاة للتراخيص النموذجية 
عنــد وضــع سياســة تــرخيص  كتبتــك، وفي التفــاوض حــول التــراخيص، لأــا في    

فعليـك أن تسـتخدم هـذه ا بـادئ     ومـع ذلـك   . حقيقتها تشبه التراخيص النموذجيـة 
بحذر وكقائمة مراجعة، وليس اتباعهـا علـى غـير هـدى، وتـول تعديلـها حـتى تلـبي         

  .احتياجاتك وحالاتك الخاصة
هـــل مـــن الضـــروري أن تكـــون  كتبتنـــا سياســـة ترخيصـــية قبـــل الـــدخول في  

  مفاوضات ؟
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لكي لا، إن السياسة الترخيصية  كتبة ما ليسـت جـزءًا مـن ا فاوضـات مـع مـا      
والغـرض مـن هـذه السياسـة     . المحتوى، بل ينبغي أن تبقـى مـن خصوصـيات ا كتبـة    

ــع         ــول جميـ ــاوض حـ ــت للتفـ ــلوب ثابـ ــع أسـ ــد وضـ ــا عنـ ــا داخليـ ــون موجهـ ــو أن تكـ هـ
ويجب أن تكون مبنية على معلومات أجمع الرأي عليهـا، وكـذلك علـى    . التراخيص

، وفي وضـــع الخـــبرات الســـابقة كـــي تســـاعد في توجيهـــك خـــلال عمليـــة التفـــاوض 
وتوضـع سياسـة التـرخيص بطـرق كـثيرة،      . الأهداف والخطوط الأساسية  كتبتـك 

وقـد  . من خلال الوسائل نفسها الـتي توضـع مـن خلالهـا سياسـة التزويـد بمكتبتـك       
  .ناقشنا سياسات التراخيص في الفصل الثاني

  : Content-Specific Issues   مسائل وقضایا خاصة بالمحتوى
  أليف والنشر جميع قواعد البيانات ؟هل تحمي حقوق الت

لا، يتطلب قانون حقوق التأليف والنشر الحالي بالولايات ا تحـدة أن تشـتمل   
اموعــة مــن ا ــواد أو قاعــدة ا علومــات علــى نــوع مــن الابتكــار كــي تحصــل علــى      

وبالتــالي فمجــرد ا هــارة والعمــل في بنــاء قاعــدة    . حمايــة لحقــوق التــأليف والنشــر  
ولاحـظ أنـه يمكـن في    . تكفي لكي تطلب حماية لحقوق التأليف والنشر معلومات لا

في وقــت . كنـدا أن تحمــي قاعـدة بيانــات إذا جهـزت بمهــارة وعمـل معملــي واجتـهاد     
إعداد هذا الكتاب، يدور نقاش في الولايات ا تحدة حول نوع التشريع الذي يجب 

  .أليف والنشرأن يحمي قواعد ا علومات التي لا يحميها قانون حقوق الت
هل يحمي قانون حقوق التأليف والنشـر الصـور الرقميـة الناشـئة مـن مسـح       

  إلكتروني لصور غير رقمية ؟
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إن قانون حقوق التأليف والنشر غير واضـح حـول هـذه ا سـألة لا في الولايـات      
ولكن يبدو أن مجرد ا سـح أو التحويـل الرقمـي لصـورة مـا لـن       . ا تحدة ولا في كندا

وإذا كــان هنالـــك  .  عمــل جديــد يحميـــه قــانون حقــوق التـــأليف والنشــر     يــؤديّ إلى 
مســتوى معــين مــن ا هــارة أو اهــود أو ا وهبــة ينطــوي عليهــا بنــاء عمــل رقمــي،      

. حينئذ يكون من ا مكن أن تحمـي العمـل الرقمـي الجديـد حقـوق التـأليف والنشـر       
ا مكـن لأحـد    وحتى إذا لم تكن هناك حقوق تأليف ونشر للإصدار الرقمي، فمـن 

  .الأشخاص ترخيص الإتاحة والاستخدام للعمل الرقمي
  هل تحمي التراخيص الخرائطَ ؟

إن ا وضـوع  . راجع ما الذي ينص عليه ترخيصـك فيمـا يتعلـق بضـم الخـرائط     
قــد يمتــد التــرخيص ليشــمل قاعــدة معلومــات أو      . يعتمــد علــى مــا اتفقــت عليــه     

رف أو قد يشـير إلى خـرائط ورسـومات    وقد يشمل دائرة معا. مقالات دورية علمية
وإذا كنـت في  . ولابد أن تفحص ترخيصك الخاص لترى ما الذي يغطيـه . توضيحية

حاجــة إلى اســتخدام محتــوى بعينــه ولا يغطيــه ترخيصــك فعليــك بالتفــاوض حــول   
  .ضم هذا المحتوى إلى ترخيصك

ــت عليهـــا أيـــة معلومـــات حقـــوق نشـــر   ــخ صـــورة ليسـ هـــل  كتـــبتي أن تستنسـ
  ؟ مطبوعة

ــني أن   ــر، لا يعـ ــات حقـــوق نشـ ــر إلى معلومـ ــا أو أي عمـــل يفتقـ لا، إن صـــورة مـ
ويجـب أن تبحـث عـن تصـريح مـن مالـك تلـك        . بإمكانك اسـتخدامه بشـكل تلقـائي    

وقــد يتوجــب عليــك أن تكــون مبــدعا لكــي تجــد مالــك حقــوق النشــر أو         . الصــورة
في  لاحــظ أنــه. تستخـــدم صــورة أخــرى يمكنــك اســتخراج تصــريح لحقــوق نشــرها   
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كنــدا يمكنــك تقــديم طلــب للحصــول علــى تــرخيص مالــك لحقــوق نشــر يصــعب           
ــر    ــوق النشـ ــة حقـ ــن هيئـ ــول إليـــه، مـ ــالات الـــتي لا  Copyright Boardالوصـ في الحـ

-http://www.cb: انظر أيضا موقـع  . تستطيع فيها أن تصل إلى مالك حقوق النشر

cda.gc.ca/indexe.html .  

  :قبل بدء المفاوضات 
  تبة ما، ما الحقوق التي تحتاج إليها في الترخيص ؟كيف تحدد مك

ــك تأكــد أن          ــوى ، وبعــد ذل حــدد مــا الاســتخدامات الــتي ســيتعرض لهــا المحت
ومـن الأفضـل أن تحـدد هـذه الحقـوق بمعـزل عـن مراجعـة         . الترخيص ينص عليها 

ــبي احتيـــاجاتك ولســـت فقـــط         ــك تل التــرخيص ا عــروض عليـــك ؛ لكــي تضــمن أن
استشـر أشخاصـا في مكتبتـك، مـن     . ض ا قدم من مالك المحتوىتتفاعل تجاه العر

بــل يجــب عليــك حــتى   . المحــامي إلى اختصاصــي التزويــد إلى اختصاصــي ا راجــع  
  .استشارة مرتادي مكتبتك قدر الإمكان

  هل من ا مكن اختيار عينة من المحتوى قبل توقيع الترخيص ؟
فحيـث لا تـزال   . فسـه هذا شـيء ربمـا ترغـب في مناقشـته مـع مالـك المحتـوى ن       

شعبية المحتوى الرقمي تتزايد، فمـن المحتمـل أن لا يجـد مرتـادو مكتبتـك محتـوى       
وفي حالات بعينها قد ترغب في اختبـار هـذا معهـم    . معينا مفيدا في الشكل الرقمي

. التـرخيص  لذلك المحتوى قبل التوقيع على test accessبالوصول إلى إتاحة اختبارية 
ــا   في اختبــار الشــكل الــذي يــرد بــه المحتــوى للتأكــد مــن مطابقتــه     وقــد ترغــب أيض

  .للاستخدامات ا توقعة

http://www.cb
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  هل يملك الناشر أو ا وزع أو الجامع دائما المحتوى الجاري ترخيصه ؟
ومـع  . في بعض الحـالات، سـوف تقـوم بتـرخيص محتـوى مـا مـن مالكـه مباشـرة         

من ناشر أو موزع  ذلك، فأنت في كثير من الحالات ستجد نفسك ترخص محتوى ما
ففـي كـلا ا ـوقفين، لـك أن     . أو جامع لــه حقوق ترخيص محتوى يملكه شـخص آخـر  

فـإذا  . تشعر بالاطمئنان حيـث إن ا ـرخص يملـك فعـلاً حقـوق تـرخيص المحتـوى لـك        
كما إن من الحكمـة دائمـا إدخـال    . كنت مرتابا في هذا، فابحث لك عن مرخص آخر

علــى مــا يعــني أن للمــرخص فعــلاً حقــوق تــرخيص فقــرة ضــمان في التــرخيص تــنص 
  ).تأكد أا جديرة بالاعتماد -ومع ذلك فلا تركن إلى هذا. (ذلك المحتوى لك
  ؟» حقوق الطرف الثالث«ماذا تعني 

إا تعني أن المحتوى يملكه طرف ثالث، أو شخص ما بخلاف الناشر أو ا وزع 
لحالــة عليـك أن تتأكـد أن الناشــر أو   في هـذه ا . أو الجـامع الـذي يـرخص المحتــوى لـك    

  .ا وزع أو الجامع لـه حقوق ترخيص ذلك المحتوى الذي آل إليه من مالك المحتوى
  : Defining Words In Licenses  تعریف الكلمات في التراخیص

  كيف نعرف معاني الكلمات الواردة في تراخيصنا ا وجودة ؟
الــذي يعــرف ا صــطلحات راجــع تراخيصــك للوصــول إلى قســم التعريفــات و

. وأحيانـا لا يكـون هنـاك قسـم محـدد للتعريفـات      . لأغراض ذلك الترخيص بعينـه 
  .وبدلاً من ذلك تعرف الكلمات عند ورودها أول مرة داخل الترخيص

ــاج إلى إدخالهــا في قســم التعريفــات       ــتي نحت ــن نجــد تعريفــات للكلمــات ال أي
  لترخيصنا ؟

ال التقنيـة والـتي قـد تفيـد في هـذا      هناك بعض القـواميس ا تخصصـة في مج ـ  
الصدد، ولكن لأنك ترغب في تعريف الكلمـات لأغـراض معينـة بترخيصـك، فمـن      
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الأفضل أن تسأل موظفي ا كتبـة، بمـن فـيهم مـن أشـخاص لهـم علاقـة بالتقنيـة،         
وأحيانــا يقتضــي الأمــر التفــاوض مــع  . عــن كيفيــة تعريــف ا صــطلحات لأغراضــك 

 فات، حيث إن ا عاني ا ختلفة ا عطاة لكلمـات مختلفـة  مالك المحتوى بشأن التعري
  .يمكن أن تؤثر على البنود والشروط التي يشتمل عليها الترخيص

  ؟Commercial Use » الاستخدام التجاري«هل هناك تعريف  صطلح 
ومــن واجــب مالــك  . »الاســتخدام التجــاري«لــيس ثمــة تعريــف واحــد  صــطلح   

على نحو يلبي متطلبـات  » الاستخدام التجاري«طلح المحتوى وا كتبة أن يعرفا مص
  .وهذا ما يمكن التفاوض بشأنه. الترخيص

الــوارد بتــرخيص مــا ، يشــمل باحثًــا  » الاســتخدام الشخصــي«هــل مصــطلح 
  دولارا في الساعة لقيامه ببحثه؟ ٣٠فرديا يتقاضى 

ــطلح   ــدد أو ثابـــت  صـ ــاك تعريـــف محـ ــيس هنـ ــي«لـ ــتخدام الشخصـ ــل . »الاسـ فلكـ
  .ينبغي أن يعرف هذا ا صطلح لتلبية متطلبات ذلك الترخيص بعينه وترتيبهترخيص 

 Fair Use and  الاس   تخدام الع   ادل وتب   ادل الإع   ارة ب   ین المكتب   ات     

Interlibrary Loan :  

هــل الاســتخدام العــادل أو التعامــل العــادل قابــل للتطبيــق عنــدما يتعــرض        
  المحتوى لاتفاقية ترخيص ؟

الاستخدام العادل أو التعامـل العـادل، إذن فـإن الاسـتخدام      إذا لم تذكر الاتفاقية
وعلـى الـرغم مـن ذلـك، فـإن التـرخيص       . العادل أو التعامل العادل يظل قـابلاً للتطبيـق  
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وهـذا شـيء قـد ترغـب في     . يمكن أن يقيد مجـال الاسـتخدام العـادل أو التعامـل العـادل     
  .ابع  زيد من ا علوماتانظر الفصلين الثالث والر. مناقشته مع مالك المحتوى

لقد أدخل ناشرنا في ترخيصنا نصوصا لاستبعاد الاستخدام العادل، وهو ما 
  ما الذي يتوجب علينا القيام به ؟. قد أجازوه  دائما بالنسبة للوثائق ا طبوعة

إذا وددت أن تطبق الاستخدام العادل على المحتـوى ا ـرخص، إذن يجـب عليـك     
سأله  ـاذا يسـتبعد الاسـتخدام العـادل، وحـاول أن تصـل معـه        وا. إبلاغ الناشر بذلك

إلى حــل وســط ينطــوي علــى اشــتمال ترخيصــك علــى نــص حــول الاســتخدام العــادل  
  .بطريقة مرضية للناشر أيضا

  هل لترخيص ما أن يمنع تبادل الإعارات بين ا كتبات ؟
لك، فـإن  ومع ذ. نعم، يمكن لترخيص ما أن يمنع تبادل الإعارات بين ا كتبات

  .هذه ا سألة يمكن أن تكون محل تفاوض
 اذا يجيز الناشر نفسه تبادل الإعارة بين ا كتبات بالنسبة لنسخة مطبوعة 

  من مجلة علمية، ولكنه لا يجيز ذلك بالنسبة لنسخة إلكترونية؟
إن كــثيرا مــن الناشــرين يقلقهــم أن يكــون توزيــع النســخ الإلكترونيــة أوســع مــن   

وعلـى سـبيل ا ثـال، إذا أعـارت مكتبـة مـا نسـخة إلكترونيـة مــن         . عجمهورهـا ا توق ـ 
ــى         ــة علميــة إلى مكتبــة أخــرى، فقــد لا يكــون للناشــر إلا ســيطرة محــدودة عل مجل

وبخــلاف توزيــع . هــؤلاء الآخــرين الــذين يمكــن أن يســتخدموا النســخة الإلكترونيــة 
البريـد الإلكتـروني    الات ا طبوعة، فإن الة الإلكترونية يمكن بثها فوريا عـبر 

وفي بعـض  . إلى مئات الأشخاص بل الآلاف في جميع أنحاء العالم في ثـوان معـدودة  
الحــالات، ســوف يجيــز الناشــرون إعــارة نســخة مطبوعــة مــن مقالــة إلكترونيــة إلى 
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مكتبة أخرى، ولكن ا قالة نفسها في شكل إلكتروني قد لا تعـار وهـذا شـيء سـوف     
  .كتحتاج إلى معالجته في ترخيص

  : Authorized Sites   المواقع المجازة أو المرخصة
هل يمكن لأحـد مرتـادي مكتبـة في أسـتراليا أن يسـتخدم محتـوى رقميـا مـن         

  مكتبة موجودة في الولايات ا تحدة ؟
إذا كانــت مكتبتــك تــوفر خدمــة الإتاحــة  رتــادي مكتبــات خــارج بلــدك، أو إذا   

وهم خـارج الدولـة، فسـوف تحتـاج إلى      كان يمكن  رتادي مكتبتك استخدام المحتوى
معالجــة هــذه ا ســألة في ترخيصــك وأن تتأكــد أن الفقــرات ا تعلقــة با ســتخدمين        

  .ا رخص لهم وا واقع ا رخصة تجيز هذا

لدينا نظـام علـى نطـاق ا قاطعـة ولــه عشـرة مواقـع منتشـرة بطـول مقاطعـة           
ا من خلال موقـع واحـد   ومع ذلك فنحن نقدم خدمة  كتباتن. كبيرة جدا وعرضها

  فهل سيغطي اتفاق الترخيص نظامنا كله ؟. فقط
ينبغــي أن تعكــس اتفاقياتــك الترخيصــية حقيقــة أن خــدمتك تقــدم مــن خــلال  
مكتبة واحدة، إلا أن مسـتخدمي المحتـوى الرقمـي يمكـن أن يكونـوا مـن أي واحـدة        

صـريحة أو يعـرف    وينبغـي أن يكـون هـذا فقـرة    . من ا كتبات العشر داخل ا قاطعـة 
وأنــت تريــد أن تســتوثق مــن أن مالــك المحتــوى يعــرف الطــرق الــتي      . في التــرخيص

  .يستخدم ا مرتادو مكتبتك المحتوى ويوافق عليها
  : Authorized Users   المستخدمون المرخص لھم
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إذا تفاوضــت بشــأن تــرخيص لأجــل ثلاثــين مهنيــا في شــركتنا، فهــل ســيتاح    
   معهم أيضا استخدام ذلك المحتوى ؟ ساعديهم والباحثين

. لا، مــن ا هــم جــدا أن يحــدد في ترخيصــك جميــع ا ســتخدمين ا ــرخص لهــم 
فقبل التوقيع على الترخيص، تأكد أنك تعـرف مـن هـم الـذين سـوف يسـتخدمون       

  .المحتوى ا رخص وحاول أن تعرفهم داخل الترخيص
ــابرون   ــتخدمون العـ ــتخدموا  walk-in usersهـــل يســـتطيع ا سـ أن يسـ
  المحتوى ا رخص لأجل مؤسستنا التعليمية؟

يمكنهم استخدام هذا المحتوى، بشـرط أن يكونـوا معـرفين في داخـل نصـوص      
فـإذا كـان لـدى مكتبتـك عـدد مـن       . »مسـتخدمين مرخصـا لهـم   «الترخيص بصفتهم 

ــي، إذن   ــوى الرقمـ ــتخدام المحتـ ــيحتاجون إلى اسـ ــابرين الـــذين سـ ــتخدمين العـ ا سـ
  .عليك أن تتفاوض بشأن النص عليهم تحديدا في الترخيص ينبغي 

في مكتبة أكاديمية، هل يسمح للخريجين باسـتخدام المحتـوى الرقمـي وفقًـا     
  لبنود الترخيص وشروطه ؟

ــأنه     ــاوض بشـ ــك التفـ ــب عليـ ــا يتوجـ ــيء ربمـ ــذا شـ ــن أن  . هـ ــون يمكـ والخريجـ
ع ذلـك، إذا  وم ـ. تشملهم فقـرة تجيـز للجمهـور العـام اسـتخدام المحتـوى ا ـرخص       

نص في الترخيص على اعتبار مستفيدين بعينهم، مثل أعضاء هيئـة التـدريس،   
إلخ، كمستخدمين مرخص لهـم، حينئـذ سـوف يتوجـب عليـك العمـل       ... الطلاب

  .على النص في الترخيص على اعتبارالخريجين مستخدمين مرخص لهم
ود بيـان حقـوق   كيف تضمن أن النص المحدد للطرف ا رخص له يتضمن وج

  التأليف والنشر للمرخص عندما يستخدم ا رخص لـه المحتوى ا رخص؟
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فمن ا ألوف وا عتاد أن ترى . هذه ا سألة يمكن أن يتضمنها اتفاق الترخيص
فقرة تنص على شيء مـا يعـني أنـه يجـب إدراج بيـان بحقـوق ا لكيـة الفكريـة باسـم          

رض للاســتخدام، أي عنــدما يعــرض، أو  ا ــرخص، ملازمــا للمحتــوى حيثمــا يتع ــ
  .إلخ... ينشر، أو يستنسخ، 

ــا بترخيصــه مباشــرة مــن أصــحاب حقــوق       ــا، قمن نحــن نملــك محتــوى رقمي
التأليف والنشر، ونحـن نرخصـه الآن مـن البـاطن لناشـر قاعـدة معلومـات علـى         

ــى أي    Online Databaseالخــط ا باشــر   ، فهــل نحــن في حاجــة إلى الحصــول عل
  ية ليتسنى لنا ترخيص المحتوى من الباطن ؟تراخيص إضاف

مـا لم يتضــمن ترخيصــك الأول مــع مــالكي المحتــوى، حقــك في تــرخيص ذلــك  
المحتوى من الباطن لطرف ثالث مثل ناشـر لقاعـدة معلومـات إلكترونيـة ، فسـوف      

  .تطالب بحقوق إضافية للقيام بذلك 
  :  Record- Keeping  مسك السجلات

  حفظ سجلات لاستخدام المحتوى ا رخص ؟ أيمكن أن يطلب الناشرون
ــب الناشــرون مســك ســجلات عمــن يســتخدمون المحتــوى ا ــرخص،       قــد يطل

. ومتى، ولأي فترة زمنية، ومـا مقـدار الجـزء الـذي جـرى اسـتخدامه مـن المحتـوى         
ومع ذلك، ينبغي على ا كتبة أن تأخذ حذرها جدا عند موافقتـها علـى الاحتفـاظ    

وهذا يرجع إلى حد مـا، إلى قضـية   . درجة من التفصيلبسجلات للاستخدام بأي 
انتهاك الخصوصية، ويرجع إلى حد ما أيضـا، إلى مـا تسـتترفه عمليـة الاحتفـاظ      

الاحتفاظ  وإذا كان مالك المحتوى الرقمي يطلب عملية. بالسجلات من أموال ووقت
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بســجلات الاســتخدام بدرجــة غــير معقولــة، فحــاول أن تتفــاوض معــه علــى عمليــة   
  .سك سجلات تكون أقل إرهاقًام

   اذا يحتاج الناشرون إلى الاحتفاظ بسجلات لاستخدام المحتوى ا رخص؟
ــوى         ــى الناشــرين أن يقــدموا تقــارير عــن اســتخدام المحت كــثيرا مــا يتوجــب عل

ــوى  ــلي للمحتـ ــك الأصـ ــرخص إلى ا الـ ــرين  . ا ـ ــة الناشـ ــد مناقشـ ــدعا عنـ ــتكن مبـ ولـ
ات ا ســتخدمة لتتبــع الاســتخدامات اــازة والعمــل معهــم حــتى تصــل إلى الإجــراء
وهناك طرق كثيرة يمكـن لهـذه الإجـراءات    . وإعداد تقارير بشأا  ن يهمهم الأمر

أن تلــبي ــا حاجــة ا كتبــة إلى الســرية، وكــذلك تلبيــة حاجــة الناشــر إلى حســاب      
ــال ــل  . الأعمـ ــرض لأجـ ــول إلى ترتيـــب مـ ــة إلى الوصـ ــر في حاجـ ــك والناشـ وإن مكتبتـ
  .قرير عن الاستخدامات اازةتقديم ت

  كيف نحمي أسماء مستخدمي مكتبتنا ومرتاديها ؟
قد ترغب مكتبتك في أن تدخل فقرة في الترخيص تنص على شـيء يفهـم منـه    

  .أن لا يتم الكشف عن أسماء معينة  ستخدمي المحتوى ا رخص
  : Frequently Negotiated Areasمجالات یجري التفاوض حولھا كثیرًا  

  يف تتجنب مكتبتنا الدخول في اتفاقية الترخيص نفسه سنة بعد سنة؟ك
كحـل  . يمكنك التفاوض علـى تـرخيص يمتـد سـريانه لفتـرة زمنيـة أطـول مـن سـنة         

آخر يمكنك التفاوض على فقرة تنص على التجديد التلقائي في حالات خاصة بحيـث  
  .بشكل جيدإنك لا تحتاج إلى إعادة التفاوض كل عام إذا كان الترخيص يعمل 

ما العمل إذا كان مالك المحتوى يطلب رسـوما أعلـى للمحتـوى ممـا يمكـن أن      
  تتحمله مكتبتي ؟

  إذا لم تستطع التفاوض على رسوم أقل للمحتوى الإلكتروني، فحاول استخدام
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استراتيجية تخفيف بنود الاستخدام وشروطه لتلك الرسوم الأقل التي تعرضـها  
. دد ا ستخدمين الذين سيتاح لهم استخدام المحتوىفحاول مثلاً أن تقلل ع. أنت

  .أو قلل عدد السنوات التي يغطيها الترخيص
  فهل سيسمح ذا ؟» الأرشفة الإلكترونية«إذا لم ينص الترخيص على 

هــذا يعتمــد علــى صــياغة فقــرة مــنح الحقــوق، إذ يجــب أن تراجــع بعنايــة مــنح  
تــدخل ضــمن تلــك الحقــوق، إمــا   الحقــوق لتــرى مــا إذا كانــت الأرشــفة الإلكترونيــة 

فـــإذا كانـــت تـــدخل ضــمنيا فقـــد ترغـــب في الـــنص علـــى هـــذا  . تحديــدا أو ضـــمنيا 
  .الاستخدام للمحتوى على نحو محدد

إذا رغب ا رخص له في استنساخ أو إعادة نشـر بشـكل مطبـوع لمحتـوى وكنـا      
قــد حصــلنا علــى تــرخيص رقمــي لـــه فقــط، هــل هــذا مســموح بــه مــن خــلال            

  الرقمي ؟الترخيص 
ــتخدامات     ــريح للاسـ ــوم علـــى تصـ ــي علـــى وجـــه العمـ ــرخيص الرقمـ ــنص التـ يـ

وإذا لم يســمح التــرخيص أيضــا بالاســتخدامات  . الرقميــة للمحتــوى المحــدد فقــط 
  .ا طبوعة فقد تحتاج لإدخال فقرة تتعلق بالاستخدامات ا طبوعة

  :الضمانات والتعویضات من الضرر 
ــه داخــل التــرخيص مــن       ضــمان وتــأمين ضــد الخســارة    هــل مــا تحصــل علي

والضرر يمكن أن يحميك من مالك محتوى وهو في الحقيقة لا يملـك الحقـوق في   
  المحتوى الجاري ترخيصه ؟
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ــا أن تــدخل في أيــة تــراخيص أو مفاوضــات مــع مــالكي        ــك دائم مــن الأفضــل ل
وإذا كنــت في شــك مــن أن مالــك المحتــوى يملــك بعــض    . المحتويــات الــذين تثــق ــم  

ترخص أو كلَّها، فمن الأفضل لـك أن تنـهي مفاوضـاتك، وأن تبحـث      الحقوق التي
ومـع أن الضـمان والتعـويض قـد يحميانـك لدرجـة       . عن مالك محتوى جـدير بالثقـة  

ما، فقد يكونان مكلفين عند التطبيق، وقد لا يكون لدى مالك المحتـوى في الواقـع   
نــتج مــن اســتخدام  الإمكانيــة ا اليــة لتعويضــك عــن أي خســائر أو رســوم قانونيــة ت   

  .محتوى يؤول إلى طرف آخر
  :مسائل بعد توقیع الترخیص 

  ما العمل إذا كان المحتوى الرقمي غير متاح طوال فترة سريان الترخيص ؟
اطلـب مـن مالـك المحتـوى     . هذا شيء يجب أن تنظر فيه قبل توقيـع التـرخيص  

ا تخفيضـا في  إلخ، واطلـب أيض ـ ... ضمانا فيما يتعلق بطول مـدة التوقـف للصـيانة   
رسوم الترخيص أو إطالة مدة الترخيص ليعوضك عن وقت التوقف أكثر مـن هـذا   

ينبغي أن تفكر في وضع فقرة في ترخيصك للتخفيـف مـن التزامـات العقـد     . ا قدار
ــرخيص إذا لم يكــن المحتــوى         ــى تخفــيض في رســوم الت ــى الأقــل الحصــول عل أو عل

  .متاحا طوال مدة الترخيص
نـــت مكتبتنـــا في حاجـــة إلى حـــق لـــيس منصوصـــا عليـــه في      مـــا العمـــل إذا كا 

الترخيص، مثل حق أحد ا رتادين في أن يرسل إلى نفسه عبر البريد الإلكتـروني،  
  نسخة من مقالة من قاعدة معلومات مرخصة ؟

إذا لم يكن الحق منصوصا عليه تحديدا في التـرخيص، أو لا يمكـن أن يفسـر    
قــوق الأخــرى ا منوحــة أو الاســتخدامات علــى أنــه اســتخدام مصــرح بــه ضــمن الح 

ا سموح ا، فلا يستطيع مرتاد ا كتبـة حينئـذ إرسـال ا قالـة بالبريـد الإلكتـروني       
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ــك    . لنفســـه ــع مالـ ــاق مـ ــرخيص بالاتفـ ــديل التـ ــن تعـ ــتمكن مـ ــد تـ ــر فقـ ــزم الأمـ وإذا لـ
  .المحتوى، أو أن تنص على هذا الحق عند تجديد الترخيص

  ترخيصها سوف يجدد تلقائيا؟كيف تعرف مكتبة ما إذا كان 
وإذا كـان التـرخيص لا يتعامـل    . هذا شيء لا بد من التعـرض لــه في التـرخيص   

وإذا . مع التجديـد التلقـائي، إذن فلـن يتجـدد التـرخيص تلقائيـا عنـد انتـهاء مدتـه         
  .كنت تود التجديد التلقائي، إذن، فاوض عليه في الترخيص

  سؤولية تجديد الترخيص؟هل يتحمل مالك المحتوى أو ا كتبة م
. يمكن لكل من الطرفين أن يفاتح الطرف الآخر في موضوع تجديد الترخيص

إـــا فكـــرة جيـــدة للمكتبـــة أن تحـــتفظ بقاعـــدة معلومـــات للتـــراخيص وتـــواريخ         
تجديدها، وذه الطريقة تضمن أن لديك إتاحة مستمرة للمحتـوى ا ـرخص وأن   

  .الاتفاقيات ستجدد قبل مواعيد انتهائها
ــهاء      هــل يمكــن  كتبتنــا أرشــفة محتــوى مــرخص وإتاحــة اســتخدامه بعــد انت

  الترخيص؟
فإذا لم يكن هذا موجودا في . ذلك سوف يعتمد على ما ينص عليه ترخيصك 

ترخيصك، إذن فلا ينبغـي عليـك أن تقـوم بعمـل نسـخ أرشـيفية أو تتـيح اسـتخدام         
تـوى مـرخص سـابقًا    إن إتاحة اسـتخدام مح . هذه النسخ بعد انتهاء مدة الترخيص

إن هذه القضـية موضـوع نقـاش    . مسألة خلافية مع صعوبة صياغتها في الترخيص
  .واسع بين ا كتبات والناشرين، وهذه ا ناقشات تستحق ا تابعة

  :أسئلتك وأجوبتك 
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بما أنك تواصل سيرك في مفاوضات متنوعة، فسوف تجد أن الأسئلة نفسـها  
وقــد يكــون مــن ا فيــد أن تحــتفظ بقائمــة . والخاصــة بموقفــك تظهــر مــرة بعــد مــرة

ــك أن      ــية، ولا يفوتـ ــتك الترخيصـ ــدرجها في سياسـ ــة وأن تـ ــئلة والأجوبـ ــذه الأسـ ـ
  .تحدث هذه القائمة باستمرار
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  الفصل الثامن
  ھیا ابدأ الآن عملیة التفاوض للترخیص

! Go License 

  .إن العقد الشفهي لا يساوي الورق ا كتوب عليه
  سام جولدوین
  مخرج أفلام بھولیوود

الآن وقد عرفت مفاهيم الترخيص والفقرات ا ختلفـة الـتي يمكـن أن تدخلـها     
  ناسبة لك ؟في ترخيصك، قد تتساءل ما نوع ترتيبات الترخيص ا 

عندما ترخص محتوى سوف يكون عليك أن تقرر إزاء كل ترخيص، بناء على 
اتفاقيتـك ؟   الحالات الخاصة، ما نوع الترتيب ا ناسب ؟ وكيف ستعرض هذا داخل

ففي أحد الطرفين تجد وثيقة بسيطة من صفحة واحدة، تحـدد هويـة الأطـراف،    
ــتخدام، وم    ــن الاسـ ــرض مـ ــتخدم والغـ ــذي يسـ ــوى الـ ــداد   والمحتـ ــة سـ ــه، وطريقـ دتـ

الرسوم، والحقوق التي ترخص، مع ضمان أن المحتوى مملـوك في الواقـع للطـرف    
وفي أقصـى الطـرف الآخـر قـد نجـد      . الذي يرخصه وتحمل توقيع كل من الطرفين

  .اتفاقية من عشرين صفحة مليئة با صطلحات القانونية 
وعنـدما تجلــس  . ابـذل مجهـودا في التفـاوض عنـدما تكـون هنـاك حاجـة ماسـة        

للتفكير في الوقت والطاقـة الـتي سـتعطيها لكـل تـرخيص، انظـر في مسـألة عوائـد         
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ــدة         ــفحة واحـ ــن صـ ــيط مـ ــرخيص بسـ ــتخدام تـ ــتطيع اسـ ــل تسـ ــذلك، هـ ــة لـ التكلفـ
لتــرخيص قريــب الأجــل، أو لتــرخيص جــزء صــغير مــن المحتــوى؟ أو هــل يتطلــب          

ــداد      ــرات وإعـ ــل الفقـ ــاملة لكـ ــات شـ ــرخص مفاوضـ ــوى ا ـ ــتخدام المحتـ ــودة اسـ مسـ
ــراخيص القياســية ا عروضــة         ــرخيص شــامل يغطــي ســنوات عديــدة ؟ اختــبر الت ت
عليـك مـن الناشــرين؛ ففـي بعـض ا واقــف يمكـن أن تكـون الإجابــة لعمليـة تفــاوض        

لا تفترض أنك تحتاج للتفاوض على كل فقرة في كل ترخيص؛ انظـر مـا هـو    . أسرع
ــدد   ــات محـ ــوى أي احتياجـ ــك المحتـ ــع مالـ ــاقش مـ ــك، ثم نـ ــوف تلـــبي مناســـب لـ ة سـ

  .احتياجات مكتبتك بشكل أفضل
إن الاتفاقيــات الأطــول تجعــل عمليــة التفــاوض والتوقيــع أكثــر إهــدارا للوقــت    
والجهــد وا ــال وأصــعب في إكمالهــا، بالإضــافة إلى أن عقــدا مــن عشــرين صــفحة    
ــى مكتبــك أمــر مــزعج إلى حــد مــا، وإذا مــا وجــدت الفرصــة لتــرخص         موجــود عل

  .بديلاً بترخيص بسيط فسوف تنتهز هذه الفرصةمنتجا إلكترونيا 
  : Plain Languageاللغة العادية البسيطة   

من ا هم أن تحث مالكي المحتويات حيثما كان ذلك ممكنا أن يقدموا تـراخيص  
وأحـد الأمثلـة علـى اللغـة     . مكتوبة بلغة عادية غير قانونية وأن تكون مألوفـة للمكتبـات  

» ا ــرخص لــه«و Licensor» ا ــرخص«مصــطلحات مثــل  العاديــة البســيطة أن تتجنــب
Licenseeًا كتبة«و» جان مالك المحتوى«منهما أن تستخدم ببساطة  ، وبدلا«.  

ومــن ا هــم مـــن ناحيــة أخــرى، أن تعـــالج الاتفاقيــة ا ســائل الأساســـية، وأن       
ومــن ســبل الإبقــاء علــى الاتفاقيــة قصــيرةً . الإيجــاز لا يعــني إغفــال الفقــرات ا همــة

عرضــها بأســـلوب بســيط بقـــدر الإمكـــان، مــن غـــير تفاصــيل محـــددة في اتفاقيـــة     
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وبعــد ذلــك تضــيف التفاصــيل، مثــل رســوم التــرخيص أو الجــدول الــزمني   . رئيســة
وهـــذا الأســـلوب مفيـــد  ـــالكي    . للـــدفع كملحقـــات منفصـــلة للاتفاقيـــة الرئيســـة    

معالجـة  المحتويات لأنه يكـون لـديهم آنـذاك اتفاقيـة تـرخيص قياسـية واحـدة، مـع         
سوف يخفـف هـذا مـن    . أية تغييرات أو إضافات لترخيص معين في تذييل أو ملحق

العــبء الإداري علــى الناشــرين، الــذين قــد يكــون لــديهم بمــرور الوقــت، اتفاقيــات 
وقــد تجــد ا كتبــات هــذا الأســلوب مفيــدا   . تــرخيص مختلفــة مــع مكتبــات مختلفــة  

  .لأسباب مشاة
  :ترخيص مكتوب 

ــك مكت  ــيكن ترخيصـ ــى     لـ ــك علـ ــة بـ ــرخيص الخاصـ ــات التـ ــبن اتفاقيـ ــا، لا تـ وبـ
إن أهمية الحصول علـى اتفاقيـة مكتوبـة لا يمكـن التأكيـد      . افتراضات أو محادثات

فمـع أنـه لـيس إجباريـا مـن الناحيـة القانونيـة في كـل الحـالات ؛          . عليها بشكل كـاف 
. وني فسوف يوفر لك ملخصا لاتفاقيتـك تتعلـق بكيفيـة اسـتخدام المحتـوى الإلكتـر      

ولسوف يكـون لــه كـذلك فائـدة عظيمـة عنـد ظهـور مسـألة حـول شـروط تـرخيص            
وكـذلك يـتغير ا وظفـون طـول     . المحتوى، ولديك وثيقة مكتوبة يمكنك الرجوع إليها

الوقت؛ فإذا تفاوض مالك المحتوى ومكتبة ما حول ترخيص مـا، وانتقـل ا فـاوض    
خيص وشـروطه قـد تضـيع إذا    عن أي من الطرفين إلى وظيفة أخرى فإن بنود التر

  .لم تتحول إلى صورة مكتوبة
  :تغيير الفقرات 

عنــدما تتفــاوض حــول التغــييرات ا ختلفــة الــتي أدخلــت علــى الاتفاقيــة، فمــن  
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الضروري في بعض الأحيـان أن تصـحح هـذه التغـييرات مـن خـلال برنـامج معالجـة         
تأكـد مـن    وعنـدما تقـوم بـذلك   . الكلمات وتعتمد على نسخة واضحة من الترخيص

وفي حالات أخـرى  . أن كلا الطرفين مدركان للتغييرات التي أدخلت على الترخيص
عندما تكون التغـييرات غـير مهمـة فقـد تحـذف وتكتـب باليـد التغـييرات ا تفـاوض          
حولهــا، وبعــد ذلــك علــى كــل طــرف أن يوقـــع علــى كــل تغــيير أو كــل صــفحة مـــن            

  .الترخيص بالحروف الأولى عند توقيعه
  :اصة حالاتك الخ

ــاك طــوال فصــول هــذا الكتــاب بــأن كــل تــرخيص قــد يكــون حالــة        لقــد ذكرن
وبالتالي عليك دائما أن تضـع  . فريدة بالنسبة لكل نوع من أنواع المحتوى ا رخص

راجـع كـل محتـوى    . في اعتبارك حالاتك الخاصة عند التفاوض حول تـرخيص مـا  
ــق بــالبنود والشــروط ا ناســب      ــذلك المحتــوى  مــرخص برؤيــة جديــدة فيمــا يتعل ة ل

  .بعينه
وعلــى الــرغم مــن الحاجــة إلى الوفــاء بمتطلبــات ظروفــك الخاصــة ، فســوف     
ــة بأنــه ســوف يكــون مــن         يــتعين عليــك أن تــوازن بــين أمــرين ضــمن الحقيقــة القائل
الأسهل  كتبتك أن تستخدم بنـودا وشـروطًا ثابتـة أو متسـاوقة لكـل تـرخيص، وأن       

ــثلاً  ل    ــاة مـ ــات متشـ ــديك تعريفـ ــون لـ ــن  يكـ ــل مـ ــا «كـ ــرح ـ ــتخدامات ا صـ » الاسـ
وهـذا سـوف يجعـل التقيـد بنصـوص التـرخيص أكثـر        . »ا ستخدمين ا صرح لهم«و

سـهولة حــتى ايـة فتــرة التــرخيص، وقـد يجعــل أيضــا تصـميم الواجهــة أســهل في     
تلك الحالات التي يكون  كتبتك صفحة إنترنت وتوفر الإتاحـة لاسـتخدام المحتـوى    

الصفحة أو من خلال محركات البحـث بالجامعـة أو خـادم    ا رخص من خلال هذه 
ــوكيلي  ــيم   proxy serverتـ ــطرا لتقسـ ــثيرا إذا كنـــت مضـ ــعب كـ ــون أصـ ــوف يكـ ، وسـ
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مرتادي ا كتبـة إلى فئـات مختلفـة مـن ا سـتخدمين، وأن تضـطر إلى تشـغيل أكثـر         
من خادم توكيلي لكل مجموعة حـتى تـتمكن مكتبتـك مـن تـوفير إتاحـة عـن بعـد مـع          

  .ارها ملتزمة بنصوص تراخيصكاستمر
  : Managing Multiple Licensesإدارة تراخيص متعددة   

على الرغم من أن مكتبتك ربما لا يكون لديها سوى عدد قليل مـن التـراخيص   
الرقميــة ا وقعـــة في الوقــت الحـــالي، إلا أنـــه لــيس مبكـــرا مطلقًــا أن تبـــدأ نظامـــا     

مكتبتك قد يزيـد بسـرعة في خـلال فتـرة      إن عدد التراخيص التي وقعتها. لإدارا
قصــيرة مــن الوقــت، وقــد يصــبح صــعبا أكثــر فــأكثر أن تحــدد بســرعة أيــة بنــود           

  .للاستخدام تطبق على أي محتوى مرخص

وقد تنظر في إنشاء قاعدة معلومات بسـيطة، تشـتمل كـل تسـجيلة فيهـا علـى       
تـوى ا ـرخص،   اسم مالك المحتوى وعنوان البريـد الإلكتـروني ورقـم الهـاتف، والمح    

والاســتخدامات ا ســموح ــا، وا ســتخدمين ا صــرح لهــم، ومــن أي موقــع يمكــن    
وهنـاك  . استخدام المحتوى، ومتى ينتهي التـرخيص، ومـا إذا كـان سـيجدد تلقائيـا     

وتــوفر قــوائم   . بــالطبع عناصــر إضــافية كــثيرة قــد تدخلــها في قاعــدة ا علومــات        
. اوين قيمـة لأيــة قاعــدة بيانــات مثــل هــذه ا راجعـة بالفصــلين الرابــع والخــامس عن ــ

وقــد تلــبي برمجيــات لقاعــدة بيانــات قياســية احتياجاتــك لإدارة تراخيصــك، مــع    
  .إنك قد تفضل برمجيات حاسوبية مفصلة  ساعدتك في القيام ذا

  : Changing Technology and Needsالتقنية والاحتياجات ا تغيرة   
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ون اتفاقيـة التـرخيص الـتي تـدخل اليـوم طرفًـا       من ا مكن بل من ا رجح أن تك
ــا أقــل فاعليــة غــدا   ــبي     . فيه ــرغم مــن أن اتفاقيــة التــرخيص قــد تل ــى ال عنــد  -وعل

كــل احتياجاتــك التقنيــة الحاليــة، فــإن هــذه الاحتياجــات قــد تــتغير في     -توقيعهــا 
وقد تطلب استخدامات مختلفة أو جديدة للمحتوى ا ـرخص،  . خلال مدة قصيرة

وقـــد . لاً  لـــبعض البنـــود والشـــروط لكـــي تـــتمكن مـــن اســـتخدامه بفاعليـــة أو تعـــدي
يقتضــي الأمــر إجــراء التعــديلات علــى نصــوص الاتفاقيــة لأســباب اقتصــادية أو        

  .تقنية أو قانونية أو غيرها
وهناك بعض الطرق للتعامل مع التقنية ا تغيرة علـى نحـو سـريع ومسـتمر قـد      

  :وتشمل هذه الاقتراحات . تمت مناقشتها طوال فصول هذا الكتاب 
  .اتفاقية ترخيص قصيرة الأجل  ●
مـــا لم يقـــدم أحـــد (اتفاقيــة تـــرخيص قصـــيرة الأجــل مـــع تجديـــد تلقــائي     ●

  ) .الطرفين إشعارا بعدم التجديد
انظـــر الفصـــل الخـــامس لكـــي تســـمح بأيـــة تعــــديلات في       (فقـــرة تعـــديل    ●

  . Amendment clause) الاتفاقية
لتمكن كلا من مالك المحتوى  Trial Licence Periodفترة ترخيص اختبارية  ●

وا كتبـة مـن حـل ا شـكلات واكتشـاف مسـائل بعينـها وحلـها أو البحـث عـن           
  .حلول تقنية

، والذي يسمح للمكتبات بفهم library / customer supportدعم ا كتبة والعميل  ●
ك، يمكن ولتذهب أبعد من ذل. اتفاقية الترخيص من وجهة نظر مالك المحتوى
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للدعم أن ينقل  الك المحتوى أو ا كتبة أية مسائل أو مشكلات تتطلـب مناقشـة   
لأجـل  ) استمارات(ويمكن وضع نماذج . أو يضمن اتفاقيات الترخيص اللاحقة

  .التغذية ا رتدة على موقع ا كتبة في الإنترنت لهذا الغرض

تــوى كــأن يضــطر مالــك المح . تخفــيض رســوم التــرخيص في حــالات معينــة   ●
لإزالة جزء من المحتـوى ا ـرخص المحـدد بـالترخيص، حينئـذ يحـق للمكتبـة        

وأيضا إذا كـان  . استرداد جزء من مبلغ رسوم الترخيص على أساس تناسبي
المحتــوى ا ــرخص غــير متــاح لفتــرة زمنيــة طويلــة، فقــد يحــق للمكتبــة بعــض  

  .التخفيض أو استرداد جزء من رسم الترخيص

  :الإحباط والصبر 
لبا مـا ينتـاب الأطـراف ا ـرخص لهـا شـعور بالإحبـاط مصـاحبا لاتفاقيـات          غا

التــرخيص ومــا تنطــوي عليــه مــن قضــايا، فهنــاك إحبــاط مــن حقيقــة أن ا كتبــات  
عليها أن تدخل الآن في اتفاقيات قانونية ـرد اسـتخدام محتـوى رقمـي بـدلاً مـن       

ل بالمحـامين لـيس دائمـا    وهناك إحباط من كون الاتصـا . الذهاب إلى رفوف ا كتبة
وهنــاك إحبــاط مــن أن التقنيــة الحديثــة  . متيســرا أو فوريــا، وأنــه قــد يكــون مكلفًــا 

يمكن أن تجعل الاتفاقيات قديمة لعدم مواكبة نصوصها للمستجدات، وهـي الـتي   
وهناك إحباط من أن الاستخدامات الإلكترونية . تبدو متقنة جدا في وقت توقيعها

راقـــب أو تـــنظم بدرجـــة مـــا في حـــين أن ا رتـــادين يمكنـــهم أن للمحتـــوى يجـــب أن ت
وهنـاك إحبـاط مـن    . يتجولوا بحرية بين أرفف الكتب ا طبوعة بدون القيود نفسها
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أن الطرف الـذي تتفـاوض معـه حـول تـرخيص مـا قـد يكـون أقـل معرفـة منـك ممـا             
ــذين     . يجعــل التفــاوض أكثــر صــعوبة   ــك هنــاك التكلفــة والوقــت الل ــى ذل وعــلاوة عل

ستنفدان في التفاوض حول ترخيص ما، وهو لا يوجد عنـد الحصـول علـى ا ـواد     ي
  .ا طبوعة

ومما يؤسـف لــه أن لـيس هنـاك إجابـة سـحرية للتغلـب علـى هـذه الإحباطـات           
نعم، من المحتمل أن يعمـل الوقـت علـى التخفـيض مـن بعـض الإحباطـات        . وغيرها 

الأفضـل أن تـدخل في أيـة     ومـن !). ومع ذلك فمن ا مكن أن يظهر إحباطات أخرى(
ــك في ايــة اليــوم       مفاوضــات تــرخيص بعقــل مفتــوح وكــثير مــن الصــبر، ويؤمــل أن

  .سوف تحصل على المحتوى والترخيص الذي يلبي احتياجاتك على أفضل وجه
  :  Further Thoughtsأفكار إضافية   

إن . لقد أصبح الترخيص جزءًا من حياة أمناء ا كتبات ومن واجبام اليوميـة 
فمعرفتــك . ا عرفــة وا هــارات لــدى أمنــاء ا كتبــات في هــذا اــال تنمــو بســرعة        

بأهداف مكتبتـك وفهمـك للفقـرات الـتي تظهـر في التـراخيص ودخولـك في عمليـة         
التفاوض بنظرة موضوعية وتفويض من مكتبتك، سـوف تـؤدي إلى تـرخيص يلـبي     

ئـك با كتبـة وكـذلك مـع     إن الاتصالات الفعالـة طـوال العمليـة مـع زملا    . احتياجاتك
  .مالك المحتوى سوف تضمن عملية سلسة وأكثر فاعلية

وعلــى . إن تــرخيص محتــوى للوســائط الرقميــة، شــيء جديــد علــى كــل إنســان
الرغم من أن هناك اتجاهات تبدأ الآن في الظهور، فالترخيص الرقمي ما زال في 

كـون محبطًـا فإنـه    وعلى الرغم من أن نقص التوحيد القياسي قد ي. مرحلته الأولى
أيضا يفسح اال أمام الابتكارية والتجريب، وكذلك أمام الوقـت الـلازم للـتفكير    
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إن النظـر في ا سـائل والفقـرات    . ا تروي في احتياجات مالكي المحتويات وا كتبات
الــتي ناقشــناها في هــذا الكتــاب وا ناقشــات الجاريــة مــع مــالكي المحتويــات وأمنــاء  

مين الــذين يتفاوضــون حــول تــراخيص محتويــات، ســوف يســاعد    ا كتبــات والمحــا
  .على تطوير مقاربة أو مدخل مترابط ومتناسق في عملية الترخيص التي تقوم ا

ــي الـــتي تلـــبي    ــة هـ ــل اتفاقيـ ــدة؛ إن أفضـ ــحيحة واحـ ــة صـ ــاك طريقـ ليســـت هنـ
فكلا الطـرفين يهـدفان   . احتياجات مكتبتك، وتبني علاقة قوية مع مالك المحتوى 

  .ستخدام عادل برسوم عادلةإلى ا

ــذلك      ــدافك وكـ ــرك وأهـ ــات نظـ ــبر وجهـ ــب أن تختـ ــرخيص يجـ ــة تـ وفي أي حالـ
ومن ا هـم أن تكيـف مفاوضـاتك واتفاقياتـك     . وجهات نظر الطرف الآخر وأهدافه

وضــع في اعتبــارك أن هنــاك مجــالاً للإبــداع أو  . حــتى تــتلاءم مــع حالاتــك الخاصــة 
  .الابتكار في ترخيصك

كل الاتفاقيات، من الأفضل،حيثما يكون ذلك ملائمـا،أن   وكما هو الحال مع
تستشير محاميا قبل التوقيع على الخط ا نقط، بدلاً مـن أن تستشـيره في مرحلـة    

ــلاف ــدما ينشـــأ الخـ ــوف  . متـــأخرة عنـ ــياغتها سـ ــنت صـ ــرخيص أُحسـ إن اتفاقيـــة تـ
. تعرض علـى نحـو واضـح العلاقـة بـين الأطـراف وتفاصـيل المحتـوى الـذي يـرخص           

كثير من الحالات، قد تساعدك اتفاقية ترخيص جيدة على تجنب الخلافـات   وفي
وسوف تكـون وثيقـة ترجـع إليهـا مـرة بعـد أخـرى عنـدما تظهـر أسـئلة           . في ا ستقبل
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أثنــاء العلاقــة بــين الطــرفين، إمــا كمــرخص أو مــرخص لـــه، وا ؤمــل أــا ســوف      
  .تجيب عن أسئلتك
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  )أ(الملحق 

  من قانون حقوق التألیف و النشر بالولایات المتحدة) ١٠٧(القسم 
  في الاستخدام العادل

  :استخدام عادل : مواعيد سقوط الحقوق الخاصة  ١٠٧
، فـإن الاسـتخدام   ) أ١٠٦و  ١٠٦(على الرغم من النصوص الواردة بالقسـمين  

لعــادل لعمــل تحميــه حقــوق التــأليف والنشــر، متضــمنا مثــل هــذا الاســتخدام عــن ا
طريــق الاستنســاخ بنســخ كــثيرة أو التســجيلات الصــوتية، أو بــأي وســيلة أخــرى         
ــاري    ــر إخبـ ــداد تقريـ ــق أو إعـ ــد والتعليـ ــل النقـ ــراض مثـ ــم، لأغـ ــددة ـــذا القسـ محـ

أو ) الدراســةبمـا فيـه اسـتخدام نسـخ متعـددة للاسـتخدام داخـل فصـول         (والتعلـيم  
وعنـد تقريـر مـا إذا    . البحث العلمي، ليس تعـديا علـى حـق ا لكيـة الأدبيـة وغيرهـا      

كان الاستخدام الذي تعرض له عمل ما في أي حالة معينة يعد استخداما عـادلاً أم  
  :لا، فلابد من النظر في العوامل التالية 

الاستخدام ذا الغرض من الاستخدام وصفته، شاملاً ما إذا كان مثل هذا  -١
  .طبيعة تجارية أو للأغراض التعليمية غير ا ستهدفة للربح

  .إلخ... طبيعة العمل الذي تحميه حقوق ا لكية الأدبية والفكرية -٢
مقـدار وأهميــة الجـزء ا ســتخدم بالنسـبة للعمــل كلـه الــذي تحميـه حقــوق       - ٣

  .ا لكية الفكرية
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مـل الـذي تحميـه حقـوق ا لكيـة      تأثير الاسـتخدام علـى السـوق المحتمـل للع      -٤
  .الفكرية وعلى قيمته

إن حقيقــة أن عمــلاً مــا غــير منشــور ســوف لا تــؤدي بــذاا إلى إبطــال نتيجــة     
الاســتخدام العــادل، إذا كانــت مثــل هــذه النتيجــة قــد بنيــت علــى النظــر في جميــع     

  .العوامل السابقة
  
  )ب(الملحق 

  من قانون حقوق التألیف والنشر) ١٠٨(القسم 
  نسبة للإعارة المتبادلة بین المكتباتبال

ــوق الخاصــة   )  ١٠٨( ــد ســقوط الحق ــل ا كتبــات ودور    : مواعي الاستنســاخ مــن قب
  ):الأرشيف(الوثائق 

فيما عـدا مـا هـو منصـوص عليـه تحـت هـذا الحـق مـن نـواح أخـرى، وعلـى             )  أ(
، لا يعــد تعــديا علــى حــق ا لكيــة ١٠٦الــرغم مــن النصــوص الــواردة بالقســم 

أو لأي ) أرشـيفات (ـة أو الفكريـة بالنسبـة  كتبة ما أو دور محفوظــات   الأدبي
من موظفيهـا الــذي يتصرفـــون في نطــاق وظائفهــم، القيــام باستنســاخ مــا       
لا يزيد عن نسخـة واحدة أو تسجيلــة صوتيــة من عمـل ما، إلا ما نص عليه 

و التسجيلة الصـوتية،  ، أو توزيع مثل هذه النسخة أ) ج(و ) ب(في القسمين 
  :وفقًا للشروط التي يحددها هذا القسم، إذا 

ــدة التجاريـــة        -١ ــدون أي غـــرض للفائـ ــتم بـ ــاخ أو التوزيـــع يـ ــان الاستنسـ كـ
  .ا باشرة وغير ا باشرة 
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  :كانت مجموعات ا كتبة أو الأرشيف  -٢
  .متاحة للجمهور العام  -أ 

ــة أو د   - ب  ــبين للمكتبـــ ــاحثين ا نتســـ ــة، لا للبـــ ــيف أو متاحـــ ور الأرشـــ
ــا    ــن أيضـــ ــط، ولكـــ ــيفات فقـــ ــة أو للأرشـــ ــة الأم للمكتبـــ للمؤسســـ
لأشـــــخاص آخـــــرين يقومـــــون بـــــإجراء بحـــــث علمـــــي في مجـــــال 

  .متخصص
كـان الاستنسـاخ أو التوزيــع للعمـل يشـمل بيانــا بحقـوق ا لكيـة الفكريــة        - ٣

والنشر يظهر على النسـخة أو التسـجيل الصـوتي الـذي يستنسـخ وفقًـا       
ة ذا القسم أو يشتمل على تعليق يذكر أن العمل قـد  للنصوص الوارد

إلخ، والنشـر، إذا لم يكـن مثـل    ... يكون محميا بحقـوق ا لكيـة الفكريـة   
هذا البيان موجودا على النسخة أو التسجيل الصـوتي ا ستنسـخ وفقًـا    

  .لنصوص هذا القسم

ــا للنصــوص الــواردة في هــذا ال   )  ب( قســم إن حقــوق الاستنســاخ والتوزيــع وفقً
تنطبــق علــى ثــلاث نســخ أو تســجيلات صــوتية لعمــل غــير منشــور منســوخ    
ــل    ــداع لأجـ ــن أو للإيـ ــظ والأمـ ــراض الحفـ ــادي لأغـ ــكل عـ ــل بشـ ــق الأصـ طبـ
الاستخدام البحثي في مكتبة أخرى أو أرشيف من النوع ا وصوف بـالفقرة  

  :إذا ) أ(من القسم الفرعي ) ٢(
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موجـودة حاليـا ضـمن     كانـت النسخة أو التسـجيل الصـوتي ا ستنسـخ    -١
  .مجموعات ا كتبة والأرشيف

إذا كانت أية نسخة أو تسجيل صوتي مستنسخ في شكل رقمي، لا يتم  -٢
توزيعهــا بطريقــة أخــرى في ذلــك الشــكل، ولا تتــاح للجمهــور العــام في    

  .ذلك الشكل خارج مقار ا كتبة أو دور الأرشيف
في هذا القسم ينطبق على  إن حـق الاستنسـاخ وفقًا للنصـوص الـواردة)  ج(

ثــلاث نســخ أو تســجيلات صــوتية لعمــل منشــور منســوخ طبــق الأصــل        
تماما، لغرض الاستبدال بنسخة أو تسـجيل صـوتي تـالف أو مهتـرئ أو     
مفقــود أو مســروق، أو إذا كــان الوســط ا وجــود والمحمــل عليــه العمــل      

  :أصبح مهجورا، إذا 
أن  -د بـذل مجهـود معقـول    بع ـ -كانت ا كتبـة أو الأرشـيف قـد قـررت      -١

  .استبدال نسخة غير مستخدمة لا يمكن إحرازه بثمن عادل
إذا كانــت أي نســخة أو تســجيل صــوتي تستنســخ في شــكل رقمــي مثــل     -٢

هذا، لا تتاح للجمهور العام ذا الشكل خارج مقار ا كتبة والأرشيف 
  .في ملكية قانونية لهذه النسخ

تبر شكل أو وسط مـا مهجـورا   لأغراض هذا القسم الفرعي، سوف يع
إذا كانت الآلة أو الأداة الضرورية للتحميـل ا ـادي لعمـل مـا علـى ذلـك       
الوســط، لم تعــد تصــنع أو لم تعــد متــوفرة بشــكل معقــول في الســوق      

  .التجاري
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إن حقــوق الاستنســاخ والتوزيــع ا نصــوص عليهــا في هــذا القســم تنطبــق     )  د(
أو أرشـيف، حيـث يقــوم    علـى نسـخة اسـتخرجت مـن مجموعـة مكتبـة مـا       

ا ســتخدم بتقــديم طلبــه أو مــن مجموعــة مكتبــة أو أرشــيف آخــر، لــيس      
لأكثــر مــن مقالــة أو إســهام آخــر مــن مجموعــة تحميهــا حقــوق التــأليف          
والنشر، أو إصدار دوري أو لنسخة أو تسجيل صوتي لجزء صـغير مـن أي   

  :عمل تحميه حقوق التأليف والنشر، إذا 
سجيلة ملكًا للمستخدم، وأن ا كتبـة أو الأرشـيف   أصبحت النسخة أو الت - ١

لم يكن لها بيان يوضح أن النسخة أو التسجيل الصـوتي سـوف تسـتخدم    
  .لأي غرض غير الدراسة الخاصة أو ا نح الدراسية أو البحث

قامــت ا كتبــة أو الأرشــيف بعــرض تنبيــه حــول حقــوق ا لكيــة الفكريــة،  -٢
ــب   بشــكل بــارز في مكــان اســتقبال الطلبــا    ت، وضــمت إلى نمــوذج الطل

ــا للمتطلبــات الــتي يفرضــها مســجل حقــوق ا لكيــة       التنبيــه نفســه طبقً
  .الفكرية والنشر على نحو نظامي

إن حقوق الاستنسـاخ والتوزيـع ا نصـوص عليهـا في هـذا القسـم تنطبـق        ) هـ(
ــى جــزء جــوهري حقيقــي منــه، مــأخوذ مــن        ــى العمــل الكامــل أو عل عل

ــا أو أر  ــة مـ ــة مكتبـ ــب    مجموعـ ــديم طلـ ــتفيد بتقـ ــام ا سـ ــث قـ ــيف حيـ شـ
الاستنساخ أو من مجموعة مكتبة أو أرشيف آخـر، إذا كانـت ا كتبـة أو    

أنــه لا يمكــن   - علــى أســاس بحــث معقــول   - الأرشــيف قــد قــررت أولا ً 
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الحصول على نسخة أو تسجيل صـوتي مـن العمـل الـذي تحميـه حقـوق       
  :ا لكية الفكرية والأدبية، بثمن عادل، إذا 

بحت النسخة أو التسجيل الصـوتي ملكًـا للمسـتفيد، وأن ا كتبـة     أص -  ١
أو الأرشيف لم يكن لها بيان يوضح أن النسخة أو التسجيل الصوتي 
ســـوف يســـتخدمان لأي غـــرض ســـوى الدراســـة الخاصـــة أو ا نحـــــة 

  .الدراسية أو البحث العلمي
 قامت ا كتبة أو الأرشيف يعرض تنبيه على نحو بارز بشأن حقوق - ٢

ا لكية الفنية والأدبية والنشر، في مكان تلقي طلبـات الاستنسـاخ،   
ــا للمتطلبــات الــتي    وضــمت إلى نمــوذج الطلــب التنبيــه نفســه، طبقً
يفرضها مسجل حقوق ا لكيـة الفكريـة والأدبيـة والنشـر علـى نحـو       

  .نظامي
  :لا شيء في هذا القسم )  و(

ي علـى حقـوق   سوف يفسر على أنه يفرض مسؤولية قانونيـة للتعـد   -١
ــى ا كتبــة أو الأرشــيف أو موظفيهمــا      ا لكيــة الأدبيــة أو الفكريــة عل
بســبب الاســتخدام غــير ا راقــب لأجهــزة الاستنســاخ ا وجـــودة في       
مقارهــا، بشــرط أن يكــون هــذا الجهــاز عليــه تنبيــه بــأن اســتخراج    

  .نسخة يمكن أن يخضع لقانون حقوق ا لكية الأدبية والفكرية
يســتخدم أجهــزة الاستنســاخ أو يطلــب نســخة أو   يعفــي شخصــا مــا -٢

ــي    ــم الفرعـ ــا ورد في القسـ ــوتي، ممـ ــجيل صـ ــؤولية ) د(تسـ ــن ا سـ مـ
القانونيــة للتعــدي علــى حقــوق ا لكيــة الأدبيــة والفكريــة لأي مــن أو     
مثــل هــذا التصــرف أو لاي اســتخدام لاحــق  ثــل هــذه النســخة أو         
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ــا      ــادل، كمــ ــتخدام العــ ــاوز الاســ ــوتي، إذا تجــ ــجيل الصــ ــو التســ هــ
  ).١٠٧(منصوص عليه في القسم 

ــدد    - ٣ ــارة عـ ــع بإعـ ــاخ والتوزيـ ــد الاستنسـ ــر علـــى أنـــه يقيـ ــوف يفسـ سـ
محدود من النسخ وا قتطفات مـن برنـامج إخبـاري سمعـي بصـري      

ــا للفقــرات     مــن ) ٣(و ) ٢(و ) ١(مــن قبــل مكتبــة أو أرشــيف، إذعان
  ) .أ(القسم الفرعي 

ل ا نصــوص عليــه   يــؤثر بــأي طريقــة علــى حــق الاســتخدام العــاد       -٤
، أو علــى أي التزامــات تعاقديــة مفترضــة في أي وقــت )١٠٧(بالقســم 

مــن قبــل ا كتبــة أو الأرشــيف عنــدما حصــلت علــى نســخة أو تســجيل   
  .صوتي لعمل ما من مجموعاا

ــد إلى   )  ز( ــم تمتــ ــواردة في هــــذا القســ ــع الــ ــاخ والتوزيــ ــوق الاستنســ إن حقــ
ط لنسخة واحـدة أو تسـجيل   الاستنساخ والتوزيع ا نفصل وغير ا تراب

صوتي للمادة نفسها في مناسبات منفصـلة، ولكـن لا تمتـد إلى حـالات     
  :تكون فيها ا كتبة أو الأرشيف أو أحد موظفيها 

مدركة أو لـديها أسـباب جوهريـة للاعتقـاد أنـه مغـرٍ في الاستنسـاخ         -١
أو التوزيع ا ترابط، أو ا وزعة لنسخ متعـددة أو تسـجيلات صـوتية    

دة للمواد نفسها، سـواء كانـت قـد أعـدت  ناسـبة واحـدة عنـد        متعد
الاقتضاء، أو عبر فترة زمنية، وسواء كانت موجهة لاستخدام كلي 
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من قبـل فـرد أو أكثـر، أو لاسـتخدام منفصـل مـن قبـل الأعضـاء في         
  .جماعة

مشـــاركة في الاستنســـاخ أو التوزيـــع النظـــامي لنســـخة أو تســـجيل  - ٢
لات صـوتية متعـددة  ـادة موصـوفة     صوتي منفردة أو نسخ وتسـجي 

؛ بشـرط أن لا يوجـد شـيء في هـذه الفقـرة      ) د(في القسم الفرعي 
ــات بـــين     ــاركة في الترتيبـ ــن ا شـ ــا مـ ــيفًا مـ ــا أو أرشـ ــة مـ ــع مكتبـ يمنـ
ا كتبات والتي ليس لهـا غـرض أو نتيجـة، أن ا كتبـة أو الأرشـيف      

تقــوم ا تلقيــة  ثــل هــذه النســخ أو التســجيلات الصــوتية للتوزيــع،  
ذا بمثل هذه الكميات امعـة كبـديل للاشـتراك أو شـراء هـذا      

  .العمل
لأغراض هذا القسم، أثناء العشـرين سـنة الأخـيرة مـن أي مـدة       -١) ح(

لحقوق ا لكية الأدبية والفكرية لعمـل منشـور، يمكـن لأي مكتبـة     
ــتهدفة   أو أرشـــيف بمـــا في ذلـــك ا ؤسســـات التعليميـــة غـــير ا سـ

دي وظيفتها ذه الصـفة، أن تستنسـخ أو تـوزع    للربح، والتي تؤ
أو تعــرض أو تعــد، في صــورة طبــق الأصــل أو في شــكل رقمــي،      
ــك    ــن ذلـ ــزءًا مـ ــل كهـــذا أو جـ ــن عمـ ــوتيا مـ ــجيلاً صـ نســـخة أو تسـ
ا صــدر لأغــراض الحفــظ أو ا ــنح الدراســية أو البحــث العلمــي   
إذا كانــت مثــل هــذه ا كتبــة أو الأرشــيف قــد قــررت أولاً، وعلــى    

استقصـاء معقـول، أنـه لا شـيء مـن الشـروط الـواردة في         أساس
  .تنطبق) ٢(من الفقرة ) ج(و ) ب(و ) أ(الفقرات الفرعية 
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غير مسموح بالاستنساخ أو التوزيع أو العـرض أو الأداء وفقًـا    -٢
  :للمنصوص عليه في هذا القسم الفرعي، إذا 

  .كان العمل معرضا للاستغلال التجاري العادي   -أ  
كان يمكن الحصول علـى نسـخة أو تسـجيل صـوتي مـن        -ب 

  .العمل بثمن معقول
ــا للأنظمــة       -جـــ  ــا مطابقً ــه بيان وفــر مالــك المحتــوى أو وكيل

ــة      ــة والأدبيـ ــة الفكريـ ــوق ا لكيـ ــجل حقـ ــورة في سـ ا نشـ
ــرات     ــواردة في الفقـ ــروط الـ ــن الشـ ــا مـ ــأن أيـ ــر بـ والنشـ

  .تنطبق) ب(و ) أ(الفرعية 
ينطبق  عليه في هذا القسم الفرعي لا إن الاستثناء ا نصوص -  ٣

على أية اسـتخدامات لاحقـة مـن قبـل مسـتخدمين، بخـلاف       
  .مثل هذه ا كتبة أو الأرشيف

إن حقــوق الاستنســاخ والتوزيــع ا نصــوص عليهــا في هــذا القســم لا    ) ط(
تنطبق على العمـل ا وسـيقي أو العمـل التصـويري أو العمـل الـنحتي       

ــة، أو أي   ــورة ا تحركـ ــلاف   أو الصـ ــر، بخـ ــري آخـ ــي بصـ ــل سمعـ عمـ
العمل السـمعي البصـري ا عـالج للأخبـار؛ إلا أن مثـل هـذا التقييـد        
سوف ينطبق فيما يتعلق بالحقوق ا منوحة وفقًـا للمنصـوص عليهـا    

أو فيما يتعلق بالأعمـال التصـويرية أو   ) ج(و ) ب(بالأقسام الفرعية 
ق مشاة التخطيطية ا نشورة كإيضاحات أو رسوم بيانية أو ملاح
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لأعمال استخرجت منـها نسـخ وتم توزيعهـا وفقًـا للنصـوص الـواردة       
  ).و(و ) د(في الأقسام الفرعية 
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  مسرد بالكلمات والعبارات الشائعة وتعریفھا

  :فيما يلي تعريفات للكلمات والعبارات الشائعة في اتفاقيات الترخيص 

   Acceptance  قبول

   access  الإتاحة
  

   an agreement  اتفاقية

   amendmentتعديل  

   archive copy نسخة أرشيف 

   assignment  تنازل

     authentication  الاستيثاق

  

 authorized signature معتمد توقيع  

  

مســــــموح   اســــــتخدام مصــــــرح بــــــه واســــــتخدام

           authorized use, permitted useبه

   backup copy   احتياطية نسخة
   breach   نقض

  .قرار رسمي با وافقة على عرض للدخول في اتفاقية ملزمة قانونيا

ــى الــدخول إلى قاعــدة معلومــات أو معلومــات رقميــة أخــرى       القــدرة عل

  .واستخدامها

   أو أكثر يتجسد غالبا في عقد مكتوب وملزم قانونيا تفاهم بين طرفين

  modification  انظر أيضا . إضافة إلى بنود الاتفاقية

  نسخة من العمل معدة للحفظ بشكل دائم

  .نقل لكل أو جزء من الحقوق التعاقدية أو الالتزامات إلى طرف آخر 

كة أو عمليــة يــتم مــن خلالهــا التحقــق مــن هويــة مســتخدم يتصــل بشــب      

  مصدر آخر للمعلومات

توقيع شخص له السلطة والصلاحية لكـي يمثـل طرفًـا ويلزمـه قانونيـا      

  .باتفاقية مكتوبة

  .استخدام معلومات مسموح به صراحة وفقًا لاتفاقية الترخيص

  

  .نسخة مؤقتة  علومات رقمية جهزت لأغراض الأعراض الطارئة

  .قًا  ا تنص عليه اتفاقية مانقض لتعهد أو تخلف عن أداء التزام وف
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  ترخيص بالنقر والترخيص من خلال النقر

click-on license, click- through license 

  .اتفاقية التغليف المحكم المحيط  Shrinkwrap agreement  انظر

 
واحد ، وغالبا ما يستخدم قيام أكثر من شخص باستخدام معلومات في آن    concurrent use  استخدام متزامن

  .كمقياس للقيود ا فروضة على استخدام ا علومات الرقمية 

ــراد      confidentiality الخصوصية التعامـــل مـــع ا علومـــات كشـــيء خـــاص وليســـت للتوزيـــع علـــى غـــير الأفـ
والهيئات الذين جرى تحديـدهم علـى وجـه التخصـيص، ولا تسـتخدم لغـير       

  .ا بدقة الأغراض التي جرى تحديده

  .اتفاقية رسمية ملزمة قانونيا بين طرفين أو أكثر    contract  عقد

نسخ طبق الأصل لكل أو جزء من معلومات رقمية محملة على أية واحدة من    copies  نسخ
عدد من الوسائط بما فيها أقراص الحاسـوب أو ا خرجـات ا طبوعـة علـى     

  .الورق 

قانونيـة في ملكيـة الأعمـال الفكريـة مجسـدة في بعـض وسـائل التعـبير         حقوق    copyright حق التأليف والنشر
  .ا ادية مثل النسخة ا طبوعـة أو قطعة موسيقية أو صورة إلكترونية

نسخ من مواد قام بتجميعهـا ا علمـون ليسـتخدمها الطلبـة في فصـل دراسـي           coursepacks حزم تعليمية
  إلى كتاب دراسي وعادة ما يكون ذلك بدلاً من أو بالإضافة

الحصول على مواد رقمية من خلال اتصـال بخـادم إلكتـروني بعيـد بواسـطة         dial-up access إتاحة عبر الهاتف 
  .جهاز مودم أو أي جهاز اتصال آخر عن بعد 

  .بيان يتنصل فيه شخص ما عن مسؤوليته عن فعل معين     disclaimer إنكار أو تنصل

  .ا علومات التي تظهر على شاشة طرفية حاسوب   display  عرض

فرد أو مؤسسة تقوم بإعادة بيع أو ترخيص من الباطن يتـيح بطريقـة أخـرى      distributor  موزع
  .معلومات رقمية من ا الك إلى ا ستخدم النهائي 

مجموعة من الحواسيب ا وصلة بالإنترنت والتي تشترك أسماؤها ا ضيفة    domain  مجال
ــة مثــــل    ــة عامــ ــاري( "com"في لاحقــ  "net"، )تعليمــــي ( "edu"، ) تجــ

  ) .شبكة اتصالات(

نسخ معلومات رقمية علـى قـرص صـلب أو قـرص مـرن أو أي وسـط تخـزين           download تحميل 
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  .إلكتروني 

  .فرد أو مؤسسة تحصل على معلومات رقمية لاستخدامها الخاص   end-user  مستخدم ائي

مــن قــانون حقــوق التــأليف والنشــر   ١٠٧ق ا ــبين في قســم الحــ   fair use  استخدام عادل
بالولايات ا تحدة، لاستخدام مواد تحميها حقوق ملكية أدبية 

لأغراض محددة مثل النقد أو التعليق أو إعـداد  .  إلخ.. وفكرية
فالقسـم  . تقرير إخباري أو التعليم أو ا نح الدراسية أو البحـث 

ــذ    ١٠٧ ــل يجـــب أن تؤخـ ــة عوامـ ــدد أربعـ ــد  يحـ ــار عنـ في الاعتبـ
  :تحديد ما إذا كان استخدام ما عادلا أم لا 

الغرض وطبيعة الاستخدام ويتضـمن مـا إذا كـان مثـل هـذا       - ١
الاســتخدام لــه طبيعــة تجاريــة أو لأغــراض تعليميــة غــير       

  .هادفة للربح
  .طبيعة العمل الذي تحميه حقوق التأليف والنشر  -  ٢
نسبة إلى العمل الذي مقدار وجوهرية الجزء ا ستخدم بال -  ٣

  .تحميه حقوق التأليف والنشر كله 
تأثير الاستخدام على السوق المحتمـل للعمـل الـذي تحميـه       - ٤

  .حقوق التأليف والنشر أو على قيمته 
؛ فقرة وضعت للحمايـة مـن العجـز    »القوة العظمى«حرفيا هي    force majeur  قوة قاهرة

لا يمكــن تفاديهــا  عــن أداء التزامــات تعاقديــة بســبب أحــداث     
وهـــي خــــارج نطــــاق ســــيطرة أحـــد الطــــرفين مثــــل الكــــوارث   

  .الطبيعية أو الحروب 
نطاق السلطان القضائي الذي سيطبق قانونـه في حالـة وجـود       governing law القانون الحاكم

  .خلاف متعلق بالاتفاقية 
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  .اسم فريد لتعريف جهاز حاسوب في شبكة ما    host name سم  ا ضيفالا
ــة    ــارة محتملــ ــن خســ ــوض عــ ــمان عــ  ضــ

indemnity   
موافقــة طــرف بالاتفاقيــة علــى ضــمان أو حمايــة طــرف آخــر      
بطريقــة أخــرى ضــد أيــة دعــاوى قانونيــة يرفعهــا طــرف ثالــث    

  .ناتجة عن الأداء وفقًا لبنود الاتفاقية 
ــات  ــارة بـــــــــين ا كتبـــــــ ــادل الإعـــــــ  تبـــــــ

Interlibrary loan   
إعــارة مــواد مملوكـــة أو مرخصــة  كتبــة مـــا إلى مكتبــة أخـــرى      

  .ميها ومستخد
استخدام غـير مصـرح بـه  ـواد يحميهـا قـانون حقـوق التـأليف            infringement  خرق

والنشــر أو بــراءات الاختــراع أو قــانون حمايــة ملكيــة العلامــات 
  .تجارية 

ــاع      Internet   الإنترنت ــة علـــى اتسـ ــيب ا ترابطـ ــبكات والحواسـ ــن الشـ ــة مـ منظومـ
  .ات ا تصلة بالإنترنتالعالم كله والشبك

مواصفة تم تطويرها لتعريـف الحواسـيب والشـبكات ا تصـلة        Internet protocol (IP) بروتوكول إنترنت
  .بالإنترنت 

  .معرف أو مميز للحواسيب أو الشبكات ا تصلة بالإنترنت  IP address  عنوان بروتوكول الإنترنت  
  .عن فعل ما أو العجز عن فعل ما  مسؤولية قانونية  liability مسؤولية قانونية  

  License  إذن بعمــل شــيء مــا والــذي يصــبح مــن غــير هــذا الإذن غــير    ترخيص
قانوني، مـثلاً تـرخيص باسـتخدام معلومـات رقميـة يعطـي       
للمـــرخص لـــه إذنـــا بالوصـــول إلى ا علومـــات واســـتخدامها 
وفقًــــا لبنــــود وشــــروط منصــــوص عليهــــا في اتفاقيــــة بــــين  

  .رخص وا رخص لـه ا 
  License agreenment عقــد مكتــوب يحــدد بنــودا وشــروطًا يمــنح بموجبــها ا ــرخص      الترخيصاتفاقية  

  .ترخيصا للمرخص له 
licensee  ص لــها من خلال تـرخيص   ا رخالشخص أو الكيان ا عنوي الذي يمنح إذن
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ــة     ــتخدمها بطريقـ ــة أو يسـ ــات رقميـ ــل علـــى معلومـ ــي يحصـ لكـ
وعلى العموم، يدفع ا رخص لـه، وهـو غالبـا مـا يكـون      . ىأخر

مكتبــة أو مؤسســة تعليميــة أو بحثيــة للمــرخص رسمــا مقابــل       
  .الإذن باستخدام ا علومات الرقمية 

Licensor صهــــو الشــــخص أو الكيــــان ا عنــــوي الــــذي يعطــــي أو يمــــنح   مرخ
مـــواد وا ـــرخص يمتلـــك أو مســـموح لـــه بتوزيـــع . ترخيصـــا 

  .رقمية على ا رخص له
محليةشبكة   

local area network (LAN)  

شبكة تربط بـين حاسـوبين أو أكثـر وأجهـزة طرفيـة في منطقـة       
  .جغرافية محددة 

modification قيحتن تغـيير أو تبـديل لبنـود وشـروط اتفاقيـة دون ا سـاس بـأغراض         
  . Amendmentا  انظر أيض. النص الأصلية 

negotiations تفاهمات بـين طـرفين أو أكثـر مـن أجـل إقامـة علاقـة تعاقديـة            مفاوضات 
  .والمحافظة عليها 

  network شبكة ا لتقاسـم ا علومـات   مجموعة من أجهزة الحاسوب مرتبطة مع
ويمكــن أن تتكــون الشــبكات مــن عــدد مــن أجهــزة الحاســـوب        

أو قـد تتكـون   ) شـبكة محليـة  (ا ترابطة في مكان طبيعي محدد 
ــزة حاســوب موجــودة في أمــاكن طبيعيــة مختلفــة يــتم       مــن أجه

ربطهــا معـــا عـــن طريـــق خطـــوط هـــاتف وأجهـــزة الاتصـــالات  
modems  أو أشكال أخرى للاتصالات بعيدة ا دى.  

 node نقطة ربط معينة داخل شبكة  عقدة.  
non-assignable  غير قابل للتنازل أو

ل أو نقل ملكيته إلى آخر التحوي  

اتفاقيــــــة تـــــــرخيص أو الحقــــــوق والالتزامـــــــات والبنـــــــود   
، والتي لا يمكن التنازل عنـها لطـرف   والشروط الواردة ا
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وعلـى سـبيل ا ثـال، مكتبـة     . آخر غـير موقـع علـى الاتفاقيـة    
مــرخص لهــا، لا يمكنــها التنــازل عــن حــق اســتخدام ا ــواد   

غـير   nontransferableانظر أيضـا  . ا رخصة  كتبة أخرى 
  .قابل للتحويل أو التداول

اظهارها عدم الكشف عن حقائق أو  
  Nondisclosure  

انظــر . اتفاقيــة للتعامــل مــع معلومــات بعينــها بشــكل ســري   
  .السرية confidentiality أيضا

  non exclusive مقصورة غير حقــوق ممنوحــة  ــرخص لــه بنــاء علــى اتفاقيــة تــرخيص،       
والتي لا تمنح فقط لهـذا ا ـرخص لــه، ويحـتفظ ا ـرخص      

في مـنح الحقـوق نفسـها أو حقـوق مشـاة لأطـراف       بالحق 
  .أخرى لاستخدام ا واد ا رخصة

 غير قابل لانتقال أو تحويل أو تداول
 Nontransferable  

اتفاقيــة تــرخيص أو الحقــوق والالتزامــات والبنــود والشــروط    
الواردة ا والتي لا يمكن أن تبـاع أو تمـنح أو يـتم التنـازل عنـها      

ــع ع      ــر غـــير موقـ ــرف آخـ ــة أخـــرى إلى طـ ــول بطريقـ لـــى أو تحـ
الاتفاقية وعلى سبيل ا ثال مكتبة مرخص لها لا يمكن أن تبيع 

 - أو تمــنح الحــق في اســتخدام ا ــواد ا رخصــة  كتبــة أخــرى       
  .غير قابل للتنازل أو التحويل  nonassignableانظر أيضا 

  penalty  غرامة/ جزاء رف ما لنقضـه شـرطًا   تكلفة معينة يتم تقديرها ليدفعها ط 
  .باتفاقية ما 

 premitted use به مسموح استخدام.   .استخدام مصرح به  authorized use انظر 
  perpetual license دائم   ترخيص الحــق ا ســتمر في اســتخدام معلومــات رقميــة بعــد انتــهاء        

  .فترة سريان اتفاقية الترخيص 
للاستخدام العام حاسوبية طرفيات  

Public access terminals  

ــوبية ت ـــ ــات حاسـ ــة  طرفيـ ــا أو مؤسسـ ــة مـ ــادي مكتبـ وفر  رتـ
  .بحثية أخرى للاستخدام من قبل الجمهور العام

  Remidies  الحقــوق الخاصــة ا ســتحقة لطــرف عنــدما يقــوم الطــرف      معالجات
ــة   ــلال بالاتفاقيـ ــنقض أو إخـ ــر بـ ــات  . الآخـ ــمن ا عالجـ تتضـ
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تصــرف قــد يضــر    الــدعاوى القضــائية والإنــذارات لوقــف  
  .بأحد الأطراف

permitted user  مسموح  مستخدم
 لــه

  . authorized user  انظر مستخدم مصرح لـه

Remote access   الإتاحة عن بعد إمكانية الوصول إلى واستخدام معلومـات رقميـة مـن مكـان      
  .بعيد جغرافيا عن موقع الوجود الفعلي للمعلومات 

  Rights  ات أو مميزات ممنوحة بموجب اتفاقية أو قانونسلط حقوق.  
 Security  ضمان/ كفالة وسائل تستخدم للحمايـة ضـد الاسـتخدام غـير ا صـرح بـه        

  .و نع الوصول الغير مصرح به إلى معلومات رقمية 
Server  ـا          خادم جهاز حاسـوب تختـزن فيـه معلومـات رقميـة لكـي تـزود

شـــبكة مـــن خـــلال حواســـيب أو وحـــدات عمـــل أخـــرى عـــبر 
  .dial-up accessالإتاحة عن بعد 

قابليــة التجــزئ إلى حقــوق وإلتزامــات   
  severability   مستقلة

فقرة تنص على أنه في حالة إعـلان الأطـراف عـن إلغـاء نـص      
ــوازن      ــإن تـ ــذ، فـ ــها للتنفيـ ــدم قابليتـ ــة أو عـ ــر بالاتفاقيـ أو أكثـ
الاتفاقيـــة يبقـــى ســـاري ا فعـــول، وأن مثـــل هـــذه النصـــوص  

  .الانفصال  يمكن أن يشار إليها أيضا كفقرات تتعلق بقابلية
  اتفاقية التغليف المحكم المحيط

 shrinkwrap agreement  
ــة الـــتي يضـــع ـــا مـــوردو ا علومـــات الإلكترونيـــة        الطريقـ
ــالولوج   الشـــروط الـــتي يســـمح بمقتضـــاها للمســـتخدمين بـ

ــتخدم    ــع ا ســـ ــاوض مـــ ــدون أي تفـــ ــات بـــ ــذا . للمعلومـــ وهـــ
.  ا صطلح تم تطويره مرتبطًا مع عمليـة شـراء البرمجيـات   

فعــادة مــا تــورد الــبرامج داخــل صــندوق مغطــى بغــلاف مــن   
ــاش    ــلاف انكمـ ــم غـ ــرف باسـ ــتيك يعـ .  shrinkwrapالبلاسـ

الصندوق مكتوب عليه إنه بإزالة الغلاف البلاستيك يكـون  
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مشــترى البرمجيــات موافقًــا علــى بنــود اتفاقيــة التــرخيص   
ــندوق ــم . ا وجــــودة داخــــل الصــ ومصــــطلح التغليــــف المحكــ

وســيع مدلولـــه ليشــمل اتفاقيــة التــرخيص  المحــيط قــد تم ت
ــمح     ــل أن يســ ــات قبــ ــتخدم ا علومــ ــتري الــــبرامج ومســ  شــ

وحيـث إنـه يعـرف    . البرنامج باستخدام ا نتج أو ا علومـات  
انقر خلال «أو » click-onانقر على «أيضا باسم تراخيص 

click-through « .     ــب أن يجيــــب ــة تتطلــ ــذه العمليــ ــإن هــ فــ
ــالنق   ــاب بـــ ــتخدم بالإيجـــ ــير إلى   ا ســـ ــا يشـــ ــى زر ممـــ ر علـــ

ــن     ــوا مـ ــل أن يتمكنـ ــرخيص قبـ ــة التـ موافقتـــهم علـــى اتفاقيـ
ومـع أن مسـألة   . تركيب البرامج أو الاطلاع علـى ا علومـات   

التغليــف المحكــم المحــيط ليســت محســومة في كــل الولايــات   
فقــد كــان الاتجــاه في القــانون هــو اعتبــار مثــل     . القضــائية 

زمة بشرط أن يكون لـدى  هذه الاتفاقيات قابلة للتنفيذ ومل
ــتخدم فرصــــة لإرجــــاع ا نــــتج إذا كــــان لا يرغــــب في       ا ســ

  .الالتزام ببنود الاتفاقية وشروطها
ا وقع، كما هو مستخدم في اتفاقية ترخيص ، عبـارة عـن      site موقع

مكان طبيعـي يتبـع للمـرخص لــه حيـث يمكـن لـه أن يسـمح         
  .تخدمين ا صرح لهم بالوصول إلى ا علوماتللمس

 site license نــوع خــاص مــن اتفاقيــة التــرخيص والــذي يســمح بموجبــه     ترخيص موقع
  .بالوصول إلى ا علومات واستخدامها

 Subscription  ص لـــه      اشتراكــوع مــن اتفاقيــات التــرخيص يــدفع بموجبــه ا ــرخ ن
ا دوريا مقابل الوصول إلى ا علومات الرقمية رسم.  

  term ــده منـــها   -١ مصطلح ــة مـــا تم تحديـ ــارة أو تعـــبير وخاصـ كلمـــة أو عبـ
  .داخل اتفاقية 
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  .فقرة أو نص في اتفاقية -٢
إن أجـل اتفاقيـة التـرخيص    . فترة زمنية ثابتة ومحـددة    -٣

هو الفترة الزمنية الـتي تكـون خلالهـا الاتفاقيـة سـارية      
  .ا فعول 

terminal ب مرتبطة بخـادم أو بحاسـوب آخـر مـن     محطة عمل حاسو طرفية
خـــلال شـــبكة، والـــذي يمكـــن للمســـتخدم مـــن خلالـــه أن       

ــات  ــرض ا علومـ ــرض   . يعـ ــة عـ ــرد شاشـ ــون مجـ ــدما يكـ وعنـ
 dumb» طرفيـة غبيـة  «مرئي يمكـن أن يشـار إليـه باعتبـاره     

terminal .  
termination اءاؤها  إإلغاء اتفاقية أو إ.  

third party على الاتفاقية ولكنه مع ذلـك قـد يكـون لـه     طرف غير موقِّع   ثالث طرف
  .حقوق وعليه التزامات متعلقة بتلك الاتفاقية

 مستخدم غير مصرح لـه

unauthorized user  
ـــه        ــرح لـ ــير مصـ ــه غـ ــرخيص بأنـ ــة تـ ــفه اتفاقيـ ــخص تصـ شـ
ــي      ــة الــــتي هــ ــات الرقميــ ــتخدام ا علومــ ــول إلى اســ بالوصــ

أو غالبــــا هــــو أي شــــخص لا يكــــون     . موضــــوع الاتفاقيــــة   
  .لـه كما يعرف ذلك ا صطلح مستخدما مصرحا 

 نطقة التي تنظر فيها الدعوى  ا
venue   

  .ولاية قضائية معينة حيث ينظر في نزاع قانوني 

Waiver   ا أو طواعيــــة عـــن حــــق معــــروف أو امتيــــاز  التخلـــي قصــــد
معروف ممنوح بموجب اتفاقية ما أو العجز عن الاسـتفادة  

فمــثلاً، إذا . عـن القيــام بمـا يلــزم أو ضـرر آخــر    مـن العجــز  
ــن        ــلة مـ ــن سلسـ ــكوى مـ ــديم شـ ــن تقـ ـــه عـ ــرخص لـ ــز ا ـ عجـ
الانقطاعــات في اتصــاله بقاعــدة معلومــات ا ــرخص، فــإن  
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ا رخص قد يدعي فيما بعد أن ا رخص لـه قـد تنـازل عـن    
أي إدعــــاء بــــأن انقطــــاع الخدمــــة مثَّــــل نقضــــا لاتفاقيــــة       

  .الترخيص 
  warranty ــ ضمان ــوف تكـــــون      بيـــ ــدمات ســـ ــأن الســـــلع أو الخـــ ــبير بـــ ان أو تعـــ

علـى سـبيل ا ثـال،    .با واصفات التي نصت عليهـا الاتفاقيـة   
اتفاقية ترخيص قاعدة بيانات تحتوي على عينات مـن قطـع   
موســيقية، قــد تحتــوي علــى ضــمان أن ا ــرخص قــد حصــل   

لكـــي ، علـــى اذن مـــن مبتكـــري الأعمـــال ا وســـيقية ومؤديهـــا
  .هـاعدة البيانات هذه للمرخص ليوفر الاتصال بق

  Workstation  عمل محطة طرفيـــة وحيــــدة أو حاســــوب شخصـــي والــــذي قــــد يكــــون    
  .متصلاً بشبكة أكبر  أو لا يكون
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  Resourcesالمصـادر   

ــا يلـــي قائمـــة مختـــارة با صـــادر لقـــراءة إضـــافية في موضـــوع تـــرخيص         فيمـ
  .المحتويات الإلكترونية لأمناء ا كتبات 

  :مصادر بالإنترنت 
 Yale University Library Liblicense, Licensing مكتبــة جامعــة ييــل   -

Digital Information   ــة ــات الرقميـ ــدر . تـــرخيص ا علومـ ــوفر مصـ ــاز يـ ممتـ
توصــيفات لبنــود التــرخيص ونمــاذج تــرخيص ومصــطلحات تــرخيص ووصــلات  

ــرى  ــادر أخـ ــة بمصـ ــات   . متنوعـ ــوائم ا ناقشـ ــل قـ ــن أفضـ ــدة مـ ــتعلم واحـ ــان لـ ومكـ
  . Liblicense-L Discussion List: الإلكترونية في هذا اال

  http://www.library.yale.edu/~llicenseهذه ا ناقشة موجودة با وقع 

لــديها مجموعــة متنوعــة مــن ا علومــات   University of Texasجامعــة تكســاس  - 
وحقوق التأليف والنشر وا لكية الفكرية وتشتمل بعض هذه ا علومات التى يهمـك  

راجـع  . الاطلاع عليها برامجها وقائمة مراجعة لإتفاقية ترخيص قاعدة ا علومات 
   http://www.utsystem.edu/OGC/intellectualproperty:  ا وقع

 EBLLDAموقـــع ا كتـــب الأوربي لجمعيـــات ا كتبـــات وا علومـــات والتوثيـــق         - 

European Bureau of Library, Information and Dccumentation 

Association   هــذا ا وقـــع  يركـــز  علـــى  أوروبـــا ولكـــن بـــه بعــض ا علومــــات ا فيــــدة

http://www.library.yale.edu/~llicense
http://www.utsystem.edu/OGC/intellectualproperty
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 ا فيهــــا الاتحــــادات، انظــــر ا وقــــع   جــــداً وروابــــط عــــن التــــرخيص عمومــــا بمــ ــ    

http://www.eblida.org   

جامعــة ســتانفورد لــديها معلومــات مفيــدة عــن قــانون حقــوق التــأليف والنشــر    -
   http://fairuse.stanford.edu با وقع والاستخدام العادل

ــة  - لديـــه  )Assoiciation of Research Libraries(اتحـــاد ا كتبـــات البحثيـ
في الترخيص الرقمي للمكتبات شاملة وثيقـة تـرخيص ا صـادر    مختلف ا صادر 

   http://www.arl.org/scomm/licensing : انظر ا وقع.الإلكترونية 
ــا    -  لــديها قائمــة  )Columbia University Libraries(مكتبــات جامعــة كولومبي

 : انظر ا وقع .مكونة من ثلاثة أجزاء لاتفاقيات الترخيص  مراجعة صغيرة نسبيا

http://www.columbia.edu/cu/libraries/inside/ner/license-checklist.h tml  

ــانون في نيوإنجلانـــد  - ــاد مكتبـــات القـ ــرين  . اتحـ ــة وعشـ ــن خمسـ ــون مـ ــاد مكـ اتحـ
ـــا قائمـــة مراجعــة أو ورقــة عمـــل للمقتنيـــات الإلكترونيـــة      انظـــر . مؤسســـة لديه

   http://www.nellco.org/general/criteria.htm: ا وقـع

لـديها   The University of California Libraries مكتبات جامعة كاليفورنيـا   -
  :انظر ا وقع . وثيقة قد تساعد ا كتبات في تطوير سياستهم الترخيصية

 http://www.sunsite.berkeley.edu/info/principles.html   

 The Association of Learned and اتحاد ناشري الجمعيات العلمية وا هنية -

Professional Society Publishers        لديـه وثـائق متنوعـة متضـمنة رابطـة  قالـة

http://www.eblida.org
http://fairuse.stanford.edu
http://www.arl.org/scomm/licensing
http://www.columbia.edu/cu/libraries/inside/ner/license-checklist.h
http://www.nellco.org/general/criteria.htm
http://www.sunsite.berkeley.edu/info/principles.html
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 Guidelines for License of Elctronicتوجيهات لترخيص ا طبوعات الرقمية 

Publications قع انظر ا و. وهي قائمة مراجعة للترخيص:  
http://www.alpsp.org/licensing.html  

  : Model Licenses  تراخیص نموذجیة
ــرخيص القياســية   - ــة الت طــورت للمكتبــات الأكاديميــة ولكنــها    Liblicenseاتفاقي

  :انظر ا وقع . مفيدة لكل حالات الترخيص في ا كتبات
http://www.library.yale.edu/~llicense/standlicagree.html   

ــتي طورهــا جــون كــوكس تتكــون مــن أربعــة نمــاذج     نمــ -  ، واحــدة  اذج التــرخيص ال
للمؤسسـات الأكاديميــة وواحــدة للاتحــادات الأكاديميــة وواحــدة للمكتبــات العامــة  

  :ر ا وقـعـانظ. وواحـدة للمكتبات التجاريـة والحكوميـة وا كتبات البحثية الأخـرى
http://www.licensingmodels.com  

 National Electronic Site لقوميــة لتـرخيص ا واقــع الإلكترونيـة  ا بـادرة ا  -

License Initiative.   انظـر ا وقـع :http://www.nesli.ac.uk/neslia.html   وهـي
تقدم ترخيصا يعتمد على اتفاقية نموذجيـة أوليـة قدمتـها لجنـة نظـم ا علومـات       

  :انظر ا وقع . ا شتركة واتحاد الناشرين
www.ukoln.ac.uk/services/elib/papers/pa/license/pajisc٢١.html  

  :مبادىء الترخیص 

http://www.alpsp.org/licensing.html
http://www.library.yale.edu/~llicense/standlicagree.html
http://www.licensingmodels.com
http://www.nesli.ac.uk/neslia.html
http://www.ukoln.ac.uk/services/elib/papers/pa/license/pajisc
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 International Fedration of الاتحاد الدولي لجمعيات ومؤسسات ا كتبـات  -

Library Associations and Institutions (IFLA)      وافـق علـى مجموعـة مـن
  :م وا تاح على ا وقع ٢٠٠١مبادئ الترخيص للمكتبات في مارس 

http://www.ifla.org/V/ebpb/copy.html  

ر  ـنش ـ The Association of Research Libraries اتحـاد ا كتبـات  البحثيـة     - 
م والـذي يعـرف ا بـادئ    ١٩٧٧ترخيص ا صـادر الإلكترونيـة عـام    : كتيبا بعنوان

  :والقضايا ا تنوعة ذات العلاقة الذي تقوم به ا كتبات، وهو موجود با وقع
http://www.arl.org/scomm/licensing/licbooklet.html  

  : Electronic Discussion Lists قوائم المناقشات الإلكترونیة 

   .»مصادر بالإنترنت«تحت عنوان  Yale University Library Liblicenseراجع  -

عبارة عن منتـدى إلكتـروني مفتـوح وعـام  ناقشـة       CNIحقوق التأليف والنشر 
ن القضــايا وا ســائل ا تعلقــة بحقــوق التــأليف والنشــر وا لكيــة       طائفــة واســعة م ــ 

ولا بـد   Listproc@arl.orgلكي تشترك أرسل رسالة إلى العنـوان البريـدي   . الفكرية
  Subscribe cni-copyright] اسمك: [أن يكون نص الرسالة هكذا 

  :الجمعیات التعاونیة 
ــا   - ــوق الاستنســ ــدولي  ؤسســــات حقــ ــاد الــ ــع الاتحــ  International خإن موقــ

Federation of Reproduction Rights Organizations   يــوفر معلومــات عامــة
حول الجمعيات التعاونيـة للتصـوير وبعـض ا علومـات العامـة عـن حقـوق التـأليف         
ــات    ــلات  نظمـ ــا وصـ ــا إن ا وقـــع بـــه أيضـ ــدة، كمـ ــرة مفيـ ــافة لنشـ والنشـــر بالإضـ

http://www.ifla.org/V/ebpb/copy.html
http://www.arl.org/scomm/licensing/licbooklet.html
mailto:Listproc@arl.org
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  http://www.ifrro.org :  راجع ا وقع.  التصوير في دول حول العالم

 -.The U.Sا وجـود بالولايـات ا تحـدة    مركز تـرخيص حقـوق التـأليف والنشـر      -

based Copyright Clearance Center يوجد على ا وقع ،:  
http://www.copyright.com  

والــذي يتعامــل مــع ا ــواد ا طبوعــة باللغــة الإنجليزيــة CANCOPY  كــان كــوبي  -
  http://www.cancopy.com:  ا وقع بكندا، يوجد على

يوجد . الذي يعنى ا واد ا طبوعة باللغة الفرنسية في كندا COPIBECكوبيبك   -
  http://www.copibec.qc.caعلى ا وقع 

ــة     ــات التعاونيـ ــم الجمعيـ ــر قسـ ــات انظـ ــول هـــذه الهيئـ ــات حـ ــن ا علومـ ــد مـ  زيـ
  .والترخيص الرقمي بالفصل الأول من هذا الكتاب

  : Print Books  المطبوعة الكتب
- Bielefield, Arlene, and Lawrence Cheeseman. Interpreting and 

Negotiating Licensing Agreements: A Guidebook for the Library, 

Research and Teaching Professions. New York: Neal-Schuman, 1999 . 

   .هو مقدمة عامة جيدة في مجال الترخيصو
- Fisher, Roger, and William Ury. Getting to Yes: Negotiating 

Agreement without Giving In, Toronto: Penguin, 1981.  

http://www.ifrro.org
http://www.copyright.com
http://www.cancopy.com
http://www.copibec.qc.ca
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ثير مــن أمنــاء     ص في ا فاوضــات عمومــا، ويــرى كــ يكي متخصــ كتــاب كلاســ
د في هـــذا   ــ ــاب مفيـ ية أن هـــذا الكتـ ــ ــات ترخيصـ ــاركين في مفاوضـ ا كتبـــات ا شـ

  . ا وضوع
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الكشاف
  )أ (

) إتاحة المحتوى الرقمي ا ـرخص (الإتاحة 
٤٦، ٤٥، ٣٧، ٢٧، ٢٥، ٢٤، ١٧ ،
١٢٢، ١١٤، ١٠٧، ٩٨، ٩٣، ٨٧ ،

١٣٨، ١٣٦، ١٣٥، ١٣٤، ١٢٨ ،
١٩٢، ١٨٦، ١٧٢، ١٥٨، ١٤٩ ،
١٩٦ .  

  .١٨٣إتاحة اختبارية 
  .٧٧الاتحاد 

  .٦٠، ٥٩الاتحاد الأوروبي 
الاتحــــاد الــــدولي لجمعيــــات ومؤسســــات 

  .٣٦ات ا كتب
ــاد الــــــــدولي  نظمــــــــات حقــــــــوق     الاتحــــــ

  .٣٨الاستنساخ واعادة الطباعة 
  .٢٢اتفاقية إعطاء اسم نطاق 
  .٢٩اتفاقية برامج الحاسوب 

  .٥٩اتفاقية بيرن 
  .٢٢) الدردشة ( اتفاقية التحادث الحر 

ــرخيص   ــة التـ ــات ( اتفاقيـ ، ١١، ٩) البيانـ
٢٦، ٢٣، ٢٢، ٢٠، ١٩، ١٥، ١٤، ١٢ ،
٦١- ٤٧، ٤٣، ٤١، ٣٤، ٣٢، ٣٠، ٢٩ ،
٨٠، ٧٩، ٧٨، ٧١، ٧٠، ٦٩، ٦٦، ٦٤ ،
١٠٢، ١٠١، ٩٧، ٩٦، ٩٥، ٩٢ - ٨٥ ،

١١٧، ١١٦، ١١٥، ١١٢، ١٠٥، ١٠٣ ،
١٢٩، ١٢٧، ١٢٥، ١٢٤، ١٢٢، ١٢١ ،
١٣٩، ١٣٦، ١٣٥، ١٣٣، ١٣٢، ١٣١ ،
١٥٦،  ١٥٥، ١٥٣ -  ١٤٣، ١٤١، ١٤٠ ،
١٦٩، ١٦٨، ١٦٤، ١٦٣، ١٦١، ١٥٩ ،
١٧٩، ١٧٨، ١٧٧، ١٧٥، ١٧٢، ١٧١ ،
١٩٥ -  ١٩٢، ١٨٩، ١٨٨، ١٨٦، ١٨٥ ،
٢٠١، ١٩٩، ١٩٨.  

  .٢٢اتفاقية تطوير مواقع الإنترنت 
  .١٧٧، ٢٣اتفاقية التغليف المحكم المحيط 

  .١٧٣، ١٦٠الاتفاقية الشفهية 
  .٢٣الاتفاقية غير القابلة للتفاوض 

الاتفاقيــــة القياســــية للتــــرخيص الرقمــــي 
  .٣٥، ٣١للمكتبات 

  .١٤٨، ١٤٧، ١٤٤الاتفاقية الكاملة 
  .١٣٦اتفاقية نموذجية أولية 

  .٢٢اتفاقية الوصل بالشبكة 
  .١٤٦، ١٤٣الأثر ا لزم 

  .٩٨الاحتياط الإلكتروني 
  .١٦٧اختصاصي ا علومات 

  .٩٥أداء علني 
  .١٨إدارة اموعات 

  .١٧إدارة ا علومات 
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  .٩٥إذاعة 
  .٩٥إرسال 

  .١٩٠الأرشفة الإلكترونية 
  .١٩٢أرشفة محتوى مرخص 

  .٩٦رشيف الأ
  .١٣٧، ١٣٥، ٨٧الأرشيف الدائم 

  .١٢٨الاستخدام عن بعد 
  .١٨١، ١٧٩استخدام الترخيص 

  .الترخيص: انظر أيضاً      
  .١٨٤، ٩١الاستخدام التجاري 

  .٦٠الاستخدام من خلال موقع 
  .١٨٤الاستخدام الشخصي 

ــادل  ــتخدام العـ ، ١٠٣، ٨٧، ٦٧، ٦٦الاسـ
٢٠٠، ١٨٥، ١٠٤.  

  . ١٠٦ استخدام غير تجاري
غـير مسـموح   (الاستخدام غير ا رخص به 

  .١٦٣، ١٢٣) به
ــروني  ، ١٠٠، ٣٧اســـتخدام المحتـــوى الإلكتـ

١٢٨، ١١٧، ١١٣، ١٠٩،  ١٠٦، ١٠١ ،
١٦٤، ١٦٠، ١٤١، ١٣٨، ١٣٥، ١٣٠ ،
١٩٠، ١٨٩، ١٨٨، ١٨٧، ١٨٦، ١٦٥ ،
١٩٦، ١٩٥، ١٩٤، ١٩٣، ١٩٢، ١٩١ ،
١٩٩.  

  .٧٤الاستخدام ا شروع 
، ٧٤، ٧٣بـه  ) ا سـموح  (  الاستخدام ا صرح

٩٩، ٩٧، ٩٥، ٩٣، ٩١، ٧٦، ٧٥ ،
١٩٧، ١٩٦، ١٣٤، ١٠٥.  

  .٩٩استخراج ا علومات 
  .٩٦، ٩٥الاسترجاع 

  .٩٦، ٩٥الاستعراض 
  .٧٠الاستغلال 

  .٩٣الاستمرارية 
  .١٠٤، ٩٦، ٩٥الاستنساخ 

، ٢٨، ٢٧، ٢٦، ١٩الاشتراك الإلكتروني 
١٢٤، ٦٣، ٢٩.  

، ١٣٠، ١٢٨، ١٢٦الأشخاص ا صـرح لهـم   
١٥٣.  

  .١٥٢، ١٤٣الإشعار 
  .٢٩الإصدار الإلكتروني 
  .٢٨الإصدارات الرقمية 

، ٨١، ٧٩) أطراف الترخيص ( الأطراف 
١٥٤.  

  .١٥١، ١٤٤الأطراف ا ستقلة 
  .٩٦الاطلاع الدائم 

  . ٢١إعادة الترخيص 
، ٩٨، ٩١، ٦٥الإعـــــــارة بـــــــين ا كتبـــــــات 

١٨٥، ١٠٣، ١٠٢، ١٠١، ١٠٠.  
  .١٠٦، ١٠٥أغراض الترخيص 

ــراف   ــد علــــى الأطــ ــريان العقــ ــار ســ اقتصــ
  .٧٦ا وقعة عليه 

، ١١٠، ١٠٤، ١٠١، ٣٩الأقــراص ا دمجــة 
١٢٦، ١١٦.  

  .١٠٤الأقراص ا دمجة الرقمية 
  .١٠٤أقراص مرئية رقمية 
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  .١٢٦الأقراص ا رنة الرقمية 
  .١١٠أقراص ممغنطة 

  .١٠١الأقراص ا وسيقية ا دمجة 
  .١٠٤، ٩٨إكسترانت 
  .٨٧ا رخص  التزامات

  .١٣٥الأمن 
ــت  ، ٩٥، ٤٥، ٤٤، ٣٩، ٢٠، ١٢الإنترانــ

١١٣، ١٠٤، ٩٨ .  
، ١٢٢، ١١٩، ١١٥، ١٠٦، ١٠٤الإنترنـــت 

١٦٣، ١٦٢، ١٦١، ١٥٩، ١٢٥، ١٢٤ ،
١٩٨، ١٩٦، ١٧٦.  

  . ١٥٤، ١٣٣إاء الاتفاقية 
، ١٣٦، ١٣٥،  ١٣٤، ١١٨إــاء التــرخيص 

١٩٢، ١٥٤  
  

  )ب (
  .٩٦، ٩٥البحث 

  .٩٨ براءة الاختراع
  ١٠١برامج الحاسوب 

  .١٢٩) IP(بروتوكول الإنترنت 
  .١١٦) FTP(بروتوكول نقل ا لفات 

ــروني   ، ٤٦، ٤٥، ٣٩، ١٩، ٩البريــد الإلكت
١٤٨، ١٤٧، ١١٩، ٩٧، ٩٥، ٨٩، ٨٨ ،

١٧٠، ١٦٦، ١٦٤، ١٦٠، ١٥٨، ١٥٢ ،
١٩٧، ١٩١، ١٨٦، ١٧٦، ١٧٥ .  

، ١٩٠، ١٧٧، ١٧٦، ١٥٩بنود الاستخدام 
١٩٧.  
، ٣٢، ٣١، ٣٠قيــــات التــــرخيص اتفابنــــود 
٥٥، ٥٤، ٥١، ٤٧، ٤٦، ٤٤، ٣٥، ٣٣ ،
٨٥ ،٨١، ٧٩، ٧٨، ٧٦، ٧١، ٦٩، ٦١ ،
١٢٢، ١٢٠، ١١٩، ١٠٩، ٩٠، ٨٦ ،

١٤٧، ١٣٦، ١٣٢، ١٣١، ١٣٠، ١٢٣ ،
١٦١، ١٦٠، ١٥٩، ١٥٧، ١٥٥، ١٤٩ ،
١٧٦، ١٧١، ١٧٠، ١٦٨، ١٦٥، ١٦٣ ،
١٩٦، ١٩٥، ١٨٧، ١٨٤، ١٧٨.  

  .٦٦البيئة الإلكترونية 
  .١١٣لبيانات ا

  
  )ت(

   ١١٣التأجير 
  .١٣١، ٩٠التأمين ضد الخسارة 

  .٤٠، ٢٠التجارة الإلكترونية 
  .١٩٢، ١٩١تجديد الترخيص 

ــائي  ــد التلقـــــ ، ١٣٤، ١٣٣، ١٣٢التجديـــــ
١٩٨، ١٩٢، ١٨٩، ١٥٢.  

  .١٥٣، ١٤٣التجزئة 
  .١٣١، ٩٠تحديد ا سؤولية 

  .١٥٣، ١٤٥، ١٤٤التحكيم 
  .١٤٥التحكيم غير ا لزم 
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  .٩٨، ٩٦يل المحتوى تحم
  .١٥٥، ١٤٤تحويل الحق 

  .٩٦التخبئة 
  .٩٨، ٩٦، ٩٥، ١٧تخزين ا علومات 

) تــرخيص المحتــوى الرقمــي    ( التــرخيص  
٣٠، ٢٩، ٢٥،  ٢١، ٢٠، ١٨، ١٠ ،
٤٤ - ٤٠،  ٣٧، ٣٦،  ٣٤، ٣٣، ٣١  ،
٦١، ٦٠، ٥٨، ٥٦، ٥١، ٤٩، ٤٨، ٤٧ ،
٧١، ٧٠، ٦٩، ٦٧، ٦٦، ٦٥، ٦٤، ٦٢ ،
٩٧، ٩٥- ٨٥، ٨٣،  ٨٠، ٧٦، ٧٤، ٧٣ ،
١٠٦، ١٠٥، ١٠٤، ١٠٢، ١٠٠، ٩٩ ،

١١٦، ١١٥، ١١٤،  ١١٢، ١٠٩، ١٠٨ ،
١٣٨ - ١٢٩، ١٢٦، ١٢٥، ١٢٣ – ١١٨ ،
١٥٦ – ١٥٠، ١٤٨– ١٤٣، ١٤١، ١٤٠ ،
١٦٥، ١٦٤، ١٦٢، ١٦٠، ١٥٩، ١٥٨ ،
ـ          ١٧٥، ١٧٢، ١٧١، ١٧٠، ١٦٩، ١٦٧
٢٠١، ٢٠٠، ١٩٩، ١٩٧ – ١٨٩، ١٨٧.  

  .١٨١ترخيص الإتاحة 
  .١٧٦، ١٧٥يص التام الترخ

  .١٥٩ترخيص التغليف الرقائقي الحراري 
  .١٥٨ترخيص التغليف المحكم المحيط 

  .٣٧ترخيص حقوق إلكترونية 
ــة   ــراخيص الرقميـــ ، ١٢، ١١، ١٠، ٩التـــ

٨٥، ٨٣، ٧١، ٦٧، ٤٠، ٣٠، ١٤، ١٣ ،
٢٠٠، ١٥٧، ١١١.  

  .١٧٣، ١٥٩ترخيص غير قابل للتفاوض 

  .٩٤الترخيص غير المحدد 
، ١٠٥، ١٠٠، ٩٩، ٨٧الفرعيــة  التــراخيص

١٢٩.  
  .١٧٣، ١٦١التراخيص القابلة للتفاوض 

، ٢٤، ١٨ترخيص المحتويـات الإلكترونيـة   
٣٧.  

  .٩٤الترخيص المحدد أو ا قيد 
  .١٢٨ترخيص متعدد الفروع 

  . ٢٢ترخيص معلومات رقمية 
، ٣٣، ٣٢، ٣١، ٣٠التراخيص النموذجية 

١٨٠، ٥٢، ٣٦، ٣٤.  
  .٣٠التزويد 
  .٣٧ التسعير

ــادل  ــادل العـــ ، ١٠٤، ١٠٣،  ٨٧، ٦٧التعـــ
١٨٥.  

  .٧٦، ٧٥، ٧٤، ٧٣التعامل ا شروع 
  .١٩٨، ١٤٥، ١٤٣، ١٣٥التعديل 

  .٢٨التعرف الضوئي على الحروف 
  .٩٨التعليم عن بعد  
، ١٥٣، ١٤١، ١٤٠، ١٣٩، ١٣٨التعـــويض  

١٩١، ١٩٠، ١٥٤.  
  .١٩٨التغذية ا رتدة 

ــاوض   ،١٦٦ – ١٦١، ١٥٩، ١٥٨، ١٥٧التفـ
١٨٢، ١٨٠، ١٧٩، ١٧٨،   ١٧٣ - ١٦٨ ،
١٩٤، ١٩٣، ١٨٩، ١٨٧، ١٨٥، ١٨٤ ،
٢٠٠، ١٩٩ .  

  .١٥١، ١٤٣التفسير 
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  .١٥٩التقارير 
  . ٩٥التكييف 

ــازل  ، ١٥٦، ١٥٥، ١٤٤، ٩٤، ٧٠التنـــــــــــ
١٧٦.  

ــرخيص    ــوص التــ ــن نصــ ــازل عــ ، ١٤٤التنــ
١٥٥.  
  .١٥٢، ١٤٣التنبيه 
  .١١٩، ١١٨، ٨٧التوثيق 

  .٩٦التوجيه الإلكتروني 
  .١١٧قف عن الخدمة التو

ــع  ، ١٧٨،  ١٥٤، ١٥٣، ١٤٤، ٩٠التوقيــــ
١٩٦، ١٩٤، ١٩١، ١٨٧، ١٨٣، ١٧٩ ،
٢٠١، ١٩٨.  

  
  )ث(

  .١٧الثورة الرقمية 
  

  )ج(
  .٣٧جمعية مكتبات البحث 

الجمعيات التعاونية للاستنسـاخ الفوتـوغرافي   
٣٧.  

  .١٢٨، ١٢٧الجمهور العام 
  

  )ح(
  . ٣٩الحجز الإلكتروني 

  .١٢٤الحقوق الأدبية 
  .١٠٤، ٨٧الحقوق الإلكترونية 

، ٦١ – ٥٦، ٥٤، ٣٠حقوق التأليف والنشر 
١٥٠، ١٣١، ١٣٠، ١٠٧، ١٠٢، ٧١ ،

١٨٨، ١٨١، ١٧٧، ١٦٧.  
  . ٧٣، ٢١الحقوق الرقمية 

  .١٨٣حقوق الطرف الثالث 
  .٩٤، ٧٣الحقوق غير ا قصورة 

  .٩٤الحقوق ا قصورة 
  .١٨٨حقوق ا لكية الفكرية 

  .١٤٥، ١٤٤، ١٤٣ الحل البديل للتراع
  .١٥٣، ١٤٣الحلول 

  .٨٣الحماية التقنية 
  

  )خ(
ــروني   ــادم الإلكتـــ ، ١٢٩،  ١١٧، ١١٦الخـــ

١٤٩، ١٣٧، ١٣٠.  
  .١٩٦خادم توكيلي 

  ٣٩ )RLS( خدمة ترخيص إعادة النشر 
ــة   ــات الـــــبرامج الإلكترونيـــ ــة محتويـــ خدمـــ

)ECCS (٣٩.  
  .١٨٨، ١٢٣، ٦٤، ٣٠الخصوصية 

، ٩٢ ،٥٤، ٢٦، ٢٥، ١٩الخـــط ا باشـــر  
١٧٩، ١٥٩، ١٥٨، ١١٢، ١١١، ١١٠ ،
١٨٨.  
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  )د(
  .١١٩، ١١٨، ٧٨الدعم 

، ٩٤، ٨١، ٧٢، ١٠الــدوريات الإلكترونيــة  
١٥٩ .  

  
  )ر(

  .٩٦الرؤية 
  .٩٧الربط الإلكتروني 
، ١٤٦، ١٣٩، ١٣٨، ١٢٨رســوم التــرخيص 

١٩٩، ١٩٨، ١٩٤، ١٩١، ١٦٥، ١٤٧ ،
٢٠٠.  

  .٩٠) شركة (رفر للنشر 
  .١٦٤رقائق ا ساومة 

ــدولي ا عيــاري   ا ــرقم ال ــب ) ا وحــد ( ل   للكت
)ISBN (٤٤.  

  الـــــــرقم الـــــــدولي ا وحـــــــد للمسلســـــــلات 
)ISSN (٤٤.  
  

  )س (
  .١٩٣، ١٠٨سداد رسوم الترخيص 

ــرخيص   ــة التـــ ، ٥١، ٥٠، ٤٩، ٤٣سياســـ
١٩٢، ١٨٠، ٥٧، ٥٢.  

  
  )ش(

  .٩٨، ٩٥) LAN( شبكة محلية 
  .٩٨، ٩٥) WAN( شبكة واسعة النطاق 

  .١١٦، ١١٠شرائط رقمية 

ــتخدام  ــروط الاســـ ، ١٥٩، ١٤٩، ١٠٥شـــ
١٩٧، ١٩٠، ١٧٧، ١٧٦.  

ــرخيص   ــروط التـــ ، ٤٨، ٤٧، ٤٦، ٤٤شـــ
٧٦، ٧١، ٦٩، ٦٤، ٦١، ٥٥، ٥١  ،
١٠٩، ٩٠، ٨٦، ٨٥، ٨١، ٧٩، ٧٨ ،

١٣١، ١٣٠، ١٢٣، ١٢٢، ١٢٠، ١١٩ ،
١٦٠، ١٥٩، ١٥٧، ١٥٥، ١٣٦، ١٣٢ ،
١٧٨، ١٧٦، ١٧١، ١٧٠، ١٦٣، ١٦١ ،
١٩٦، ١٩٥، ١٨٧، ١٨٤، ١٧٩.  

  
  )ص (

  .١٧٨، ١٧٧الصفقة 
  .١٠١الصوتيات 

  .١٨١الصور الرقمية 
  .١٨١صور غير رقمية 

  
  )ض(

، ١٣٨، ١٣١، ٩٠) الضـمانات  ( الضمان 
١٩٠، ١٨٣، ١٦٧، ١٥٤، ١٤١، ١٣٩ ،
١٩١.  

   
  )ط(

  .٩٥الطباعة 
  .٤٢طلب عرض 

  
  )ع(

  .٢٢العالم الرقمي 
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  .٩٦العرض 
  .٨١، ٨٠، ٧٩، ٧٨، ٧١عقود الترخيص 

  .١٤٧ ،١٤٤العملة 
  .١٩٨العميل 

  
  )ف(

  .١٩٨فترة ترخيص اختبارية 
  .١٥٣، ١٤٣الفصل 

  .٥٤، ٣٥، ٣٣، ٣١فقرات الترخيص 
  

  )ق(
  .١٩٧، ١٩٢، ١٩١، ١٨١قاعدة ا علومات 

ــة   ــاكم للاتفاقيـــ ــانون الحـــ ، ١٤٤، ١٤القـــ
١٥١، ١٤٩.  

  .١٤٧قانون حرية ا علومات 
، ١٠حقوق التـأليف والنشـر   ) قوانين ( قانون 
٧٦، ٧٥، ٧٤، ٥٨، ٥٦، ٣٧، ١٧، ١١ ،
١٠٤، ١٠٣، ١٠٢، ٨٧، ٨٣، ٨١، ٨٠ ،

١٨١، ١٢٥، ١٢٤، ١٢٢، ١٢١.  
ــي     ــر الرقمـ ــأليف والنشـ ــوق التـ ــانون حقـ قـ

  .٨٣للألفية الجديدة 
  .٨٣قانون حق الأداء الرقمي 

، ٧٤قانون حماية ا لكية الفكريـة الأمريكيـة   
١٢٤، ٧٦، ٧٥.  

  .١٠٣قانون حماية النسخ 

  .١٣ا ؤلف  القانون الدولي لحقوق
  .١٠قانون العقود 

ــات   ــة في ا علومـ ــاملات التجاريـ ــانون ا عـ قـ
  . ٨٢) يوسيتا ( الحاسوبية ا وحد   

  . ١٤٣قوالب ا راجل التجارية 
، ٤٦، ٣٩، ١٠قواعــد البيانــات الإلكترونيــة  

٩٧، ٩٤، ٨٢، ٨١، ٧٦، ٧٣، ٧٢، ٥٣ ،
١١٠، ١٠٤، ١٠٢، ١٠١، ١٠٠، ٩٩ ،

١٨١، ١٦٢، ١٥٩، ١٢٤ .  
  .١٤٩، ١٤٨، ١٤٤ة القاهرة القو

  .١٠٦، ٨٧، ٨٦قيود الاستخدام 
  

  )ك( 
  .٧٢الكتب الإلكترونية 

  .١٠٦الكسب التجاري 
  .٩٨كشاف المحتويات 

  .٣٦، ٣٥) اسم شخص ( كوكس 
  

  )ل(
اللجنــة ا شــتركة لــنظم ا علومــات واتحــاد   

  .٣٦الناشرين 
  .١٠٤لغة الترخيص 

  
  )م(

  .١٨٢، ١٤٩مالك حقوق التأليف والنشر 
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، ١٤، ١٣، ١٠) البيانـات  ( مالك المحتوى 
٤١، ٣٨، ٣٧، ٣٤، ٣١، ٢٣، ٢٢، ٢١ ،
٥٦ ،٥٥، ٥٣، ٥٢، ٥٠، ٤٨، ٤٥، ٤٤ ،
٧٠، ٦٩، ٦٧، ٦٦، ٦٥، ٦٤، ٦٣، ٦٢ ،
٩٠، ٨٩، ٨٨، ٨٧، ٧٧، ٧٣، ٧٢، ٧١ ،
١٠٦، ١٠٣، ١٠١، ١٠٠، ٩٧، ٩٣ ،

١١٥، ١١٢، ١١١، ١١٠، ١٠٩، ١٠٨ ،
١٢١، ١٢٠، ١١٩، ١١٨، ١١٧، ١١٦ ،
١٣٧، ١٣٥، ١٢٩، ١٢٧، ١٢٥، ١٢٢ ،
١٤٨، ١٤٧، ١٤٦، ١٤٠، ١٣٩، ١٣٨ ،
١٥٩، ١٥٨، ١٥٧، ١٥٦، ١٥٥، ١٥٤ ،
١٦٧، ١٦٦، ١٦٥، ١٦٢، ١٦١، ١٦٠ ،
١٨٣، ١٨٢، ١٨٠، ١٧٨، ١٧٧، ١٧٦ ،
١٩٠، ١٨٩، ١٨٨، ١٨٧، ١٨٥، ١٨٤ ،
١٩٨، ١٩٧، ١٩٥، ١٩٤، ١٩٢، ١٩١ ،
٢٠٠.  

  .٩٣، ١٨مالك ا علومات الرقمية 
، ٣٤، ٣٣، ٣٢، ٣١، ٣٠يص مبــادئ التــرخ

٥٢، ٣٦.  
  . ٤٢مجلات ا راجعات 

، ٦٦، ٦٥، ٥٤، ٥٣، ٣٤مجلــة إلكترونيــات 
١٠٨، ٩٧، ٧٦.  

  .٤٩اموعات الرقمية 
  .٩٩محاذير الاستخدام 

ــوى  ، ٥٤، ٥٣، ٥٢، ٥١، ٥٠، ١٥المحتـــــــ
٧٧، ٧٣، ٦٩، ٦٧، ٦٦، ٦٣، ٦١، ٥٨ ،
٩٥، ٩٤، ٩٣، ٩٢، ٩١، ٨٨، ٨٧، ٧٨ ،

١١٢، ١١١، ١١٠، ١٠٩، ١٠٧، ١٠٥ ،
١٢٤، ١٢٣، ١٢٢، ١٢١، ١١٨، ١١٧ ،
١٣٥، ١٣٤، ١٣١، ١٣٠، ١٢٩، ١٢٧ ،
١٦٠، ١٥٩، ١٥٨، ١٥٧، ١٥٥، ١٣٧ ،
١٧٦، ١٧٢، ١٧١، ١٦٨، ١٦٣، ١٦١ ،
١٩٠، ١٨٧، ١٨٥، ١٨٣، ١٨٢، ١٨١ ،
٢٠٠، ١٩٥، ١٩٤، ١٩٣.  

ــروني  ــوى الإلكتــ ، ٤٤، ٣٢، ٢٧، ١٨المحتــ
١١٠، ١٠٢، ٩٨، ٧٤، ٧٢، ٤٦، ٤٥ ،

١٤٩، ١٣٧، ١١٤.  
ــي  ، ٢٥، ٢٤، ١٢، ١١، ٩المحتـــوى الرقمـ

٧١، ٦٤، ٦٠، ٥٧، ٥٥، ٣٩، ٣١، ٢٩ ،
١٧٩، ١٣٦، ١١٦، ١٠٨، ١٠٧، ١٠٢ ،
١٩١، ١٨٦.  

، ٩٩، ٩٧، ٩٦، ٩١، ٨٥المحتوى ا رخص 
١٢٠، ١١٧، ١١٦، ١١٥، ١٠٦، ١٠١ ،
١٨٥، ١٧٨، ١٦٢، ١٤٥، ١٤١، ١٢٨ ،
١٩٧، ١٩٦، ١٩٤، ١٩٢، ١٨٩، ١٨٨ ،
١٩٩.  

  .٩٤نصية المحتويات ال
  .١٩٦محركات البحث 

  .٨٦، ٧٦مراقبة الاستخدام 
  .١٠١ا رئيات 

  . ١٢٧ا رتادون العابرون 
  .ا ستخدمون العابرون: انظر أيضاً   

  .٢٠١، ١٩٧، ٨٩، ٧٢ا رخص 
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، ١٠٠، ٨٩، ٨٦، ٧٢، ٢٠، ١٩ا رخص له 
٢٠١، ١٩٤، ١١٩.  

  مركز التـرخيص بحقـوق التـأليف والنشـر     
)CCC (٣٩، ٣٨.  

  التـرخيص بحقـوق التـأليف والنشـر    مركز 
  .٣٩)كان كوبي(

مركز التـرخيص بحقـوق التـأليف والنشـر     
  .٣٩) كوبي بيك ( الكندي 

  .٧٣مزود المحتوى 
  .٩٨، ٧١، ٦٣مستخدم المحتوى 
، ٦٠، ١٤له ) ا رخص ( ا ستخدم ا صرح

١٢٠، ١٠٦، ١٠٠، ٩٩، ٩١، ٨٧ ،
١٨٧، ١٨٦، ١٢٧، ١٢٦، ١٢٥، ١٢١ ،
١٩٧، ١٩٦ .  
  . ١٨٧دمون العابرون ا ستخ

  .ا رتادون العابرون: انظر أيضاً
  .١٠٧ا ستخدمون غير ا صرح لهم 

ــتفيد  ، ٢٠، ١٩، ١٧) ا ســـتفيدون ( ا سـ
٦٥، ٦٣، ٣٤.  

  .١٥٨ا ستودع 
  .١٨١مسح إلكتروني 

  .١٨٨مسك السجلات 
  .٧٠ا شتري 

  .٧٧ا صادر الإلكترونية 
  .١٥ا طبوعات 

  .٢٧ا طبوعات الإلكترونية 
  .١٥٣، ١٤٣، ١٢١ا عالجات 

  .١٢٠معالجة تعاقدية 
  .٩٩معالجة ا علومات 

معاهــدة ا نظمــة العا يــة للملكيــة الفكريــة  
  .٥٩لحقوق التأليف والنشر 

ــدة  لحقــــــــــــوق الأداء ) WIPO( معاهــــــــــ
  .٥٩وا سجلات الصوتية 

، ١٤٦، ١٤٣) السرية ( ا علومات الخاصة 
١٤٧.  

  .٨٩، ٣٥ا علومات الرقمية 
ــا ، ١٦٥، ١٦٤، ١٦٢، ١٥٧ت مفاوضــــــــــــ

١٧١، ١٧٠، ١٦٩، ١٦٨، ١٦٧، ١٦٦ ،
١٩٤، ١٩١، ١٩٠، ١٨٢، ١٧٤، ١٧٢ ،
٢٠١، ٢٠٠ .  

  .٩١ا قدمات 
  .١١٩مكتب الدعم 

  .٤٥، ٢٥ا كتبات الرقمية 
  .٩٠مكتبة أنابولس 

  .٧٨مكتبة جامعة ييل 
  .١٠١ا كتبة ا ستعيرة 

  .٣٨ا نظمات التعاونية لحقوق النشر 
ــة العا  ــة  ا نظمــــــ ــة الفكريــــــ ــة للملكيــــــ يــــــ

)WIPO (٥٩ .  
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  .٧٦ا واد الإلكترونية 
  .١٠١ا واد الرقمية 

  ١٠١ا واد السمعية البصرية 
  .١٨٦، ٦٠ا واد ا رخصة 

  .١٣٥مورد قاعدة البيانات 
  .٨٩موزع المحتويات 

ا وقــــع الإلكتــــروني القــــومي للتــــراخيص    
  .٣٦الأولية 

، ١٢٨، ١٢٧، ١٢٦، ٩٩ا وقع ا صرح به 
١٢٩.  

  
  )ن ( 

  .٩٨النادل الإلكتروني 
  .١١٧، ٩٩الناشر 

  .١٨٥نسخ إلكتروني 
  .١٨٦، ١٠٢ ةالنسخة الإلكتروني
  .٢٨النشر الإلكتروني 

ــة    ــياغة النمطيـــــــ ــوص ذات الصـــــــ النصـــــــ
  .١٥٦، ١٤٣) الفقرات (

  .٩١النطاق 
  .٦٠النطاق الجغرافي للتطبيق 

  .١١٧، ٩٤، ٩٣نقل المحتوى 
  

  )ھـ (
  .١٨٢هيئة حقوق النشر 

  
  )و(
  .١٠١الوثائق الإلكترونية 

  .١٦١الوسائط الرقمية 
  .١١٠الوصول ا باشر 

  .  ٣٩وكالة الحقوق الإلكترونية 
  

  )ي(
  يوسيتا

  ...قانون ا عاملات التجارية: انظر    
  

  



  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  







 


  



 
.جبریل بن حسن بن محمد العریشي. د 
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.علي بن عبد العزیز الحمودي. د 
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